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,Biblioteka jutra”: wspodlne dobro w zmieniajacym sie swiecie

Streszczenie: Artykut przybliza role biblioteki publicznej w zmieniajacej sie rzeczywistosci. Zwraca uwage na istote
ksigzki jako filaru tozsamosci bibliotek. Odwotuje sie do znaczenia przestrzeni bibliotecznej, innowacyjnych rozwigzan
technologicznych oraz ludzi: czytelnikdw i bibliotekarzy, ktdrzy wspdlnie budujg wiezi spoteczne oparte na dobrych
relacjach. Podkresla role bibliotekarzy w ksztattowaniu kompetencji cyfrowych i wyréwnywaniu szans, zgodnie z zasa-
dami odpowiedzialnosci spotecznej.
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Biblioteki ewoluujg wraz z rozwojem spoteczenstw, w ktérych funkcjonujg. PrzeszliSmy juz etap
wyrownywania réznic spotecznych poprzez upowszechnienie wiedzy i dostepu do informacji,
a takze uwierzylismy, ze literatura moze stanowi¢ czes¢ przemystu rozrywkowego. Przekonalismy
sie, jak skutecznym narzedziem moga byc¢ biblioteki i ich zasoby w kreowaniu przekonan spote-
czenstw zarowno w kontekscie wszelkiego rodzaju totalitaryzmaow, jak i rozwoju demokracji.

Obecna rzeczywisto$é, postepujgce w bardzo szybkim tempie zmiany i ich nastepstwa stawiajg
przed naszymi organizacjami zupetnie nowe wyzwania. Rewolucja cyfrowa, zmiany klimatyczne,
przewroty polityczne i idgce za nimi kryzysy demokracji i uchodzcze, zwiekszajgce sie nieréwnosci
spoteczne i ekonomiczne przy jednoczesnej globalizacji i wzroscie dostepu do informacji, problem
samotnosci i wykluczenia to tylko niektére z nich.

Bibliotekarze pracujg nad swoimi kompetencjami tak, aby odpowiada¢ na coraz to nowsze wyzwa-
nia spoteczne i przewidywac przysztos¢. Jednoczesnie biblioteki przechodzg powazny kryzys toz-
samosci wynikajgcy z napiecia miedzy ich tradycyjng misjg a nowymi wymaganiami spotecznymi
i technologicznymi. Czasami w tym wszystkim moze zagubic¢ sie ksigzka — filar naszej tozsamosci,
narzedzie do nauki refleksyjnego myslenia i treningu uwaznosci. Ksigzka jest podstawg kontaktu ze
specyficzng grupg odbiorcéw bibliotek — czytelnikami, ktérzy cenig sobie mozliwos¢ bycia z samym
sobg, tu i teraz, oraz poswiecenia czasu na tak incydentalng, intymng i indywidualng czynno$é, jaka
jest czytanie. Tego nie da im zadna inna instytucja. Moim zdaniem wazne jest to, zeby biblioteki
przysztosci, rozwijajgc swoje zadania zgodnie z oczekiwaniami i potrzebami spotecznosci lokalnych,
nie wyrzekty sie tej czesci dziatalnosci.

»Biblioteka jutra” jako przestrzen wspotpracy
Biblioteki publiczne od lat petnig role miejsc otwartych dla wszystkich chetnych uzytkownikéw.

W przysztosci powinnismy wzmacniac te role miejsca wspolnego, w ktérym w bezpiecznej i przy-
jaznej atmosferze zréznicowane grupy uzytkownikéw mogg wymieniaé sie poglgdami, uczy¢ sie,
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korzysta¢ z réznorodnej oferty i czu€ sie jak u siebie. Kluczem do stworzenia takiego miejsca sg
wartosci, ktorym powinny byé wierne nasze instytucje: szacunek, szeroko pojeta otwartosc i cie-
kawos¢, wrazliwos$é, a takze brak zgody na tamanie praw cztowieka i zachowania przekraczajace
normy spoteczne. Jednym ze sposobdw na osiggniecie tego celu moze by¢ zaangazowanie naszych
odbiorcow do wspéttworzenia takiego miejsca. Dajgc cztonkom lokalnych spotecznosci mozliwosé
wptywu na wyglad i funkcjonowanie biblioteki, czynimy ich wspdétodpowiedzialnymi za efekt kon-
cowy i jednoczesnie zyskujemy rzecznikdw spraw bibliotecznych w kryzysowych sytuacjach.

Wspdiprace w tworzeniu biblioteki jako miejsca wspdlnego mozemy rozpoczaé juz na poziomie
projektowania przestrzeni bibliotecznych. Warsztaty architektoniczne, w ktdérych beda uczestni-
czy¢ nasi odbiorcy, pozwolg spojrzec na przestrzen oczami uzytkownika i wzbogaci¢ wiedze wtasng
projektantow. Uwzglednienie tych wskazéwek buduje wizerunek instytucji, ktérej rzeczywiscie za-
lezy na potrzebach mieszkancow, takze na poziomie wygody w korzystaniu ze wspdlnych prze-
strzeni. Doswiadczenie wspotprojektowania moze byé poczatkiem lub elementem zaciesniajgcym
nasze relacje z uzytkownikami i z pewnoscig bedzie budowato poczucie wspdlnoty celéw i dziatan,
jednoczesnie pozwalajac i nam unikngé btedéw wynikajacych z zawezonej perspektywy lub wygo-
rowanych ambicji stworzenia pieknej cho¢ niekoniecznie funkcjonalnej przestrzeni. Wspotprojek-
towanie przestrzeni nie odnosi sie tylko do nowych miejsc, mozemy wdrazac je z powodzeniem
W procesie aranzacji istniejgcych placéwek. To samo dotyczy zaproszenia uzytkownikéw do wspot-
projektowania oferty i stworzenie mozliwosci realizacji wtasnych pomystow, a takze wartosciowe-
go wolontariatu w ,,swojej” bibliotece. Méwigc o wartosciowym wolontariacie, mam na mysli moz-
liwos¢ wykorzystania pasji i umiejetnosci naszych wolontariuszy z korzyscig dla pozostatych uzyt-
kownikéw oraz pracownikéw biblioteki. Pozytywne emocje oraz wspdlne poczucie wtasnosci moga
by¢ recepty na tworzenie zaangazowanej i lepiej wspétpracujacej ze sobg spotecznosci, ktérej ser-
cem bedzie nasza biblioteka.

Rozwoj cyfrowy w ,,Bibliotece jutra”

Nikt nie watpi w konieczno$¢ wdrazania nowych technologii do codziennej dziatalnosci bibliotek.
Jednym z naszych zasobdw jest zgromadzona wiedza, a naszym obowigzkiem jest zapewnienie do
niej jak najszerszego dostepu. Dlatego powinnismy korzystaé ze wszystkich mozliwosci, jakie daje
nam technologia, aby ten dostep upowszechnia¢ w najlepszy dla odbiorcow sposdb. Wazne jest,
abysmy pamietali, ze technologia jest narzedziem, a zadaniem bibliotekarzy jest i bedzie eduko-
wanie odbiorcéw, jak prawidtowo i bezpiecznie z niej korzystac.

,Biblioteka jutra” moze petni¢ znaczgca role w zwalczaniu dezinformacji, ksztatceniu krytycznego
myslenia i rozwijaniu kompetencji cyfrowych. Z pewnoscig bedzie réwniez miejscem dystrybucji
zasobow cyfrowych i, w zaleznosci od mozliwosci finansowych, umozliwi swoim odbiorcom dostep
do nowych technologii i eksperymentowanie z nimi. Jednak w zwigzku z bardzo szybkim i ciggtym
rozwojem technologicznym trudno bedzie nam wdrazaé kazde nowe rozwigzanie i, moim zdaniem,
ta rola biblioteki przysztosci jest przeceniana — przyktadem moze by¢ sprawa dostepu do internetu.
Dziesie¢ lat temu darmowe wi-fi byto w bibliotekach czyms$ unikatowym na tle innych instytucji,
ograniczonego dostepu prywatnego i wysokich kosztéw, a przez to wysoce pozgdanym. Dzisiaj do-
step do bezprzewodowego internetu jest powszechny, a smartfony stanowig brame do informacji
z catego swiata. Wazne natomiast jest, aby nasi uzytkownicy mogli z proponowanych przez nas
technologii korzysta¢ w petni i bezptatnie.



EBIB Biuletyn EBIB, nr 4 (215)/2024
Bibliotekarstwo z przysztoscig
Artykuty

Zgadzam sie ze stwierdzeniem, ze wszechobecnos¢ technologii $cigga z nas obowigzek wdrazania
i pokazywania czytelnikom kazdego nowego rozwigzania. Bibliotekarz moze petni¢ duzo istotniejsza
role. Wyposazony w odpowiednie kompetencje moze stac sie przewodnikiem po cyfrowym swiecie,
nie rezygnujac z tego, co daje mu satysfakcje i czego pracownicy biblioteki bronig od lat: prawa do
pomagania czytelnikom w dokonywaniu wyboréw na podstawie swojej wiedzy i znajomosci zrédet.
Ta rola bibliotekarza bedzie, moim zdaniem, coraz bardziej istotna, zwtaszcza jezeli uswiadomimy
sobie, jak istotny jest zaufany doradca w czasie zalewu informacji z kazdej dziedziny zycia.

Cyfrowa przysztos¢ bibliotek publicznych zalezy rdwniez od zmian legislacyjnych dotyczgcych udo-
stepniania ksigzek na innych niz tradycyjny nosnikach, nastepujacych z poszanowaniem praw
twoércow i wydawcow. Jezeli dalej chcemy petni¢ role w upowszechnianiu czytelnictwa, musimy
zadbad o to, aby nasze zbiory obejmowaty ksigzke w kazdej formie, takze cyfrowej, tak samo do-
stepnej jak ksigzka czarnodrukowa. Nie jest to moim zdaniem zagrozenie dla tradycyjnej formy
ksigzki. Uwazam tylko, ze czytelnik wspoéttworzacy ,Biblioteke jutra” bedzie miat petng dowolnos¢
w wyborze sposobu czytania, a obowigzkiem biblioteki publicznej bedzie zapewnienie dostepu do
odpowiednich nos$nikéw: ksigzki papierowej, audiobooka, ebooka, synchrobooka czy nieznanej
nam jeszcze formy, ktdra z pewnoscig w przysztosci powstanie.

Inkluzywnos¢ i spoteczna sprawiedliwos¢ jako misja ,,Biblioteki jutra”

Przysztos¢ bibliotek publicznych jest nierozerwalnie zwigzana z rozwojem spotecznosci, w ktérych
funkcjonuja. Biblioteka to ludzie, wiec wszelkie zmiany demograficzne bedg miaty wptyw na dzia-
talnos¢ naszych instytucji. Kryzys uchodzczy rozgrywajacy sie na naszych oczach, migracje politycz-
ne i gospodarcze, oznaczajgce naptyw nowych ludzi do lokalnych spotecznosci, starzenie sie spote-
czenstw, marginalizacja i zaniedbanie niektdorych grup spotecznych powodujg zmiany, przed kté-
rymi biblioteki, jako najbardziej egalitarne instytucje kultury, nie powinny zamykaé oczu. Co to
znaczy dla ,,Biblioteki jutra”? Jezeli biblioteka w najblizszej przysztosci ma podtrzymac lub kreowac
swoj wizerunek jako bezpieczne miejsce wspoéttworzone przez lokalng spotecznosé, nie moze wy-
klucza¢ z tej spotecznosci nowych oséb. Wartosciami, ktére powinna promowac w swojej dziatal-
nosci, jest przeciwdziatanie wykluczeniu i ksenofobii, nieobojetnos¢, odpowiedzialno$é i humanita-
ryzm. Jednym ze sposobdéw na wdrazanie tych wartosci jest inkluzywnos¢ zaréwno w procesie do-
tyczacym kierunku rozwoju konkretnej placowki, jak i w ofercie. Aby to zrobi¢, biblioteka musi znaé
potrzeby swoich odbiorcow i orientowac sie w sytuacji swojej spotecznosci. Musi by¢ wielokultu-
rowa, doceniac i zauwaza¢ mniejszosci funkcjonujgce na terenie jej dziatan, witaczaé ich przedsta-
wicieli w zycie spotecznosci bibliotecznej. Jednym z niezwykle istotnych aspektow dziatalnosci ,,Bi-
blioteki jutra” moze by¢ wspodttworzenie tozsamosci lokalnej, poprzez gromadzenie i udostepnia-
nie zrodet historycznych i wspétczesnych na temat cztonkdw spotecznosci, dbatos¢ o dziedzictwo
kulturowe wszystkich grup reprezentowanych w spotecznosci, prezentacje obecnosci i stwarzanie
warunkéw do wzajemnego poznania i wspotdziatania na rzecz wspdlnego dobra. Inkluzywnosé nie
powinna ograniczac sie tylko do mniejszosci narodowych, etnicznych, kulturowych i religijnych.
,Biblioteka jutra” nie powinna by¢ moralnie Slepa i wyrzucac z kregu swoich zainteresowan zad-
nych grup, ktérym zagraza wykluczenie spoteczne, np. osdb starszych, niezamoznych, neurordzno-
rodnych czy z niepetnosprawnosciami. Kazdy z uzytkownikow powinien mie¢ mozliwos¢ skorzysta-
nia z dostepu do wiedzy, narzedzi i edukacji oferowanej przez nasze instytucje, a osoby w nich pra-
cujgce powinny robi¢ wszystko, aby tak rzeczywiscie sie dziafo.
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Inkluzywnos¢ ,Biblioteki jutra” powinna by¢ widoczna w kazdym aspekcie jej dziatania, takze
w jezyku zaréwno w kontekscie komunikacji z uzytkownikami, jak i zbioréw. Warto rowniez pamie-
ta¢, ze inkluzywnos¢ bibliotek juz dzi$ oznacza wrazliwosé na rézne potrzeby emocjonalne naszych
uzytkownikéw. Niektérzy z nich potrzebujg miejsca, w ktérym znajda wsparcie i kontakt z ludzmi,
inni bedg szukali ciszy i spokoju, jeszcze innym potrzebne bedzie miejsce bycia tu i teraz, z dala od
cyfrowego Swiata. Inkluzywna biblioteka przysztosci bedzie starata sie zabezpieczy¢ te potrzeby.

Tak rozumiana inkluzywnos$é wspierac¢ bedzie sprawiedliwos¢ spoteczng — kierunkowskaz dziatan
,Biblioteki jutra”. Réwnanie szans, juz dos¢ szeroko obecne w ofercie bibliotek publicznych, stanie
sie jednym z filarow jej dziatan. ,Biblioteka jutra” myslac o dobrostanie swojej spotecznosci po-
przez swoje dziatania i wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi, bedzie promowac takie warto-
$ci, jak réwnos¢, godnosé, wolnosé oraz szacunek dla réznorodnosci i praw obywatelskich, posza-
nowanie dla przyrody, ekologie i ekonomie. Bedzie dbata o przestrzeganie prawa do wolnosci inte-
lektualnej poprzez unikanie cenzury i ograniczen dostepu do kontrowersyjnych tresci, ale tez za-
dba o dostarczanie ich z odpowiednim kontekstem w mysl zasad odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Warunki dziatania ,,Biblioteki jutra”

Myslac o ,,Bibliotece jutra”, nie uciekam do odlegtej przysztosci. Rzeczywistosé stawia przed nami
nowe wyzwania kazdego dnia i zmiany w bibliotekach dziejg sie ciggle. Wizja biblioteki publicznej,
ktérg przedstawitam, opiera sie na wyjgtkowosci naszych instytucji — wiedzy, ktérg dysponujemy
w postaci zbiorédw oraz zaangazowaniu spotecznosci tworzacych i korzystajacych z bibliotecznych
przestrzeni. ,Biblioteka jutra” w moim rozumieniu bedzie nie tylko najbardziej powszechng i egali-
tarng instytucja kultury, ale jednoczesnie optacalng inwestycjg spoteczng, rozwijajaca kapitat ludz-
ki, poprzez redukcje nieréwnosci, wsparcie edukacji i dostep do rzetelnej informacji. Aby tak sie
stato, potrzebni sg ludzie: sSwiadome, ukierunkowane na osiggniecie celu, dysponujgce odpowied-
nimi kompetencjami, umiejetnosciami i narzedziami zespoty prowadzone przez odwaznych, empa-
tycznych i otwartych dyrektoréw nastawionych na prace na rzecz swojej instytucji. Drugim warun-
kiem niezbednym do osiggniecia sukcesu jest stabilne i odpowiednio wysokie finansowanie biblio-
tek publicznych, tak aby mogty swiadczy¢ ustugi na najwyzszym poziomie. Trzeci stopien to zacho-
wanie autonomii politycznej i finansowej bibliotek publicznych, tak istotne w kontekscie wolnosci
intelektualnej, inkluzywnosci czy budowania zaufania spotecznego.

Dlaczego rzeczywista autonomia bibliotek jest tak wazna? Tylko wolne od uzaleznienn zewnetrz-
nych biblioteki mogg kreowac bezpieczng dla wszystkich przestrzen wymiany poglagdéw i swobod-
nego poszukiwania wiedzy oraz dziata¢, uwzgledniajgc emocjonalne i spoteczne potrzeby uzytkow-
nikow, bez obawy przed ingerencjg organizatorow czy innych podmiotdw zewnetrznych. Niestety
czesto brak autonomii ujawnia sie dopiero w sytuacji konfliktu, kiedy jest juz za pdzno na budowa-
nie wtasciwych relacji. Dlatego, méwigc metaforycznie, swoboda dziatania ,Biblioteki jutra” zalezy
od postepowania ,,Biblioteki dzisiaj”, a w szczegdlnosci postawy jej lidera oraz waznosci obecnej
i przysztej autonomii biblioteki dla naszego srodowiska.

Czy jutro bedzie biblioteka?

Przysztosc¢ bibliotek publicznych spoczywa w rekach ich pracownikdéw, spotecznosci, ktére je wspie-
rajg, oraz wszystkich, ktérzy wierza w ich site jako dobra wspdlnego. Jesli uda nam sie utrzymadé
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réwnowage miedzy tradycyjng misjg a nowymi wyzwaniami, biblioteka pozostanie kluczowym za-
sobem spotecznym i kulturalnym, wzmacniajac wiezi spoteczne, edukacje i aktywnosé obywatel-
ska.

Niezaleznie od zmian technologicznych i spotecznych istotg biblioteki zawsze bedzie cztowiek za-
réwno pracownik, jak i uzytkownik. Razem mogg stworzyé przestrzen, ktéra nie tylko gromadzi
wiedze, ale tez inspiruje do jej poszukiwania i dzielenia sie nig. ,Biblioteka jutra” nie tylko odpo-
wiada na potrzeby swojej spotecznosci, ale takze aktywnie ksztattuje jej przysztos$é, stajac sie prze-
strzenig dialogu, innowacji i wspdlnoty.
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