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Wstep

Kaspra poznatysmy z Beatg Starostg, wspotredaktorkg tego numeru ,Biuletynu EBIB”, na
naszym pierwszym erasmusowym wyjezdzie do Danii w 2012 r. Zapalony kibic FC Kopen-
hagi, fan mocnych brzmien i gry Blood Bowl okazat sie wspaniatym przewodnikiem po
meandrach dunskiego bibliotekarstwa oraz historii swojego kraju. To dzigki niemu nasze
szkolenie byto niezapomnianym doswiadczeniem i pozostawito oprocz ogromu przekaza-
nej nam wiedzy, wspaniate wspomnienia. Wyjazd skonczyt sie wiele lat temu, a znajomos$c¢
nadal trwa, poszerzajgc sie o coraz wiekszy krgg znajomych w Polsce i Danii.

Agnieszka Wolanska: Czy mogtbys krétko opowiedzie¢ o swojej bibliotece?

Kasper Bagh Pedersen: C6z, w pewnym sensie jestesmy tradycyjng bibliotekg naukowa,
oferujgcag wiele ustug podobnych do $wiadczonych przez inne biblioteki tego typu na swie-
cie. Nasza dziatalno$¢ skupia sie wokot dyscyplin politechnicznych i zajmujemy sie gtow-
nie informacjg naukowa.

Naszg misje mozna opisa¢ nastepujgco: Biblioteka DTU jest wiodgca, skupiong na uzyt-
kowniku i innowacjach bibliotekg wspomagajgcg badania, edukacje i wspdtprace na uczel-
ni. Jako biblioteka uczelniana zajmujemy sie gtéwnie informacjg naukowg w ramach dzie-
dzin badawczych, ktére sg realizowane na DTU, przy czym udostepniamy nasze zasoby
nie tylko pracownikom i studentom uczelni, ale wszystkim zainteresowanym.
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Biblioteka DTU jest takze odpowiedzialna za rejestracje wszystkich dokumentéw powsta-
tych na uczelni. Sg one dostepne w bazach DTU Orbit: www.orbit.dtu.dk i DTU Findit:
www.findit.dtu.dk. Zajmujemy sie prawie wyfgcznie zbiorami elektronicznymi, ktére udo-
stepniamy za posrednictwem DTU Findit — platformy dostepu [multiwyszukiwarki — przyp.
red.], ktéra zostata stworzona przez naszg biblioteke.

Dane liczbowe dotyczgce DTU lubimy prezentowac¢ w taki sposob:
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Adgang til ressourcer: dostep do zasobéw

Besog pa hjiemmesiden: wizyty na stronie www

Besggende: odwiedzajgcy

Bgager, artikel, mm udenfor licenser: ksigzki i artykuty poza licencjami

Brugere af DTU Media Lab: uzytkownicy laboratorium medialnego DTU
Brugergreenseflade: interfejs uzytkownika

Downloadede e-artikler /e-bgger: artykuty i ksigzki elektroniczne w wersji do Sciggniecia
Events i bibliotekssalen: wydarzenie w pomieszczeniach bibliotecznych

Falgere pa Facebook: obserwujgcy na Facebooku

Formidling: komunikacja

Forsknings registreringer: rejestracja danych badawczych catej instytucji
Forskningsdata data management planer: dane badawcze

Indkab e-ressourcer/print: koszty zakupu zasoboéw elektronicznych/drukowanych
Kursister pa bibliotekets kurser: studenci uczestniczacy w szkoleniach bibliotecznych
Mest downloadede tidsskrifter: czasopisma, z ktérych najczesciej pobierane sg tresci
Undervisning: nauczanie

Unikke brugere af DTU Findit: unikalni uzytkownicy DTU Findit

Videnskabelige publikatoner: publikacje naukowe rejestrowane przez biblioteke


http://www.orbit.dtu.dk/
http://www.findit.dtu.dk/
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Warto podkresli¢, ze Biblioteka DTU stanowi czes¢ Departamentu Innowacji i Sektora
Rozwoju (AIS), co oznacza, ze nie jestedSmy odrebng czescig uczelni i dzielimy przestrzen
biurowg z bardzo zréznicowang grupg pracownikéw. To sprawia, ze mamy kontakt z pra-
cownikami z réznych innych dziedzin, np. rozwoju biznesu, zarzgdzania interesariuszami,
DTU Skylab oraz dziatu prawnego zajmujgcego sie umowami.

A.W.: Jakimi aktywnosciami lub osiggnieciami swojej biblioteki chciatbys sie po-
chwalié¢?

K.P.B.: JesteSmy bardzo dumni z aranzacji naszej przestrzeni bibliotecznej i tego, jak wie-
le mozliwosci oferujemy studentom. Poza tym jestesmy niezwykle skuteczni w obstudze
pracownikow naukowych, w tym rejestracji ich dorobku oraz zarzgdzaniu danymi. Osobi-
Scie jestem dumny z naszego dziatu obstugi praw autorskich, gdzie zespot sktadajacy sie
z dwoch bibliotekarzy i prawnikow oraz jednego negocjatora ds. licencji pracuje razem
interdyscyplinarnie. Taka wspofpraca jest mozliwa wtasnie z tego powodu, ze Biblioteka
DTU jest czescig AlS i moze tworzy¢ miedzyoddziatowe zespoty.

A.W.: Jak Twoja biblioteka wspétpracuje z innymi bibliotekami? Na jakich polach?

K.B.P.: Sektor bibliotek uczelnianych zawsze dobrze ze sobg wspotpracowat i mamy wiele
organizacji i grup roboczych, ktére to robig na réznych polach: poczgwszy od negocjaciji
licencji, poprzez OA, zarzgdzanie danymi, rozwoj systemow, a skonczywszy na dydaktyce
i MOOCS [massive open online course — otwarta platforma do ksztatcenia na odlegtos¢ —
przyp. red.]. Ten sektor jest w trakcie duzych zmian, poniewaz finansowanie jest kierowa-
ne w wiekszym stopniu bezposrednio do Biblioteki Krolewskiej® niz lokalnie. To oznacza,
ze wiele instytucji idzie w kierunku centralizacji. PozostaliSmy jedng z niezaleznych biblio-
tek uniwersyteckich, wiec wspotpraca w naszym przypadku jest wazniejsza niz kiedykol-
wiek. To jednak nie zmienia faktu, ze wszystkie dunskie biblioteki ze sobg wspotpracuja.
Jestesmy rowniez aktywni w szwedzkiej sieci bibliotek-uzytkownikéw systemu Koha, od
kiedy biblioteki dunskie przestaty uzywac tego systemu.

L' W Danii wszystkie biblioteki, niezaleznie od rodzaju, zostaty scentralizowane wokét Biblioteki Krélewskiej
(petnigcej funkcje Biblioteki Narodowej). Jedynie trzy biblioteki: DTU, CBS (Copenhagen Business School)
oraz University od Southern Denmark pozostaty poza siecia. Biblioteka Krdlewska jest rowniez koordynato-
rem wszystkich konsorcjow bibliotecznych oraz licenciji krajowe;j.
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http://www.skylab.dtu.dk/
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Fot. 1. Strefa studentow.
Fot. Kasper Bagh Pedersen

A.W.: Jakie projekty obecnie realizuje Twoja biblioteka?

K.B.P.: Realizujemy projekt Code Club — oferujemy spotkania dla studentéw, pracownikow
i innych zainteresowanych kodowaniem. Zapewniamy miejsce, przekgski i dobry nastrgj.
Inny to Smart Library — kreujemy za pomocg nowych technologii miejsce przyjazne stu-
dentom i naukowcom, wspomagajgce innowacje). Powinienem réwniez wspomnie¢ o tym,
ze intensywnie pracujemy nad wdrozeniem polityki UX [user experience, czyli badanie do-
Swiadczen uzytkownikéw — przyp. red.] we wszystkich aspektach dziatalnosci biblioteki.

A.W.: Od ilu lat pracujesz jako bibliotekarz? Na jakich stanowiskach?

K.B.P.: Pracuje (na wielu roznych stanowiskach) od prawie 18 lat! Funkcje, ktdre petnitem
zmieniaty sie w czasie: od tradycyjnego katalogowania, przez stanowisko w informacji na-
ukowej czy informacji o prawach autorskich, az do zarzgdzania projektami.

A.W.: Czy w Waszej bibliotece jest ustalona sciezka kariery dla bibliotekarza? Jesli
tak, to jak ona wyglada?

K.B.P.: Nie ma — wszystko zalezy od indywidualnego rozwoju pracownikéw. To moze
przybiera¢ rézne formy, ale jestem szczesliwy, ze moge powiedziec, iz zarzgdzajgcy bar-
dzo mocno zachecajg do rozwoju kompetencji i edukacji pracownikéw. Sgdze, ze mozli-
wosci w naszej bibliotece sg nieskonczone, co jest zresztg powodem, dla ktérego pracuje
tutaj juz tak dtugo.


https://www.bibliotek.dtu.dk/english/news/2019/02/code-club?id=f6094764-ca12-4c4b-9757-ed975d063ca9
https://youtu.be/qEc7_8xpdj4
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Fot. 2. Centrum Biblioteki DTU i jej wielozadaniowa przestrzen.
Fot. Kasper Bagh Pedersen

AW.: A czy w Twojej bibliotece jest prowadzona ewaluacja pracownikéw? Jakie
wymagania i procedury sg z nig zwigzane ?

K.B.P.: W Danii mamy ,Medarbejdrudviklingssamtaler” (MUS), czyli ,Rozmowe dotyczaca
rozwoju pracownika”. Raz w roku przez minimum dwie godziny pracownik i przetozony
spotykajg sie i rozmawiajg o tym, w jakim miejscu swojej kariery znajduje sie pracownik
i gdzie widzi sie w pracy. Czasem jest to bardzo waski zakres tematyczny (np. dotyczacy
obecnego statusu projektu), a czasem dotyczy szerszych zagadnien (np. mtodszy bibliote-
karz chciatby nauczy¢ sie kodowania).

A.W.: Jakie jest najwieksze wyzwanie w Twojej pracy?

K.B.P.: Brak czasu! Z powodu cie¢ ze strony dunskiego rzadu w ciggu ostatnich kilku lat
(2% kazdego roku), mamy mniej rgk do pracy, a zadan wiecej niz do tej pory. Nawet przy
zewnetrznym finansowaniu i tak mamy za mato pracownikéw w stosunku do ogromu pra-
cy. Jako organizacja jestedmy zobligowani do spetniania najwyzszych standardéow w za-
kresie obstugi i zarowno nasza kadra zarzgdzajgca, jak i pracownicy, zgadzajg sie, ze nie
mozna iS¢ na kompromis, jesli chodzi o jako$é. To oznacza, ze lepiej zrezygnowac z pew-
nych ustug niz swiadczy¢ je w zty sposob. Niektorych z nich nie swiadczymy juz uzytkow-
nikom, ale mimo to i tak mamy mato czasu nawet na te ustugi, ktére sg state w naszej
ofercie. Chciatbym mie¢ czas w pracy, aby méc na chwile usig$c i przeczyta¢ artykut —
teraz robie to w czasie prywatnym. Kiedy$ udawato mi sie to w godzinach pracy.
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A.W.: Czy mégtbys podaé przyktad ustug, z ktérych musieliscie zrezygnowac?
K.B.P.: Nie dostarczamy juz ksigzek pracownikom naukowym. Muszg je sami u nas odbie-
rac. W przeciwnym razie musieliby dtugo czekac, a tego nie chcieliSmy. Inny przyktad to
rezygnacja ze szkolen z wyszukiwania informac;ji dla studentéw.

Fot. 3. Przy tej ladzie mozna wypozyczy¢ kamery 3607, stuchawki wygtuszajace dzwiek zewnetrzny, zare-
zerwowac laboratorium wirtualnej rzeczywistosci, pozyczy¢ gry planszowe. Ten blondyn to Dan — on nie jest
do wypozyczenia :-)

Fot. Kasper Bagh Pedersen

AW.: Jaki jest najtrudniejszy problem do rozwigzania wsréd Twoich obecnych
obowigzkéw?

K.B.P.: Powtorzytboym jeszcze raz, ze problemem jest brak czasu. Jednak biorgc pod
uwage sprawy merytoryczne, to dwie sprawy zajmujg mnie ostatnio najbardziej. Po pierw-
sze, jestem jedng z osbb pracujgcg nad regulacjami RODO w bibliotece. Jest to interesu-
jace, ale zarazem skomplikowane. Na szczescie fakt, ze pozostajemy w kontakcie z dzia-
tem prawnym sprawia, ze to zadanie staje sie troche tatwiejsze. Po drugie, pracuje na sta-
nowisku managera projektu odpowiedzialnego za nowos¢ w naszej bibliotece: forum uzyt-
kownikéw. Ten projekt dopiero sie zaczat, ale widze, ile jest jeszcze do zrobienia. Musze
przyznac, ze mimo wszystko zajmowanie sie tymi sprawami sprawia mi duzo radosci.

A.W.: Czy mégltbys powiedzie¢ o tym nowym projekcie pare stow?

K.B.P.: Chcemy stworzy¢ forum uzytkownikéw sktadajgce sie ze studentéw (by¢é moze
pozniej dotgczg do niego pracownicy), aby aktywnie pomagali nam w tworzeniu polityki
nastawionej na uzytkownika. Ta grupa bedzie koordynowana przez osoby zajmujgce sie
w naszej bibliotece zagadnieniami UX.
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A.W.: Jakie wyzwania spotykaja obecnie na swojej drodze biblioteki w Twoim kraju?

K.B.P.: Bez watpienia wyzwaniem jest finansowanie. Ogromne koszty subskrypciji i nieste-
ty przywigzywanie matej wagi przez obecny rzad do edukac;ji i kultury. Obecnie zblizajg sie
wybory i jest nadzieja, ze ktokolwiek wygra, bedzie tym, ktéry doceni wazno$¢ kultury
i edukacji. Przeciez jedyny zaséb naturalny naszego kraju to nasze umysty oraz wysoki
poziom edukacji.

A.W.: Jak zachecitbys bibliotekarzy z Polski do odwiedzin w swojej bibliotece?
K.B.P.: Zawsze cieszymy sie, mogac powita¢ gosci i jeden tydzien w roku przeznaczamy
na szkolenia dla przyjezdnych w ramach programu Erasmus. Dofinansowanie na ten cel
nie ulegto zmniejszeniu. Nasza dyrekcja uznaje wspétprace miedzynarodowg za kwestie
bardzo wazna.

A.W.: Dzigkuje za rozmowe.
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