ERBIB Biuletyn EBIB, nr 1 (208)/2023
Biblioteki ukrainskie
Artykuty

Iryna Kyryczok

Biblioteka Naukowa

Charkowski Narodowy Uniwersytet Medyczny
iv.kyrychok@knmu.edu.ua

Wyprébowane wojng: dziatalnos¢ Biblioteki Naukowej
Charkowskiego Narodowego Uniwersytetu Medycznego
w czasie stanu wojennego w Ukrainie

Streszczenie: W artykule przedstawiono wyzwania stojgce przed ukrainskim szkolnictwem wyzszym, w szcze-
gblnosci uniwersytetami medycznymi i bibliotekami uniwersyteckimi, podczas rosyjskiej agresji zbrojnej. Autor-
ka przeanalizowata zdolnos¢ bibliotek uczelni medycznych do zorganizowania swojej dziatalnosci w warunkach
stanu wojennego w kraju. Na przyktadzie Biblioteki Naukowej Charkowskiego Narodowego Uniwersytetu Me-
dycznego przedstawita doswiadczenia w organizacji pracy w miescie frontowym, procesy wdrazania wsparcia
informacyjnego nauki i dydaktyki.

Stowa kluczowe: Biblioteka Naukowa Charkowskiego Narodowego Uniwersytetu Medycznego, uczelnie me-
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Wstep

W ostatnim czasie medyczne szkolnictwo wyzsze w Ukrainie podejmuje powazne wyzwania
spowodowane procesami zachodzgcymi w kraju i na catym Swiecie. W 2020 r., gdy na
Swiecie wybuchta pandemia COVID-19, ograniczenia wynikajacych z kwarantanny przyczy-
nity sie do przejscia wszystkich instytucji edukacyjnych, w tym wyzszych uczelni medycz-
nych (WUM), do nauczania najpierw na odlegtos¢, a nastepnie w formie hybrydowej, tgczac
formy stacjonarne i online. Doswiadczenie korzystania z technologii zdalnego nauczania
zdobyte podczas pandemii koronawirusa wykorzystano podczas stanu wojennego w Ukrai-
nie i w czasie zbrojnej agresji rosyjskiej, ktéra nastgpita 24 lutego 2022 r.

Od poczatku wojny kazda uczelnia wyzsza samodzielnie wybierata forme nauczania, w za-
leznosci od bezpieczenstwa w regionie i gotowosci uczelni do zapewnienia ochrony studen-
tom i pracownikom: zdalnie — dla uczelni znajdujgcych sie na terenie dziatan wojennych lub
w stanie zagrozenia; stacjonarnie lub w formacie hybrydowej — dla tych, ktdore znajdujg sie
w oddaleniu od miejsc dziatan agresora. We wschodniej i potudniowej czesci Ukrainy, gdzie
nadal trwajg aktywne dziatania wojenne, uczelnie, w tym WUM, zostaty zmuszone do
przejScia na nauczanie zdalne, stwarzajgc wszystkim podmiotom procesu dydaktycznego
bezpieczne warunki do zakoriczenia roku akademickiego.
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Dziatalnos¢ bibliotek uniwersytetow medycznych podczas wojny

Od poczatku wojny biblioteki uniwersytetow medycznych jako gtéwne osrodki informacyj-
ne tych uczelni szybko zreorganizowaty prace zgodnie z warunkami stanu wojennego i za-
kresem dziatan Sit Zbrojnych Ukrainy: w razie potrzeby — praca zdalna, komunikacja online
pomiedzy pracownikami bibliotek, jak rowniez z uzytkownikami. Zorganizowano sztaby wo-
lontariatu — centra pomocy Sitom Zbrojnym Ukrainy i uchodzcom, ktérzy z powodu wojny
zostali zmuszeni do ewakuacji w bezpieczniejsze regiony.

W czasie stanu wojennego praca biblioteki medycznej jest niezwykle wazna — zapewnia
wsparcie informacyjne w zakresie szkolenia lekarzy, w szczegdlnosci wojskowych fachow-
céw medycznych, stuzy radg i praktyczng pomoca w znalezieniu niezbednych zrédet infor-
macji, nowych publikacji dla specjalistow opieki zdrowotnej, pielegniarstwa, badan labora-
toryjnych, pracy socjalnej itp.

P6t roku po wybuchu wojny przeprowadzono elektroniczng ankiete w celu zbadania dzia-
talnosci bibliotek uniwersytetéw medycznych w czasie stanu wojennego w Ukrainie. W an-
kiecie wzieto udziat 14 z 15 bibliotek panstwowych uniwersytetéw medycznych:

e Bukowinski Panstwowy Uniwersytet Medyczny w Czerniowcach (BPUM),

e Charkowski Narodowy Uniwersytet Medyczny (ChNUM),

e Doniecki Narodowy Uniwersytet Medyczny (DNUM),

e |wano-Frankiwski Narodowy Uniwersytet Medyczny (IFNUM),

e Lwowski Narodowy Uniwersytet Medyczny im. D. Halickiego (LNUM),

e Narodowy Uniwersytet Farmaceutyczny w Charkowie (NUF),

e Narodowy Uniwersytet Medyczny im. 0.0. Bohomolca w Kijowie (NUM),

e Odeski Narodowy Uniwersytet Medyczny (ONUM),

e Tarnopolski Narodowy Uniwersytet Medyczny (TNUM),

¢ Narodowy Uniwersytet Ochrony Zdrowia im. P.L. Szupika w Kijowie (NUOZ),

e Dniepropetrowski Panstwowy Uniwersytet Medyczny (DPUM),

e Pottawski Panstwowy Uniwersytet Medyczny (PPUM),

e Winnicki Narodowy Uniwersytet Medyczny im. M.l. Pirogowa (WNUM),

e Zaporoski Pannstwowy Uniwersytet Medyczny (ZPUM).

Analiza odpowiedzi wykazata, ze 100% bibliotek pracuje pomimo trudnych warunkdw:
64,3% pracuje stacjonarnie, natomiast 35,7% hybrydowo (na miejscu i zdalnie) — w wiek-
szosci sg to uczelnie z terendéw objetych dziataniami wojennymi, znajdujgce sie w miejsco-
wosciach zagrozonych ostrzatami wojska rosyjskiego. W regionach oddalonych od dziatan
wojennych (71,4%) zespoty biblioteczne pracuja prawie w petnym sktadzie: 90-100%
(BPUM, WNUM, DPUM, IFNUM, LNUM, NUM, NUOZ, ONUM, DPUM i TNUM). W bibliote-
kach usytuowanych na terenach, na ktdrych trwa ostrzat wojsk rosyjskich (28,6%), w szcze-
gdblnosci w DNUM, ZPUM, NUF i ChNUM, niewielka cze$¢ pracownikéw jest w miejscu pra-
cy (12-26,8%), poniewaz wielu pracownikéw zostato zmuszonych do ewakuacji w inne ob-
wody Ukrainy, a niektdrzy wyjechali z dzie¢mi za granice.
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Rosyjscy okupanci codziennie przeprowadzajg ataki artyleryjskie i rakietowe na miasta
i miasteczka Ukrainy, niszczac osiedla mieszkaniowe, osrodki kultury, placéwki medyczne
i placowki oswiatowe. Budynki DNUM, ZPUM, NUOZ i ChNUM zostaty uszkodzone przez
ostrzat wroga. Najbardziej ucierpiata biblioteka ZPUM. Warto podkresli¢, ze dopdki trwajg
dziatania wojenne, trudno obliczy¢ straty w zbiorach czy ogdlnie — straty majatkowe,
zwtaszcza gdy ksigzki i inny sprzet sg pod gruzami lub zniszczone w wyniku eksplozji, poza-
ruitd.

Mimo zniszczen i trwajacej wojny nalezy zauwazy¢, ze wszystkie biblioteki uczelni medycz-
nych, niezaleznie od regionu i liczby pracownikéw, swiadczg ustugi uzytkownikom, ktoérzy
sie do nich zgtaszajg. Kontynuowane jest gromadzenie zbiordw, analityczne i syntetyczne
opracowanie dokumentdéw, praca z wtasnymi i zewnetrznymi (w tym zagranicznymi) zaso-
bami elektronicznymi, obstuga uzytkownikéw, w tym konsultacje oraz organizacja wyda-
rzen kulturowych zaréwno offline, jak i online.

Autorka przesledzita organizacje pracy na przykfadzie Biblioteki Naukowej Charkowskiego
Narodowego Uniwersytetu Medycznego (BN ChNUM), ktéra funkcjonuje w miescie fron-
towym. Biblioteka, znajdujac sie pod ciggtym ostrzatem rosyjskich okupantéw ze wzgledu
na bliskos$¢ granicy z krajem agresora, zostata z poczatkiem wojny zmuszona podobnie jak
sama uczelnia do przejscia na prace zdalng. Otrzgsngwszy sie szybko z szoku, jakiego do-
znat caty naréd ukrainski w pierwszych dniach wojny, w bibliotece zorganizowano prace
zdalng za pomocg technologii internetowych i aplikacji mobilnych, a mianowicie:

e dla bibliotekarzy: tworzenie cyfrowego srodowiska dydaktycznego i naukowego
uczelni, organizacja spotkan online, konsultacje, przygotowywanie artykutow i refe-
ratéw na konferencje itp.,

e dla uzytkownikdéw: utworzono dodatkowe ustugi wirtualne, rozszerzono liczbe ustug
zdalnych za pomoca réznych narzedzi i technologii informacyjno-komunikacyjnych.

W BN ChNUM utworzono grupe roboczg sposrdd pracownikdéw dysponujgcych prywatnym
sprzetem elektronicznym (np. komputery, laptopy, tablety) oraz tgczem internetowym —
a to tylko 20 oséb (jedna trzecia zespotu). Ci, ktdrzy sie ewakuowali w trybie pilnym, zo-
stawili wszystko w domu. Wiekszos¢ z grupy roboczej pozostata w miescie i pracowata, be-
dac pod ciggtym ostrzatem, urzgdzajac dla siebie ,biura” w korytarzach mieszkan, pamieta-
jac o zasadzie ,dwdch $cian”?, lub w innych bezpieczniejszych lokalach czy piwnicach. Pra-
cowali pomiedzy ostrzatami — dniem lub nocg — w czasie, gdy byt prad i internet, poniewaz
caty czas pod ostrzatem pozostawata infrastruktura krytyczna miasta (przedsiebiorstwa do-
starczajgce prad i ciepto). Mimo wszelkich trudnosci bibliotekarze pracowali nieprzerwanie.
Uwzgledniajgc realia stanu wojennego, nastepowat podziat prac, a zakres zadan ustalany
byt dla kazdego z pracownikéw indywidualnie.

1 Zasada dwdch $cian nakazuje, aby schronié¢ sie w pomieszczeniu nieprzylegajacym do zewnetrznej $ciany budyn-
ku. Pierwsza Sciana przyjmuje site wybuchu, a druga zatrzymuje odtamki. Zob. KLEKOCKI, A. Wybuchy w Mikotajo-
wie. Mer alarmuje: Pamietajcie o zasadzie dwdch $cian. W: Radio ZET. Wiadomosci [online]. [Dostep 6.01.2023].
Dostepny w: https://wiadomosci.radiozet.pl/Swiat/Wybuchy-w-Mikolajowie.-Mer-alarmuje-Pamietajcie-o-
zasadzie-dwoch-scian.
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Zespot biblioteki zaangazowany w tworzenie cyfrowego srodowiska dydaktycznego i nau-
kowego nadal uzupetniat katalog elektroniczny i bazy danych, strone internetowg biblioteki
oraz Repozytorium ChNUM. Ze wzgledu na brak wspdlnej, krajowej platformy literatury
medycznej podczas pandemii COVID-19 w bibliotece zainicjowano tworzenie katalogu te-
matycznego z linkami do elektronicznych podrecznikéw i publikacji naukowych z repozyto-
ridw instytucjonalnych Ukrainy, aby wspomdc ksztatcenie na odlegtosc i procesy naukowo-
badawcze. Ta praca jest kontynuowana. Ponadto pracownicy tworzg wykazy przydatnych
linkdw internetowych, szukajg réznych mozliwosci i poszerzajg dostep do zasobow infor-
macyjnych, w tym firm komercyjnych, m.in. McGraw Hill Medical, RapidILL, Research4Life,
Capsule, Coursera, Resource Center Elsevier, EBSCO Health, ktére w czasie stanu wojenne-
go otworzyty dostep do swoich zasobdw dla ukraiinskich wyktadowcéw i naukowcow.

W celu popularyzacji informacji o historii Charkowskiego Narodowego Uniwersytetu Me-
dycznego bibliotekarze kontynuujg prace nad redagowaniem juz opublikowanych oraz nad
pisaniem nowych artykutéw do Wikipedii o wybitnych absolwentach Charkowskiej Szkoty
Medycznej. Ponadto podnoszg swoje kompetencje zawodowe, przygotowujgc referaty na
konferencje naukowe i seminaria oraz uczestniczac w szkoleniach online. Nieustannie od-
bywajg sie zdalne spotkania dyrekcji, kierownikéw oddziatow, jednostek strukturalnych
biblioteki czy grupy roboczej ds. rozwigzywania pilnych spraw i biezgcych zadan oraz orga-
nizowania pracy.

Uzytkownicy nadal obstugiwani sg zdalnie. Bibliotekarze pomagajg w wyszukiwaniu infor-
macji, przygotowujg symbole UKD dla prac naukowych, doradzajg wyktadowcom i naukow-
com w zakresie samodzielnej archiwizacji materiatdw w Repozytorium ChNMU, pomagaja
w tworzeniu i aktualizowaniu profili osobowych w bazach naukometrycznych i systemach
identyfikacji autoréw, wspomagajg dziatalno$é publikacyjng naukowcdw, sprawdzajg teksty
za pomocg systemow antyplagiatowych stosowanych na uczelni, tworzg zestawienia bi-
bliograficzne dla prac naukowych itp.

Praca kulturalna, dydaktyczna i wychowawcza z miodziezg studencky réowniez przeniosta
sie do Swiata wirtualnego. Organizowano spotkania przy , okrggtym stole”, np. ,Spotecz-
nos¢ akademicka w okresie agresji wojskowej Rosji na Ukraine: aspekty psychologiczne”,
,Jak idlaczego uczestniczyé w konferencjach: porady dla poczatkujgcych”, ,Medycyna na
stronach beletrystyki i poezji”, a takze twdrczy wieczor literacki, na ktérym studenci i bi-
bliotekarze recytowali swojg poezje powstatg podczas wojny. Zaplanowano kolejne wyda-
rzenia na biezgcy rok akademicki 2022/2023.
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Il. 1. Okragty sto6t online ,Spotecznos¢ akademicka w okresie agresji militarnej Rosji na Ukraine:
aspekty psychologiczne”
Screenshot: |. Kyryczok.

Mimo nadzwyczajnych warunkéw, ktdre sg konsekwencjg stanu wojennego i nieustannego
ostrzatu artyleryjskiego i rakietowego Charkowa (ostrzat nie ustaje od czerwca 2022 r.), do
pracy na miejscu w bibliotece powrdcito pierwszych czterech, a pdzniej kolejnych szesciu
pracownikéw — to zaledwie 10% zatogi. Podjeli taka decyzje celowo, aby wesprzeé studentéw
korczacych studia oraz odzyska¢ wypozyczone zbiory podrecznikdw akademickich. Koniecz-
ne byto przyjecie podrecznikédw od studentéw, aby mogli sie rozliczy¢ z literatury i otrzymaé
na czas dyplomy lekarzy. Opracowany sposdb rozliczania zwrotéw w warunkach stanu wo-
jennego daje czytelnikom swobode wyboru: zwrot bezposrednio do biblioteki, przestanie
ksigzek pocztg lub elektroniczna wptata rekompensaty pienieznej za utracong literature na
konto uczelni®. Podreczniki przywozili sami studenci, ich bliscy lub znajomi. Ci, ktérzy nie mo-
gli przynosié ksigzek bezposrednio do biblioteki, przysytali je pocztg, a bibliotekarze odbierali
paczki w urzedach pocztowych. Efekt skoordynowanej pracy zespotowej w okresie czerwiec—
lipiec to 90% rozliczonych studentéw kornczacych studia i odzyskanie ogromnej liczby zbio-
réw bibliotecznych.

2 W praktyce BN ChNUM jest to pierwsze doswiadczenie odzyskiwania zbioréw czy raczej wartosci pienieznej za
utracone zbiory przy pomocy wptat rekompensat. W czasie pokoju uzytkownik wymieniat zagubiong ksigzke na
inng o tej samej wartosci. Umozliwito to zbilansowanie strat majgtkowych biblioteki, szczegdlnie w przypadku
studentéw zagranicznych.
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1. 2. Zwrot podrecznikdw przez studentéw korczacych studia w ChNUM
Fot. I. Fursa.

Dzi$ Biblioteka Naukowa ChNUM pracuje w formie hybrydowej: czes¢ zespotu zdalnie, a 13
bibliotekarzy na swoich stanowiskach pracy. Dopdki jest to mozliwe, studentom wypozycza-
ne sg podreczniki na nowy rok akademicki, trwajg prace w zakresie gromadzenia i opraco-
wania nowych nabytkéw w katalogu elektronicznym, porzadkowania zbioréw, zapewnienia
dostepu do zasobow elektronicznych i baz danych, skanowane sg rzadkie i cenne zbiory
ksigzkowe, prowadzone sg konsultacje dla uzytkownikdw oraz inne ustugi, ktore biblioteka
Swiadczyta jeszcze przed wojna.

Il. 3. Pracownicy Biblioteki Naukowej ChNUM pracujacy w czasie stanu wojennego
Fot. W. Michno.
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Od poczatku wojny, réwnolegle z dziatalnoscia zawodowg, pracownicy bibliotek wspieraja
ruch wolontariacki w Ukrainie — organizuja pomoc dla wojska i ludnosci w zakresie dostar-
czania zywnosci, lekéw, srodkéw higienicznych, wspomagajg ewakuacje ludnosci cywilnej do
bezpiecznych miejsc, a takze tkajg siatki maskujace i zbierajg srodki na potrzeby obroncéw
Ukrainy.

1. 4. Pracownica Biblioteki Naukowej ChNUM pomaga tka¢ siatki maskujgce
Fot. M. Zagowora.

Whnioski

Jesienig 2022 r., kiedy powstaje ten artykut, stan wojenny w Ukrainie wcigz trwa. Biblioteki
wyzszych uczelni medycznych nadal pokonujg wyzwania borykajgc sie z szeregiem proble-
mow, a przede wszystkim z:

e brakiem wspdlnej, krajowej platformy literatury medycznej wspierajgcej ksztatcenie
na odlegtosé i procesy naukowo-badawcze,

e problemami kadrowymi wywotanymi m.in. ewakuacjg pracownikéw do innych regio-
now i poza granice Ukrainy, podejmowaniem pracy w miejscu zamieszkania po ewa-
kuacji, co powoduje odptyw wykwalifikowanych specjalistdw, niezdolnoscig do pracy
zdalnej i na stanowiskach pracy, brakiem personelu na miejscu itp.,

® niebezpiecznymi warunkami pracy, zagrozeniem zdrowia i zycia.
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Mimo trudnosci biblioteki nadal wspierajg procesy dydaktyczne i naukowe uniwersytetéw.
Angazujq sie w wolontariacki ruch narodu ukrainskiego. Wzmocnione sitg ducha trzymaja sie
godnie, potwierdzajgc zdolnos¢ do pracy w niepewnych i skrajnie ztozonych realiach dzisiej-
szych czaséw.
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