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Mobilny bibliotekarz = mobilny pracownik?
Wstep do analizy zagadnienia

To improve is to change; to be perfect is to change often.
W. Churchill

Streszczenie: W artykule przytoczono definicje mobilnosci zawodowe] oraz przedstawiono ogdlng sytuacje za-
wodu bibliotekarza i aktualny stan badan dotyczgcy mobilnosci polskich bibliotekarzy. Artykut stanowi przyczy-
nek do tematu mobilnosci zawodowej bibliotekarzy w Polsce.
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Z terminem mobilnosci wigzg sie: aktywnos¢, przedsiebiorczosc i, przede wszystkim, zmiana.
Zmiana bywa rozumiana rozmaicie przez rdzne osoby, a samo stowo posiada wiele definicji
oraz rozbudowang etymologie. Jedno ze znaczen — ktos (lub cos) staje sie innym niz dotych-
czas' — do$¢ dobrze oddaje rodzaj zmiany, jaka od pewnego czasu zachodzi w polskim biblio-
tekoznawstwie. Zmiana nie jest niczym nowym dla bibliotekarzy. To przede wszystkim roz-
woj?, aczkolwiek czesto zachodzi jako modyfikacja dotychczasowego status quo i adaptacja
do szybko zmieniajgcych sie warunkéw (w tym wypadku: potrzeb czytelnika).

Cztowiek mobilny jest zdolny do sprawnego, elastycznego dziatania; czesto zmieniajgcy miej-
sce pobytu lub miejsce pracy®. Wspédtczeénie mato ktéry pracownik zaktada, ze do korica ka-
riery zawodowej bedzie zwigzany z jednym pracodawcg, a mobilno$é zawodowa staje sie ce-
cha pozadang na rynku pracy. Czy bibliotekarze, dostosowujgc sie do obecnych czaséw,
szybko zmieniajgcego sie rynku pracy i wymagan pracodawcéw, stajg sie zatem bardziej
,mobilni”? Czy bibliotekarze w Polsce zmieniajg swoje miejsce pracy, jak czesto i czy zwigza-
ne jest to z ,tylko” ze zmiang dziatu czy ,az” z przeprowadzka do innego miasta lub kraju?

! Zmiana. W: Sfownik Jezyka Polskiego PWN [online]. [Dostep 01.04.2022]. Dostepny w:
https://sip.pwn.pl/slowniki/zmiana.html.

2 DUDEK, K. Wykorzystanie mediow spotecznosciowych do promocji otwartosci w badaniach naukowych na
przyktadzie Biblioteki Politechniki Gdanskiej. W: Korycinska, P. (red.), Horyzonty informacji 3. Otwarta nauka
[online]. Krakow: Wydaw. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Biblioteka Jagielloriska, 2021, s. 119. [Dostep
01.04.2022]. ISBN 9788367127004. Dostepny w: https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/handle/item/284339.

3 Mobilny. W: Stownik Jezyka Polskiego PWN [online]. [Dostep 01.04.2022]. Dostepny w:
https://sip.pwn.pl/szukaj/mobilny.html.
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Czy polski bibliotekarz tak bardzo lubi swdj zawdd, ze zmienia prace jedynie w obrebie swojej
profesji, czy liczy sie z catkowitym przebranzowieniem? Czy w ogdle mozna méwié o mobil-
nosci zawodowej bibliotekarzy w Polsce i jak to wyglgda?

Mobilnos¢ zawodowa. Problemy definicyjne

Mobilnos¢ zawodowa bywa definiowana jako umiejetno$é dostosowania sie pracownika do
wymogow rynku pracy poprzez m.in.: gotowos$¢ do zmiany pracy i/lub zawodu, doskonalenie
i poszerzanie swoich kwalifikacji zawodowych, a takze dostosowywanie sie do wymogdéw
pracodawcy4. Jak wylicza internetowy portal rynekpracy.pl, gtéwnymi przyczynami zjawiska
mobilnosci zawodowej s3: bezrobocie, zmiana przepisdéw prawa pracy, rozwdj nowych tech-
nologii, prawo popytu i podazy oraz wolnej konkurencjis.

Najczesciej deklarowanym w badaniach opinii spotecznej powodem mobilnosci zawodowej
w Polsce sg wzgledy finansowe. Polacy coraz czesciej sg gotowi na zmiane pracy, jezeli jest
ona zwigzana z wyrazng poprawag ich sytuacji ekonomicznej. Wyzsza pensja moze réowniez
oznacza¢ koniecznos¢ przekwalifikowania sie lub zdobycia nowych umiejetnosci, co dla osdb,
ktére nie dostrzegajg szans na rozwdéj zawodowy na dotychczasowym stanowisku i w danej
dziedzinie, stanowi impuls do zupetnej zmiany i dalszego przebranzowienia sie. Mobilnos$¢
zawodowa moze tez w koricu oznaczac gotowos¢ do emigracji zawodowej, na ktérg decydujg
sie najczesciej osoby mtodsze i mniej zwigzane z miejscem zamieszkania, a ktérym przykta-
dowa emigracja zagraniczna pozwala pozna¢ inne $rodowisko pracy, dopracowa¢ umiejetno-
Sci jezykowe oraz nawigzac cenne kontakty zawodowe i osobiste na przysztosc.

Chociaz mobilnos$¢ zawodowa najczesciej kojarzy sie ze zmiang miejsca zamieszkania, aby
podja¢ prace w nowym miejscu, jest to znacznie szersze pojecie®. Ogdlnie méwiac, jest to
zdolnos¢ osoby poruszajgcej sie po rynku pracy do przystosowania sie do biezgcych warun-
kéow gospodarczych. W szczegdlnosci zas, mobilno$¢ oznacza m.in. gotowos¢ do: zmiany
miejsca zamieszkania w celu podjecia pracy w innej miejscowosci/kraju, dojazdéw do pracy,
przekwalifikowania sie i zmiany zawodu, nabycia nowych kompetencji poprzez np. ukoncze-
nie specjalistycznego kursu lub przeniesienie do innego dziatu firmy. Chociaz wzgledy finan-
sowe nadal stanowig czynnik dominujgcy w poszukiwaniu nowej pracy, dla niektérych oséb
mobilno$¢ moze oznaczaé przede wszystkim realizacje ambicji zawodowych oraz czesto
zwigzany z tym awans. Z uwagi na fakt, ze rynek pracy dynamicznie ewoluuje wraz ze zmia-
nami gospodarczymi i technologicznymi, mobilnos¢ zawodowa coraz czesciej oznacza row-
niez umiejetno$¢ zawodowego przekwalifikowania sie — obejmuje sfere doskonalenia zawo-
dowego, uzupetniania i rozszerzania kompetencji zawodowych. Niezbedne staje sie ksztatce-

* Mobilnoé¢ zawodowa. W: Wikipedia [online]. 22.03.2022. [Dostep 01.04.2022]. Dostepny w:
https://pl.wikipedia.org/wiki/Mobilno$¢ zawodowa.

> Mobilno$¢ zawodowa. W: Sfownik internetowy portalu rynekpracy.pl [online]. [Dostep 01.04.2022]. Dostepny
w: https://rynekpracy.pl/slownik/mobilnosc-zawodowa.

e WEGRZYN, G. Mobilno$¢ zawodowa a sytuacja na rynku pracy. Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach [online]. 2016,nr 276, s. 137—-147. [Dostep 01.04.2022]. ISSN 2083-
8611. Dostepny w: https://www.sbc.org.pl/publication/262301.
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nie ustawiczne, ktére z jednej strony uzupetnia wiedze i kwalifikacje zdobyte w trakcie edu-
kacji szkolnej, a z drugiej zwieksza zasoby kwalifikacyjne ludnosci’. Poprawe sytuacji na rynku
pracy warunkujg potencjat sity roboczej i jego efektywne wykorzystanie. Zgodnie ze strategia
Europa 2020 osiggniecie wysokiego poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego zalezy m.in.
od kreatywnosci i innowacyjnosci, ktére zapewnig odpowiednio wyksztatcone i mobilne za-
wodowo zasoby ludzkie®.

W niektorych zawodach mobilnos¢ pracownika jest bardziej pozgdana i lepiej widziana niz
w innych, a zmiana pracodawcy przestaje by¢ juz tak negatywnie postrzegana jak dawnie;j.
W zaleznosci od profesji czestsze przechodzenie do innego pracodawcy przestaje oznaczaé
lekcewazacy stosunek do obowigzkéw czy nieumiejetnos¢ odnalezienia sie w firmie, a zaczy-
na $wiadczy¢ o checi rozwoju i Swiadomym budowaniu kariery zawodowej. Jak pokazujg ba-
dania Centralnego Biura Opinii Spotecznej, w ciggu ostatnich pieciu lat (badania przeprowa-
dzone w 2018 r.) niemal co trzeci aktywny zawodowo dorosty Polak zmienit miejsce pracy.
Ten wskaznik w czasie ostatnich dwudziestu lat podlegat pewnym wahaniom, osiggajgc war-
tosci od 23% (w 1998 r.) do 35% (w 2009 r). Ostatnig (w 2018 r.) wartos¢ wskaznika (28%)
mozna w tej perspektywie okresli¢ jako przecietng. Najczesciej wskazywanym powodem za-
miaru zmiany pracy sg zbyt niskie dochody (68%), niezadowolenie z warunkdéw pracy (32%)
oraz znudzenie obecnym zajeciem (27%). Jako ze badania prowadzone s3 cyklicznie, mozna
byto zauwazy¢, ze mobilno$¢ zawodowa Polakéw utrzymuje sie na przecietnym poziomie®,
aczkolwiek kryzys zwigzany z pandemia w roku 2020 pogtebit negatywne prognozy dotyczace
rozwoju sytuacji na rynku pracy w Polsce i zagrozenie bezrobociem™.

Miedzy mobilnoscia a lojalnoscia. Czy polski bibliotekarz jest mobilny
zawodowo?

Biblioteki zmieniajg swoje oblicze oraz zakres ustug'. A bibliotekarze? Od czerwca 2013 r.,
czyli od czasu podpisania ustawy o zmianie ustaw regulujgcych wykonywanie niektérych za-
wodéw (Dz. U. z 2013, poz. 829)*, profesja bibliotekarza zaczeta ewoluowaé w innym niz
klasycznie definiowanym kierunku, aczkolwiek spdr o rozumienie roli bibliotekarza w relacji

7Tamie, s. 139.

& KOMISJA EUROPEJSKA. Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajg-
cego wigczeniu spotecznemu [online]. 2010. [Dostep 01.04.2022]. Dostepny w: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/?uri=celex:52010DC2020.

® CENTRUM BADANIA OPINII SPOLECZNEJ. Sytuacja zawodowa Polakéw i gotowos¢ zmiany zatrudnienia.
Komunikat z badarn [online]. 2018, nr 72. [Dostep 01.04.2022]. ISSN 2353-5822. Dostepny w:
https://cbos.pl/SPISKOM.POL/2018/K 072 18.PDF.

19 CENTRUM BADANIA OPINII SPOLECZNE]. Rynek pracy w ocenach i doswiadczeniach Polakéw. Komunikat z
badar [online]. 2020, nr 46. [Dostep 01.04.2022]. ISSN 2353-5822. Dostepny w:
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2020/K_046_20.PDF.

1 DRABEK, A., JURCZAK, I. O pracownikach i uzytkownikach bibliotek... Bibliotheca Nostra. Slgski Kwartalnik
Naukowy [online]. 2015, nr 2 (40), s. 9-11. [Dostep 01.04.2022]. ISSN 1734-6576. Dostepny w:
https://www.sbc.org.pl/publication/216017.

2 Tzw. ,ustawa deregulacyjna”. Jej zapisy weszty w zycie z dniem 1 stycznia 2014 r.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex:52010DC2020
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex:52010DC2020
https://cbos.pl/SPISKOM.POL/2018/K_072_18.PDF
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2020/K_046_20.PDF
https://www.sbc.org.pl/publication/216017

EBIB Biuletyn EBIB, nr 2 (203)/2022
Zawdd bibliotekarza — status i dobre praktyki
Artykuty

z czytelnikiem nie zostat jeszcze definitywnie rozstrzygniety13. Cho¢ tzw. ustawa deregulacyj-
na zmienita specyfike pracy bibliotekarza, nie miata zupetnie wptywu na prestiz zawodu bi-
bliotekarskiego, pomimo podejmowanych préb dookreslania statusu zawodowego14 i wielu
dziatan dotyczacych poprawy wizerunku i podnoszenia kwalifikacji zawodowych bibliotekarzy
chocby przez wspétprace miedzynarodowa™. W Polsce status zawodowy bibliotekarza jest
nadal stosunkowo niski w poréwnaniu z krajami Europy Zachodniej czy Stanami Zjednoczo-
nymi, pomimo wielu podejmowanych préb przetamania negatywnego stereotypu'®. Para-
doksem zwigzanym z tzw. ustawg deregulacyjng byt fakt, ze w swoim zatozeniu miata ona
zwiekszy¢ mobilnos¢ zawodowg pracownikéw bibliotek. Od chwili jednak, kiedy zostata ,,po-
prawiona” przez Ustawe 2.0", mobilnoé¢ zawodowa bibliotekarzy stata sie fikcja. Bibliote-
karz dyplomowany ze statusem nauczyciela akademickiego w jednej bibliotece po zmianie
pracy, w innej bibliotece bedzie zaczynat ,od poczatku”, czyli bedzie ,,zwyktym” biblioteka-
rzem®.

Aby jednak sprosta¢ wymaganiom wspétczesnego czytelnika oraz pracodawcy, bibliotekarze
intensywnie ,pracujg” nad swojg zawodowgq ,, mobilnoscig”. W tym wypadku ,mobilnos¢”
rozumiana jest nie jako dostowne przekraczanie fizycznych granic, ale ustawiczne podnosze-
nie kwalifikacji zawodowych poprzez rozwijanie wtasnych umiejetnosci i zainteresowar™.
Tzw. mobilnos¢ edukacyjna obejmuje m.in.: staze, wizyty studyjne, job-shadowing (obserwa-
cje), wolontariat, konferencje, wyjazdy w ramach programu Erasmus czy udziat w Programie
Rozwoju Bibliotek. Polscy bibliotekarze wyjezdzajg coraz czesciej w poszukiwaniu inspiracji
i zawodowych bodzcéw.

Szczegblnym zainteresowaniem cieszg sie wyjazdy w ramach miedzynarodowego programu
Erasmus Plus, podczas ktérych przyjemne wigze sie z pozytecznym, czyli zagraniczny wypo-
czynek z wizytg studyjng w wybranej bibliotece. Coraz wiecej pracownikéw bibliotek podnosi

B KEPKO, J., PACKIEWICZ, I. Moralno-etyczne aspekty pracy bibliotekarza — analiza kodekséw etyki
bibliotekarskiej oraz wynikdw badan ankietowych przeprowadzonych w srodowisku bibliotek biatostockich. W:
Brzezinska-Stec H. (red.). Bibliotekarz uwolniony — deregulacja czy degradacja? IV Ogdlnopolska Konferencja
Naukowa Biatystok, 12—14 czerwca 2013 [online]. Biatystok: Wydaw. Uniwersytetu w Biatymstoku 2013, s. 97.
ISBN 9788374314053.

1 GORSKI, M., SZEWCZYK-KLOS, D. Czy bibliotekarze w szkotach wyzszych tworzg jeszcze grupe zawodowa?
Biuletyn EBIB [online]. 2020, nr 1(190), s. 1-6. [Dostep 01.04.2022]. ISSN 1507-7187. Dostepny w:
http://ebibojs.pl/index.php/ebib/article/view/658.

> GORSKI,M. Podaj dalej, czyli wspdtpraca miedzynarodowa biblioteki akademickiej (na podstawie doswiadczen
Biblioteki Politechniki Krakowskiej). W: Walasek, P. (red.). Biblioteki i reszta Swiata [online]. Warszawa: Wydaw.
Akademii Leona Kozminskiego, 2021, s. 20-29. [Dostep 01.04.2022]. ISBN: 9788366502048. Dostepny w:
https://repozytorium.kozminski.edu.pl/pub/6017.

16 NOWAK, J. Bibliotekarz—profesjonalista? Czy nie koniecznie... Szkic historyczno-polemiczny. Biuletyn EBIB
[online]. 2008, nr 1 (92). [Dostep 01.04.2022]. ISSN 1507-7187. Dostepny w:
http://www.ebib.pl/2008/92/a.php?nowak.

7 Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Dz.U. 2018, poz. 1668.

'® GORSKI, M., SZEWCZYK-KLOS, D., dz. cyt., s. 2.

9 WALCZAK-NIEWIADOMSKA, A. Mobilnoé¢ bibliotekarza = zadowolenie czytelnika? Bibliotheca Nostra. Slgski
Kwartalnik Naukowy [online]. 2015, nr 2 (40), s. 14-25. [Dostep 01.04.2022]. ISSN 1734-6576. Dostepny w:
https://www.sbc.org.pl/publication/216017.
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w ten sposdb swoje kwalifikacje zawodowe i jezykowezo, co w ostatnich latach skutkuje
peczniejgcy literaturg i podbijaniem statystyk. Z drugiej strony brakuje danych statystycznych
(oraz ich opracowan) o dtuzszych pobytach i osiggnieciach zawodowych polskich biblioteka-
rzy poza granicami kraju.

Niewiele tez badan zostato przeprowadzonych na temat mobilnosci zawodowej bibliotekarzy
polskich, rozumianej dostownie. Dlatego tak fascynujaca lekturg jest raport opracowany na
podstawie badan przeprowadzonych przez Marie Prdochnicka w roku 2010 na potrzeby Stra-
tegii Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich na lata 2010-2021, ktére objety bibliotekarzy bi-
bliotek publicznych oraz akademickich. Gtéwnym celem badania byto ustalenie praktyk zwig-
zanych ze stosowaniem pragmatyki zawodowej bibliotekarzy w warunkach zréznicowania
i niespdjnosci obowigzujgcych w tym zakresie (stan na rok 2010) aktéw prawnych. Na pod-
stawie internetowego kwestionariusza ankiety, dostepnego dla bibliotekarzy w wytypowa-
nych do badania trzech wojewddztwach (matopolskim, zachodnio-pomorskim i warminsko-
mazurskim) w okresie od lipca do wrzesnia 2010 r., zostaty zebrane informacje dotyczace
m.in. dtugosci stazu pracy, zajmowanego stanowiska, poziomu wyksztatcenia i kwalifikacji,
struktury stanowisk, systemu awansowania oraz wynagradzania, opinii bibliotekarzy na te-
mat kierunkéw zmian zachodzacych w ich zawodzie, a takze dane dotyczace retencji tj. za-
chowania stanu zasobéw ludzkich w bibliotece?.

M. Préchnicka w swoim raporcie wprowadzita podziat definicyjny mobilnosci zawodowej biblio-
tekarzy na mobilno$¢ intra- i interbranzowg. W przypadku pierwszej z nich — zmiany miejsca
zatrudnienia w branzy bibliotecznej — wazne byty natezenie i przyczyny, natomiast kierunki
przebranzowienia w wypadku drugiej z nich. Niestety, uzyskane w raporcie dane nie mogg byé
traktowane jako w petni reprezentatywne z uwagi na fakt, ze w grupie respondentéw niedore-
prezentowana byfa grupa bibliotekarzy zatrudnionych w bibliotekach akademickich (9,7%), cat-
kowicie nieobecna byta grupa bibliotekarzy pracujgcych w bibliotekach naukowych, a wiekszo$é
(83%) ankietowanych stanowili pracownicy bibliotek publicznych. Jesli chodzi o wynagrodzenia
oraz systemy gratyfikacji bibliotekarzy w bibliotekach poszczegdlnych typdw, ciekawym wnio-
skiem na marginesie przeprowadzonych badan byta uwaga, ze respondenci rzadko wskazywali
podwyzszanie lub uzyskanie dodatkowych kwalifikacji jako przyczyne otrzymania podwyzki wy-
nagrodzenia. Wiekszos¢ z nich po prostu zaktadata, ze podstawowg przyczyng podwyzszenia
wynagrodzenia byfa regulacja ptac. Co do mobilnosci zawodowe] wiekszos¢ ankietowanych
pracownikow bibliotek okazata sie wierna wybranemu miejscu pracy. Decyzje o zmianie miej-
sca pracy w obrebie branzy bibliotekarskiej podjeto 22% respondentdw z bibliotek publicznych
oraz 30% respondentow z bibliotek akademickich. W przewazajacej liczbie przypadkéw zmiana
miejsca pracy nastgpita jednokrotnie. Nie wydaje sie to dziwne, albowiem wiekszos$¢ respon-

20 LEWICKA, J. Rozwéj zawodowy bibliotekarzy dzieki uczestnictwu w programie Erasmus. Z doswiadczen
wtasnych oraz pracownikow Biblioteki Uniwersytetu Rzeszowskiego. Podkarpackie Studia Biblioteczne [online].
2015, nr 4. [Dostep 01.04.2022]. ISSN 2084-9338. Dostepny w:
https://repozytorium.ur.edu.pl/handle/item/1232.

! PROCHNICKA, M. Stosowanie pragmatyki zawodowe]j w bibliotekach publicznych oraz naukowych, ktérych
organizatorami sg wyzsze uczelnie publiczne, Polska Akademia Nauk oraz jednostki badawczo-rozwojowe.
Raport z badan. W: Strategia Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich na lata 2010-2021 [online]. 2010, s. 19.
[Dostep 01.04.2022]. Dostepny w:

http://www.sbp.pl/repository/dokumenty/strategia/2010/Pragmatyka raport 11 11 2010.pdf.
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dentéw stanowili pracownicy ze stosunkowo niedtugim stazem pracy (do 6 lat). Jesli chodzi
0 zmiane miejsca pracy, bibliotekarze akademiccy nieznacznie czesciej podejmowali decyzje
0 zmianie pracy, jak réwniez o zmianie typu biblioteki, w poréwnaniu z bibliotekarzami z biblio-
tek publicznych. Ci ostatni, jesli juz zmieniali prace, to przechodzili najczesciej do innej bibliote-
ki publicznej. Badanie wykazato rowniez, ze bibliotekarze zatrudnieni w bibliotekach akademic-
kich sg bardziej przywigzani do zawodu bibliotekarskiego, albowiem czesciej decydowali sie na
rozpoczecie kariery zawodowej od zatrudnienia w bibliotece. Jako powdd zmiany miejsca pracy
respondenci wskazywali — w kategorii bibliotek publicznych: objecie funkcji kierowniczej w no-
wym miejscu pracy, mozliwos¢ otrzymania wyzszego wynagrodzenia oraz awansowania na
wyizsze stanowisko, za$ w kategorii bibliotek akademickich — mozliwos$¢ uzyskania wyzszego
wynagrodzenia oraz wieksze mozliwosci rozwoju profesjonalnego i/lub naukowego w nowym
miejscu pracy”’. Pragnienie zmiany branzy zatrudnienia na inng niz bibliotekarska zadeklarowa-
to niewielu, bo tylko nieco ponad 13% respondentéw. Na koniec interesujgce okazaty sie tez
zebrane opinie bibliotekarzy dotyczgce zwiekszenia elastycznosci systemu awansowania pra-
cownikow i propozycji m.in. ujednolicenia pragmatyki zawodowej dla bibliotekarzy zatrudnio-
nych w bibliotekach réznego typu. Podczas, gdy stuszne wydaty sie Sciezki nagradzania i awan-
sowania scisle powigzane z kwalifikacjami i osiggnieciami pracownika, to propozycja wprowa-
dzenia systemu oceny pracownikdw zebrata najwiecej negatywnych ocen. Jedno nie moze by¢
niestety zrealizowane bez drugiego, co wykazata nieodlegta przysztosc.

Dynamicznie zmieniajacy sie rynek zatrudnienia, elastyczne formy pracy i mobilnos¢ spowodo-
waty, ze model pracy przez cate zycie w jednej organizacji czy w jednym zawodzie zostat zasta-
piony poszukiwaniem nowych wyzwan, Sciezek kariery, lepszych warunkéw pracy. Waznym ob-
szarem badan stata sie lojalno$¢ pracownicza, w tym analizowana osobno lojalno$é wobec pra-
codawcy i lojalno$é wobec zawodu. Zagadnienie lojalnosci pracowniczej w bibliotekach podjeta
w swoim artykule lwona SéjkowskaB, aczkolwiek zaraz na wstepie wyraznie zaznaczyta, ze szer-
sza analiza tematu wymaga pogtebionych badan. Autorka wymienita dwa podejscia do zawodu
i wykonywanej pracy: osoby bezgranicznie oddane swojej bibliotece i stuzbie (pracy), przekona-
ne o wyjgtkowosci miejsca i misji, jakg petni biblioteka, dbajgce o jej zasoby i czytelnikow, trak-
tujgce pracodawce i swéj zawdd z ogromnym szacunkiem, niemal jak sacrum oraz ich przeciw-
wage, czyli bibliotekarzy, ktérzy traktujg swojq prace jak kazdg inng, nie dostrzegajq specyficz-
nego klimatu skarbnicy wiedzy i informacji, ktéry powinni wraz z czytelnikami tworzyc’24. We-
dtug autorki, Swiadomy wybér zawodu i miejsca pracy, przejawiajgcy sie w zaufaniu pracownika
do pracodawcy stanowi podstawe budowania lojalnosci. Najbardziej pozgdang lojalnosciqg jest
lojalnos¢ oparta na zaufaniu, przyzwyczajeniu i zaangazowaniu organizacyjnym. Jest to najwyz-
szy poziom lojalnosci charakteryzujgcy bibliotekarzy aktywnie zwigzanych z instytucjq, ale takze
z zawodem. Osob, ktore nie tylko znajg misje biblioteki, ale majq poczucie realizowania jej misji
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, wiedzgc, ze praca na kazdym stanowisku jest czescig
sktadowq sukcesu®. Pracodawca powinien dostrzega¢ i docenia¢ takie postawy, albowiem oso-
by takie sg twdrcze i kreatywne, a utozsamiajac sie z firmg, budujg pozytywny wizerunek pra-

2 Tamze, s. 18.

2 SOJKOWSKA, 1. Lojalnos¢ bibliotekarzy. Biuletyn EBIB [online]. 2016, nr 4(166). [Dostep 01.04.2022]. ISSN
1507-7187. Dostepny w: http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/445.

24 Tamaze, s. 2.

> Tamze, s. 3.
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codawcy i swojej profesji, odczuwajgc przy tym satysfakcje i spetnienie w zawodzie oraz w miej-
scu pracy. Z kolei osoby wykazujace sie duzym zaangazowaniem organizacyjnym i czynnym
uczestnictwem w rozwoju instytucji w przypadku braku odpowiednich warunkéw do wspoéttwo-
rzenia nowych wartosci oraz nieadekwatnym systemie motywacyjnym i braku docenienia przez
pracodawce, czujg sie niespetnione i s3 gotowe czesciej szuka¢ innej pracy. Odnosi sie to
w wiekszos$ci do oséb mtodych na rynku pracy lub dopiero rozpoczynajgcych prace w bibliote-
ce, otwartych na zmiany i mobilnych zawodowo. U bibliotekarzy z dtuzszym stazem, jak zauwa-
za autorka, dominujacg cecha obok zaufania moze stac sie przyzwyczajenie. Tacy pracownicy sg
lojalni wobec swojego pracodawcy, doceniajg stabilizacje, jakg daje im pewnos¢ zatrudnienia,
ale z czasem coraz mniej angazujg sie organizacyjnie, popadajgc w zawodowg rutyne. Paradok-
salnie wiec pomimo ze nie akceptujg ani warunkéw ekonomicznych, ani kultury organizacyjnej
instytucji zatrudniajgcej, nie wyobrazajg sobie innego miejsca pracy. Nastawienie pracownika
o takich cechach bardzo trudno zmieni¢, cho¢ warto motywowa¢ go do dalszego rozwoju.

Podsumowanie

Jeszcze do niedawna firmy oraz instytucje nieprzychylnie patrzyty na kandydatéw, z ktérych CV
wynikato, ze czesto zmieniali miejsce zatrudnienia. Matg lojalnos¢ wobec dotychczasowych
pracodawcéw traktowano jako sygnat, ze takze z instytucji, do ktorej aktualnie aplikuje, dana
osoba moze szybko odejs¢ i tym samym staé sie dla firmy bezzwrotng inwestycjg. Osoby
o szczegodlnie silnej tendencji do czestej zmiany pracodawcéw zostaty napietnowane ,,syndro-
mem wtdczegi” (ang. hobo syndrome)26 i unikano ich zatrudniania. Badania Amerykanéw27 po-
kazaty jednak, ze podazanie okreslong Sciezkg kariery, zatrudnienie w bardziej prestizowych,
oferujgcych wyzsze wynagrodzenie czy lepsze warunki pracy instytucjach, wskazujg na ambicje,
pewnos¢ siebie, elastycznos¢ i otwartos¢, ktére to cechy sg niezwykle pozgdane na wielu sta-
nowiskach. Jedng z najbardziej poszukiwanych cech u potencjalnego pracownika okazata sie
natomiast sumiennos¢ — cecha osobowosci, ktéra pozostawata w najsilniejszym zwigzku z cze-
stoscig zmiany pracy. Ale kazda zmiana, podobnie jak przystowiowy kij, ma dwa korice. Osoby
czesto zmieniajgce prace ze wzgledu na to, ze np. trudniej jest im awansowadé, nie majg mozli-
wosci osiggniecia takiego poziomu zarobkéw w danej firmie, jak pracownicy, ktorzy na dtuzej
Wigzg sie z organizacjg. Oczywiscie przeniesienie sie do innego pracodawcy pozwala czasami
0siggna¢ wyzsze wynagrodzenie szybciej, niz gdyby robito sie kariere w ramach jednej organiza-
cji — analizy pokazujg jednak, ze w dtuzszej perspektywie czasu ,wtdczedzy” nie doganiajg swo-

2 Pojecie ,,syndromu wtdczegi” (ang. hobo syndrome) zostato wprowadzone przez amerykanskiego psychologa
Edwina Ghiselliego w 1974 r.

27 BECTON, J. B., CARR, J. C., JUDGE, T. A. Is the Past Prologue for Some More than Others? The Hobo Syndrome
and Job Complexity. Journal of Vocational Behavior [online]. 2011, vol. 79, nr 2, s. 448—-460. [Dostep
01.04.2022]. ISSN 0001-8791. Dostepny w: https://doi.org/10.1016/j.jvb.2011.04.001; VINSON, G. i in. Rela-
tionships between Personality and Organization Switching: Implications for utility estimates. International
Journal of Selection and Assessment 2007, vol. 15, nr 1, s. 118-133. ISSN 1468-2389.
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ich bardziej ,stabilnych” kolegéw, jesli chodzi o wysoko$é¢ ptac®®, a ich momentami niespdjne
curriculum moze stanowic¢ przeszkode w zatrudnieniu pomimo zawodowych rekomendacjizg.
Chociaz trudno jest méwic¢ o ,syndromie widczegi” czy tzw. ,nowej karierze”*® w zawodzie
bibliotekarza w Polsce, poniewaz brakuje badan i danych statystycznych na temat mobilnosci
intra- oraz interbranzowej w tej grupie zawodowej, do pewnego stopnia luki te sg rekom-
pensowane poprzez otwarto$é bibliotekarzy na zmiany, wychodzenie poza schemat, entu-
zjazm oraz potrzebe podwyzszania wtasnych kompetencji zawodowych. Te stosunkowo mato
jeszcze doceniane przez pracodawcow cechy wspierajgce odkrywanie nowych pomystéw
i rozwigzan, podnoszenia innowacyjnosci i atrakcyjnosci ustug (a co za tym idzie — poziomu
satysfakcji uzytkownika biblioteki), przyczyniajg sie w duzej mierze do promocji zaréwno bi-
blioteki, jak i zawodu bibliotekarza®'.

Temat zawodowej mobilnosci bibliotekarzy jak dotad pozostaje zaledwie zarysowany i ko-
nieczne wydaje sie przeprowadzenie dalszych pogtebionych badan, obejmujacych osoby
obecnie zatrudnione w stuzbie bibliotecznej w konkretnych typach bibliotek. Takie badania
umozliwityby nakreslenie obrazu i skali zjawiska, a takze ujawnityby m.in. poziom zadowole-
nia z miejsca pracy (przyzwyczajenia, zaangazowania organizacyjnego itd.) i wykonywanego
zawodu®?.
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