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Z infografika w muzeum - zastosowanie wizualizacji informacji
w szeroko rozumianych instytucjach kultury

Streszczenie: Rozwdj wizualizacji informacji zrewolucjonizowat nowoczesne srodki przekazu i sposdb, w jaki
czytelnicy patrzg na prezentowane informacje. Rdzne dziedziny naukowe wymagaja odpowiednich form pre-
zentacji, dostosowanych do prezentowanych tresci i doswiadczenia odbiorcy. Nie inaczej jest w naukach huma-
nistycznych i szeroko rozumianych instytucjach kultury. Celem prezentowanego artykutu jest przedstawienie
zastosowan wizualizacji informacji w instytucjach kultury, ze szczegélnym uwzglednieniem nowoczesnych tech-
nologii przekazu. Artykut ma charakter opisowy, powstat w oparciu o materiaty zastane i analize istniejacych
rozwigzan. Przedstawia wspdtczesne trendy obecne w instytucjach kultury na catym swiecie.
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Technologia a rozw@j wizualizacji informac;ji

Instytucje kultury, na przyktad muzea, galerie czy biblioteki, s3 miejscami, ktére taczg prezen-
towane tresci z r6znorodnoscig odbiorcow. Owa specyfika sprawia, ze instytucje te coraz cze-
Sciej czerpig z postepu dziedzin, takich jak wizualizacja informacji oraz technologii zwigzanych
zich prezentacja. Karol Piekarski przyjmuje stanowisko, zgodnie z ktérym kultura wchodzi
z technologig w obustronne relacje, i uznaje, ze algorytmy majg wptyw na kulture, bedac jed-
nocze$nie jej wytworem?. Odbywa sie to zaréwno na poziomie samych no$nikdw, jak i technik
prezentowania informacji. Ewolucja ta jest o tyle ciekawa, ze nie wynika jedynie z potrzeb sa-
mej instytucji. Jej motorem sg gtdéwnie odbiorcy, osoby z réznych srodowisk, z réznymi do-
Swiadczeniami, przy czym jedni sg ekspertami danej dziedziny — inni nie. Przez swojg interdy-
scyplinarno$é wymuszajg takie otoczenie informacyjne, ktore jest jak najlepiej dopasowane do
poziomu ich wiedzy, zainteresowan oraz celéw. Technologia wraz z technikami wizualizacyj-
nymi stajg sie wiec naturalnym, atrakcyjnym i przystepnym formatem opisywania ekspozycji
i zbiorow. Ponadto moggq stuzy¢ jako medium komunikacyjne w relacji uzytkownik — dane (two-
rzenie narracji na podstawie operowania faktami), jak rowniez pomiedzy samymi obserwujg-
cymi®. W ostatnim czasie nastgpit zdecydowany rozwéj naukowych metod i technik wspoma-
gajgcych tworzenie i analizowanie rozbudowanych zbioréw informacji. W obszarze tym
w szczegdlnosci prym wiedzie infografika jako jedna z form wizualizacji informacji.

L PIEKARSKI, K. Kultura danych algorytmy wzmacniajgce uwage. Gdansk: Katedra Wydawnictwo Naukowe,
2016, s. 102. ISBN 9788365155566.

2 OSINSKA, V. Wizualizacja informacji studium informatologiczne. Toruri: Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika, 2016, s. 103. ISBN 9788323135814.
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Wizualizacja informacji obejmuje badania naukowe, ktére koncentrujqg sie na wykorzystaniu roz-
nych form i technik graficznych do przedstawienia duzej ilosci danych w formacie najbardziej czy-
telnym dla widza®. Surowe dane zwykle majg postac rzedéw liczb lub strumienia faktéw, sg czesto
pozbawione kontekstu w postaci ustrukturyzowanego Srodowiska poznawczego. Tylko po osa-
dzeniu ich we witasciwe] przestrzeni topologicznej mozna zaobserwowaé wspotzaleznosé na pod-
stawie wzorcéw relacji, lokalnych lub globalnych podobienstw i przez to — strukturalny wizerunek.
Aby to uprosci¢, infografika — wizualizacja informacji — ma mozliwos¢ przeksztatcania danych do-
stepnych dla ogdtu spoteczenstwa w znaczgce informacje, ktére mogg byé zrozumiane lub wyko-
rzystane przez potencjalnych odbiorcéw?. Jak ujat to Edward R. Tufte: Doskonatos¢é w grafice sta-
tystycznej bierze sie z przedstawiania skomplikowanych pomystéw w sposob jasny, precyzyjny
i skuteczny® . W duzym uproszczeniu jest to wizualna forma reprezentacji informaciji.

Rozwdj wizualizacji informacji jest $cisle zwigzany z rewolucjg technologiczng wieku XXI. Wielo-
poziomowy charakter tego zjawiska spowodowat, ze mozliwe stato sie nie tylko gromadzenie oraz
przetwarzanie duzych zbioréw danych, ale stworzone zostaty réwniez narzedzia do ich wizualne-
go agregowania oraz dekodowania. Infografika stata sie nie tylko medium $cisle zwigzanym z do-
meng naukowa, ale postuzyta jako narzedzie wykorzystywane przez zwyktych odbiorcéw w sfe-
rach zwigzanych z codzienng dziatalnoscig. Wizualizacja informacji moze by¢ wykorzystywana
jako remedium na tak zwane przecigzenie informacyjne, stanowigce obecnie realny problem,
z ktérym styka sie niemal kazdy cztowiek®. Jest réwniez doskonatym nosnikiem emocjonalnego
przekazu (emotional payload) w postaci powszechnie uzywanych przez komunikatory interneto-
we emotikondw czy giféw’. Wydaje sie wiec stusznym wniosek, ze osiggniecia humanistyczne nie
tylko moga, ale wrecz powinny czerpad z szeroko przyjetych metod i technik wizualizacji danych.

Wyzwania zmieniajgcego sie Swiata i wizualizacji informacji jako odpowiedz na
potrzeby cztowieka wspodtczesnego

Tradycyjny sposéb zwiedzania muzedw staje sie coraz mniej atrakcyjny dla typowego odwiedza-
jacego. Mifodsze pokolenia sg przyzwyczajone do zalewu informacji i nosnikéw cyfrowych, przez
co pozadane jest tatwiejsze docieranie do sedna przekazu. Infografika staje naprzeciw temu
wyzwaniu i skutecznie faczy ze sobg zaréwno potrzebe przekazania wielu szczegétow, jak i ko-
niecznos$¢ oszczedzania czasu odbiorcy. Nie inaczej jest w obszarze kultury — niezbedna jest digi-
talizacja dziet i ich agregowanie, dzieki ktéremu mozliwe jest przeprowadzenie catosciowej ana-
lizy eksponatdw na wielu ptaszczyznach: czasowym (kiedy powstaty), geograficznym (gdzie zo-
staty wytworzone, gdzie teraz sie znajdujg), technicznym (jak zostaty wytworzone, z jakich ma-
teriatow) czy chronologicznym (czy byty tworzone w obliczu wojen, czy w czasach pokoju).
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4 DUKALSKA-HERMUT, J., DZIWAK, E. Data Journalism. Visualization of data as a remedy of perception problems
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Kolejnym aspektem znaczgco wptywajacym na zmiane sposobu odbioru kultury jest pandemia
COVID-19. Instytucje kulturalne zostaty postawione przed bardzo trudnym zadaniem, gdyz
niemozliwe byto fizyczne obcowanie z eksponatami, a jedynie przez internet, ktéry jest znaczg-
co odmiennym medium od prasy czy telewizji. Internet jest interaktywny, odwiedzajgcy wrecz
wymagajg mozliwosci tatwego dotarcia do interesujgcych dziet, bez koniecznosci przedzierania
sie przez dziesigtki eksponatéw spoza gtdwnego obszaru zainteresowania. Dodatkowo nie-
zbedna jest fatwosc znalezienia odpowiedzi na wszystkie pytania pojawiajace sie przy obcowa-
niu z dzietem — odwiedzajacy muzeum ,nie ma czasu” na poszukiwanie odpowiedzi gdzies in-
dziej, wszystkie nurtujace go kwestie powinny daé¢ odpowiedz jednym kliknieciem myszka.

Przeglad zastosowania infografik w instytucjach kultury

Trend wzbogacania dziet sztuki rozszerzong wizualizacjg (badz wrecz tranzycja do swiata cyfro-
wego) nie jest nowy. Tak zwany nurt wirtualnych muzedéw (virtual museum) rozpoczat sie
w latach 90. XX w., a jego koronnym przyktadem jest Muzeum Sztuki Komputerowej (Museum
of Computer Art, MOCA), zatozone w roku 1993. Poczgtkowo skupiat sie na udostepnianiu za-
sobéw muzeum w formie cyfrowej, na przyktad przez digitalizacje obrazéw i udostepnienie ich
na stronie internetowej. Obecnie trend ten obejmuje wiele aktywnosci wzbogacajgcych wizyte
w muzeum, czy to przez dodatkowe interaktywne wystawy, czy to przez rozszerzong rzeczywi-
stos¢ (virtual reality), czy wreszcie przez aplikacje dla urzadzen mobilnych, pozwalajgce na jesz-
cze petniejszy odbidr dzieta (poprzez dostarczone efekty dzwiekowe).

Przyktadem infografiki w zastosowaniach muzealnych jest brytyjskie Muzeum Swiata (British
Museum of the World).
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II. 1. Graf dziet sztuki
Zrédto: British Museum of the World [online]. [Dostep 27.11.2021]. Dostepny w:
https://britishmuseum.withgoogle.com/.
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Cyfrowy graf pozwala uzytkownikowi przeglagdaé¢ wydarzenia i dzieta sztuki przedstawione
w atrakcyjny sposdb, w szczegdlnosci daje mozliwos¢ skupienia sie na wybranych aspektach
eksponatéw (ich pochodzenie, czas powstania, obszar geograficzny itp.). Klikniecie na wy-
brany element wyswietla dodatkowe informacje, zaznacza potaczenia miedzy tym wydarze-
niem a podobnymi (czy to z danego regionu geograficznego, czy z podobnego okresu). Tak
jak w muzeum mozemy przejs¢ przez sale poswiecone réznym okresom historycznym, tak
tutaj uzytkownik moze tworzy¢ takie sale dynamicznie na podstawie swoich wtasnych zainte-
resowan. Ogromng zaletg tego podejscia jest mozliwos¢ tworzenia ,,wycinkdw” zbioréw do-
stosowanych do potrzeb czy pasji odwiedzajgcego. Uczestnik nie jest ograniczony fizycznym
rozktadem pomieszczen, nie traci czasu na przechodzenie pomiedzy eksponatami zwigzany-
mi z gtéwnym obszarem zainteresowan, a dociera od razu do sedna tego, czego szuka.

Szczegélnie interesujagcym pod wzgledem sposobu prezentowania dziet sztuki jest serwis
Miedzy Pergaminami a Ekranami (Beyond Scrolls & Screens), ktéry na podstawie stowa klu-
czowego tworzy historie z japoniskich dziet sztuki.
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II. 2. Japonskie dzieta dla stowa drzewo
Zrédto: Beyond Scrolls & Screens [online]. [Dostep 27.11.2021]. Dostepny w:
https://artsexperiments.withgoogle.com/beyondscrolls/.

Oprocz mozliwosci oglagdania dziet sztuki podejscie to uswiadamia tez odwiedzajgcego, ze
sztuka nie jest jedynie ,fadnym” eksponatem, a jest formg opisu historii czy przekazywania
wiedzy. Pozwala dostrzec, jak dzieta sztuki zmieniaty sie w czasie i jak ewoluowaty, jak nowe
koncepcje artystéw coraz bardziej uwidaczniaty sie w dzietach czy tez jak kwestionowano cel
sztuki wraz z rozwojem technik i umiejetnosci autorow. Poczatkowa funkcja przekazywania
i zachowywania informacji z czasem zmienita sie w chec jak najdoskonalszego przeniesienia
rzeczywistosci na ptétno czy rzezbe, az wreszcie wyewoluowata w eksploracje poszczegol-
nych elementdéw przyciggajgcych uwage widza.
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Ciekawym przyktadem w omawianym temacie jest aplikacja prezentujgca zbiory dziet sztuki
Biblioteki Kongresu (Library of Congress), ktdra grupuje dzieta na podstawie czasu powsta-
nia, autorow czy potozenia geograficznego, a nastepnie tworzy graf powigzan. Wizualizacja
dziet sztuki z kilku standw Ameryki Pétnocnej opracowana zostata przez Aditya Jain®.
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more about it

 Patterns and colors represent information such
as race or incarceration. Click on the circle to
hear all recordings by the person

e
These circles represent a distinct location
where recordings were made. Hover over
these circles to bring up their names

Il. 3. Wizualizacja Southern Mosaic
Zrédto: Jain, A. Southern Mosaic [online]. [Dostep 27.11.2021]. Dostepny w:
https://adityajain15.github.io/lomax/.

W podobny sposdb swoje dzieta prezentuje Muzeum Goa (Museum of Goa). Wykresy sie-
ciowe i wizualizacja eksponatéw tego muzeum w interesujgcy sposdb zaprezentowane zosta-
ty w artykule MuseumViz — Towards Visualizing Online Museum Collections®. Tego typu po-
dejscie pozwala odnalez¢ ogdlne prawidtowosci w zbiorach eksponatéw. Poprzez zaprezen-
towanie réznych aspektéw dziet i wyodrebnienie pojedynczych cech (pochodzenie, czas po-
wstania, autoréw, rozmiar, kolor, materiaty itp.) mozliwe jest fatwiejsze zrozumienie, jak
sztuka ewoluowata w czasie i jakie trendy nig kierowaty. Infografiki te pozwalajg takze na
analize czysto statystyczng, dzieki czemu mozemy fatwiej odnalezé przyczyny réznej popu-

8 JAIN, A. Southern Mosaic [online]. [Dostep 27.11.2021]. Dostepny w: https://adityajain15.github.io/lomax/.
9 VAGAVOLU, D., VENIGALLA, A.S.M.,CHIMALAKONDA, S. MuseumViz — Towards Visualizing Online Museum
Collections [online]. 2021. [Dostep 27.11.2021]. Dostepny w: https://arxiv.org/pdf/2106.11897.pdf.
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larnosci technik bgdZz motywdéw w zaleznosci od epoki historycznej czy kraju powstania.
Szczegdlnie interesujgce jest podejscie grafowe, ktdre pozwala tatwo zagtebiaé sie w rézne
poziomy szczegdtowosci — widz zaczyna od najbardziej podstawowych zagadnien, aby wraz
z czasem doprecyzowac poszukiwania i skupi¢ sie na matym zbiorze eksponatéw spetniaja-
cych wszystkie wymogi, co pozwala na dokfadniejsze przyjrzenie sie kazdemu z dziet osobno.

Kolejnym atrakcyjnym sposobem jest pofgczenie dziet sztuki z osig czasu ich powstawania, co
pozwala w zagregowany sposéb przedstawi¢ cechy wspdlne eksponatéw, obserwujemy to na
przyktadzie Australijskiego Centrum Sztuki Wspotczesnej (Australian Centre for Contempora-
ry Art).
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Il. 6. Obrazy uszeregowane chronologicznie
Zrédto: Australian Centre for Contemporary Art [online]. [Dostep 27.11.2021]. Dostepny w:
https://www.printsandprintmaking.gov.au/explore/decade-summary/.

Analize dziet mozna zestawic z osig czasu i burzliwymi dziejami historycznymi, na przyktad
wojnami czy zmianami klimatycznymi. Infografika pozwala tutaj odnalez¢ powody, dla kté-
rych rézne techniki zmieniaty swojg popularnosé, co czesto byto spowodowane tatwoscia
wytworzenia materiatdw czy czasem potrzebnym do wykonczenia dzieta. Tego rodzaju wnio-
ski sg wrecz oczywiste, gdy mozemy spojrze¢ na eksponaty catosciowo i przekrojowo, jedno-
czes$nie sg bardzo interesujgce dla typowych odwiedzajacych, gdyz pozwalajg tatwiej wyob-
razi¢ sobie i zrozumiec swiat z innych epok historycznych.
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Analiza skutecznosci stosowanych infografik

Czy nowatorskie podejscia wykorzystujgce cyfrowe rozwigzania sprawdzajg sie w praktyce?
Musimy pamietac, ze nie ma jednego sposobu na obcowanie ze sztukg w instytucjach kultu-
ry. Odwiedzajacy rdznig sie wiekiem, wyksztatceniem, zainteresowaniami, a nawet specyfikg
zwiedzajgcej grupy (samodzielnie, z rodzing, w wiekszej grupie klasowej czy uniwersyteckiej).
Wyrdzni¢ mozna tez wiele styldw zwiedzania, cze$¢ odwiedzajgcych woli skupic sie na mniej-
szej liczbie dziet i przeanalizowac je dogtebnie, inni wolg zapoznac sie ze wszystkimi ekspona-
tami, co powoduje mniej czasu na interakcje z kazdym z nich osobno. Interaktywnos¢ dzieta
(mozliwo$¢é dotkniecia) moze by¢ o wiele wazniejsza dla miodszych odwiedzajgcych, nato-
miast cyfrowe prezentacje mogg by¢ mniej interesujgce dla oséb starszych, wsrdd ktorych
doznania analogowe wcigz dominuja.

Badania przeprowadzone w 2008 r. jasno pokazuja, ze cyfrowe instalacje znaczgco zwieksza-
ja komfort wizyty w instytucji kulturalnej, zaréwno posrdd osdb jedynie pobieznie zaintere-
sowanych tematem (i spedzajgcych mniej niz minute przy danym eksponacie), jak i wsréd
0s6b szczegdlnie zaangazowanych i kontemplujacych wybrane dzieta przez 15 minut. Naj-
wazniejszymi czynnikami wptywajgcymi na pozytywny odbiér cyfrowo-wzbogaconej formy
prezentacji byty: technologia (jakos¢ wyswietlacza i szybkos¢ dziatania), wizualna atrakcyj-
nos¢ (kolorowe czy migoczgce animacje), a takze czysta ciekawos¢. Szczegdlnie wazny jest
tutaj efekt zbiorowosci — niemal co pigty ankietowany stwierdzit, ze cyfrowa prezentacja
przyciggneta go tylko dlatego, ze inny odwiedzajgcy wszedt z nig w interakcje°.

Co wazne, cyfrowe wizualizacje nie odbiegajg od tradycyjnych sposobéw zwiedzania mu-
zeum. Tak jak w klasycznym swiecie ludzie zazwyczaj odwiedzajg muzea w grupie (czy to
w rodzinie, czy to w grupie szkolnej bgdz uniwersyteckiej), tak samo podchodzg do wystaw
poszerzonych o cyfrowe eksponaty. Szczegdlnie aspekt wspdlnej pracy i dzielenia sie wraze-
niami jest jasno widoczny.

Zdecydowang przewagg cyfrowych rozwigzan i wizualizacji danych ponad klasycznymi spo-
sobami prezentacji eksponatdéw w instytucjach kultury jest interaktywnos¢ i mozliwos$é ,,do-
stosowania do siebie”. Kazdy uczestnik moze przegladac dzieta na swdéj wybrany sposdb i nie
jest ograniczony fizycznym rozktadem pomieszczen czy sposobem rozmieszczenia dziet. Moz-
liwos¢ wtasnego definiowania wymiaréw, wzgledem ktérych uczestnik zechce sie poruszaé,
pozwala na obcowanie z dzietami $cisle spetniajgcymi okreslone wymagania (przyktadowo
czas powstania czy miejsce pochodzenia). Ponadto agregacja typowymi formami infografiki
(wykresami, drzewami czy grafami) pozwala uchwyci¢ ogdlne wnioski i prawidtowosci, ktére
o wiele trudniej jest zaobserwowac przy klasycznej wizycie w instytucji kultury. Potgczenie
Swiata rzeczywistego i Swiata cyfrowego wydaje sie nieuniknionym i bardzo obiecujgcym
trendem, szczegdlnie w miare upowszechnienia sie technologii rozszerzonej rzeczywistosci.

10 HINRICHS, U., SCHMIDT, H., CARPENDALE, S. EMDialog: Bringing Information Visualization into the Museum
[online]. [Dostep 27.11.2021]. Dostepny w:
https://innovis.cpsc.ucalgary.ca/innovis/uploads/Publications/Publications/Hinrichs 2008 emdialog.pdf.
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