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Dystrybucja metadanych bibliograficznych na swiecie — zrédta, sposoby
pozyskiwania, problemy (wybrane aspekty praktyczne)

Streszczenie: Celem artykutu jest przeglad wybranych aspektow wspoétczesnej dystrybucji metadanych biblio-
graficznych. Dane moga powstawac lokalnie jako original cataloguing lub by¢ wytwarzane w podmiotach ze-
wnetrznych oraz pozyskiwane na drodze copy cataloguing — darmowej wymiany w ramach wspotkatalogowa-
nia lub tez jako pfatna subskrypcja i zakup. Przedstawiono zagadnienia dotyczace opisu bibliograficznego oraz
jego jakosci. Aspekty haset wzorcowych i charakterystyki przedmiotowej wykraczajg poza ramy tego artykutu.
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Wprowadzenie

Rozwdj narzedzi informatycznych we wspoétczesnym swiecie dyktuje ciggla metamorfoze
oferowanych ustug w coraz bardziej dynamiczny sposob. Potencjat dzisiejszych katalogéw
bibliotecznych jako zrédfa informacji znacznie rozni sie nie tylko od tradycyjnych katalogéow
kartkowych sprzed 50 lat, ale rowniez od tych z poczatku komputeryzacji. Ich funkcja nie
ogranicza sie wytgcznie do prezentacji zasobéw danej biblioteki. Katalogi sg tez zrodtem in-
formacji o tym, czy w bibliotece znajdujg sie dokumenty o podobnej tematyce, czy sg one
dostepne w innych formach, czy dane zrédto jest dostepne fizycznie, czy instytucja proponu-
je dostep elektroniczny. W przeciwienstwie do baz innego typu (np. stuzgcych administracji),
ktore mogg by¢ zbiorami zamknietymi z lokalnymi schematami i regutami ich tworzenia, bi-
blioteczne bazy danych powinny by¢ otwarte, gotowe na ponowne wykorzystanie i tworzone
przede wszystkim z mys$lg o uzytkownikach.

Powyzsze aspekty zmieniajgcej sie rzeczywistosci sktonity miedzynarodowg spotecznosc bi-
bliotekarskg do rewizji zasad katalogowania i opracowania dokumentu International Catalogu-
ing Principles (ICP)'. Rozni sie on zasadniczo podej$ciem do danych od poprzednio wypraco-
wanego dokumentu, tzw. Zasad paryskich. Nowe zasady skupiajg sie na uzytkowniku i nowo-
czesnych narzedziach wyszukiwawczych. Posrod dziewieciu zasad tworzenia przepisow ka-
talogowania (...) takich jak: wygoda uzytkownika, powszechnoSc uzycia, reprezentatywnosc,
trafnos¢, wystarczalnosc i konieczno$c¢, znaczenie, ekonomia, spojnosS¢ i standaryzacja oraz
integracja, ktore przy$wiecaty autorom tego dokumentu, najwazniejszg role przypisali komfor-
towi uzytkownika®. Dynamicznie zmieniajgce sie otoczenie sieciowe zmusza do aktualizacii

! Deklaracja miedzynarodowych zasad katalogowania [online]. IFLA, 2009. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w:
https://www.ifla.org/files/assets/cataloguing/icp/icp_2009-pl.pdf.

2 KRYNICKA, M. Miedzynarodowe zasady katalogowania: nowe zasady katalogowania oraz zmiany w terminologii,
czyli nowoczesne podejscie do katalogéw (preprint) [online]. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w:
http://www.bn.org.pl/download/document/1329232478.pdf.
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dokumentu. W 2016 r. wydano jego kolejng wersje, poszerzong o zagadnienia nowych kate-
gorii uzytkownikéw, srodowiska open access, interoperacyjnosci i dostepnosci danych, przy-
sztosci narzedzi do obstugi danych bibliograficznych. Ponownie podkreslono znaczgce zmia-
ny potrzeb i zachowan uzytkownikow?.

Innym dokumentem, ktéry ma niebagatelny wptyw na kierunki rozwoju katalogowania i koope-
racji bibliotek w zakresie tworzenia i wymiany danych, jest raport grupy roboczej powotane;j
przez Biblioteke Kongresu na temat przysztosci kontroli bibliograficznej On the record: report
of the library of Congress Working Group on the future of bibliographic control*. W raporcie
zalecono zwiekszenie wydajnosci poprzez $cislejszg wspotprace i wymiane danych miedzy
instytucjami oraz skierowanie wysitkdw na udostepnienie danych o rzadkich i unikalnych zbio-
rach bibliotek. Zwrécono uwage na rozwaj technologii, podkreslajgc, iz nalezy bra¢ pod uwa-
ge nie tylko nowe otoczenie sieciowe i zmiany technologiczne, ale takze zmiany zwigzane z
uzytkownikami metadanych, ktérymi sg nie tylko ludzie. Dane powinny by¢ czytelne rowniez
dla aplikacji komputerowych, ktére bedg je analizowaty i fgczyty z danymi z innych Zrédet.
Wskazano tez na potencjat schematu FRBR oraz potrzebe poszerzania umiejetnosci i kom-
petencji bibliotekarzy.

Jakie sg wiec wspoétczesne metody zapewniania takiej jakosci danych bibliograficznych, aby
byly interoperacyjne? Skad dane te mogg pochodzi¢? Jak z nimi pracowac, aby spetniaty wy-
mogi uzytkownikéw i nowych narzedzi informatycznych?

Katalogowanie oryginalne

W literaturze angielskiego obszaru jezykowego mozna zauwazyc¢ silng opozycje dwoch spo-
sobow pozyskiwania danych do katalogéw, tzw. original cataloguing i copy cataloguing. W
ostatnich latach obszar ,oryginalnego katalogowania” podlega szybkim zmianom. Po latach
dyskusji nad modelem konceptualnym FRBR do katalogow swiatowych wchodzi schemat
RDA, ktory jest implementowany w stopniu petnym lub czesciowo. Petng realizacje schematu
ogtosity w 2013 r. m.in. Biblioteka Kongresu (Library of Congress, LC), Biblioteka Brytyjska
(British Library, BL), Biblioteka Narodowa Australii (National Library of Australia, NLA). Cze-
sciowo lub w catosci wdrazajg je biblioteki finskie, holenderskie, niemieckie, totewskie czy
czeskie. Podobnie dzieje sie w Polsce — Centrum NUKAT planuje peing realizacje RDA®, Bi-
blioteka Narodowa deklaruje wprowadzenie czesci elementéw schematu®. Zmianom podlega-
ja réwniez jezyki informacyjno-wyszukiwawcze w kierunku wiekszej ,atomizacji’ informaciji,
uzytecznosci dla wyszukiwania fasetowego’.

* Tamze.

* On the record: report of the library of Congress Working Group on the future of bibliographic control [on-
line]. 2008. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w: https://www.loc.gov/bibliographic-future/news/Icwg-onthere-
cord-jan08-final.pdf.

> Centrum NUKAT http://centrum.nukat.edu.pl/pl/. Wszystkie odestania do stron internetowych przedstawiaja
wersje aktualng w dn. 4.03.2018 r.

¢ Zob. nagranie z konferenciji ,Standard RDA — korzysci i problemy zwigzane z jego wdrozeniem”: CICHON,
M. Elementy RDA stosowane w opisie bibliograficznym w ramach zmian wprowadzanych przez Biblioteke
Narodowg. W: Grupa Robocza ds. Standarddéw Bibliograficznych [online]. Centrum NUKAT, 14.10.2016 r.
[Dostep 4.03.2018]. Dostepny w: http://centrum.nukat.edu.pl/rda/.
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Jedng z wazniejszych kwestii podnoszonych w zwigzku z rozszerzaniem uzytecznosci da-
nych, a co za tym idzie, zwiekszaniem zawartosci rekordéw z metadanymi bibliograficznymi,
jest koszt ich wytworzenia. Coraz dynamiczniej zmieniajg sie wymagania co do kompetenciji
bibliotekarzy zajmujgcych sie pracg z metadanymi. O ile do tej pory znajomo$¢ formatu, we-
diug ktérego w danej bibliotece opracowywano informacje na temat gromadzonych zasobéw
byta umiejetnoscig wystarczajgca, to w dobie zintegrowanych systemow bibliotecznych, a za
chwile coraz bardziej powszechnych systeméw nowej generacji tzw. systeméw chmurowych,
zmieniajg sie wymagania stawiane katalogerom?®. Wsréd najistotniejszych wymienia sie: zro-
zumienie zmian technologicznych, znajomos¢ réznych schematéw metadanych, rozumienie
zasad indeksowania, struktury baz danych, zasad wymiany danych.

Gtéwnymi dostarczycielami wytwarzanych w ten sposéb danych bibliograficznych i udo-
stepnianych do ponownego powszechnego wykorzystania sg tradycyjnie biblioteki narodo-
we. Jest to zwigzane z ich statutowymi zadaniami, z ktorych jednym z najwazniejszych,
obok gromadzenia i archiwizacji oraz ochrony dorobku pismienniczego danego obszaru,
jest jego dokumentacja. Udostepnianie tych danych rézni sie w zaleznosci od wypracowa-
nych rozwigzan narodowych. Czes¢ instytucji udostepnia je powszechnie i za darmo (np.
Biblioteka Narodowa w Warszawie), inne dystrybuujg dane odptatnie (np. Biblioteka Kon-
gresu).

Wspoétkatalogowanie

Od wielu lat rozwija sie kooperacja w zakresie wytwarzania metadanych bibliograficznych,
czesto realizowana przez konsorcja biblioteczne tworzone witasnie z potrzeby wymiany in-
formacji i optymalizacji kosztéw dziatania bibliotek. Funkcjonujg one na zasadzie utrzymy-
wania wspdlnej bazy do wymiany danych dla bibliotek podobnego typu (np. francuski SU-
DOC http://www.sudoc.abes.fr/, prowadzony przez Agence bibliographique de I'enseigne-
ment supérieur, ABES), wykorzystywania jednego systemu bibliotecznego zakupionego
wspolnie (np. LIBISnet http://libis.be/libis/libisnet w Belgii, wspdlny katalog w systemie
ALMA) badz dobrowolnego zrzeszenia grupy bibliotek (np. katalog NUKAT http://katalog.nu-
kat.edu.pl/), ktére dziatajg na zasadzie katalogowania kooperatywnego (cooperative catalo-
guing), gdzie wszystkie biblioteki uczestniczace w projekcie majg takie same lub zblizone
uprawnienia do wprowadzania danych. W ostatnich latach podobne rozwigzania stosowane
sg rowniez przez niektére biblioteki narodowe. Korzystajg one z mozliwosci wspotpracy z in-
nymi instytucjami w opisywaniu dorobku pisSmienniczego zgodnie z zakresem terytorialnym
jezykowym oraz terytorialnym wiasciwym dla bibliotek narodowych. Jest to zasadne tym
bardziej, ze w dobie elektronicznych baz rozréznienie na bazy typowo bibliograficzne i bazy
katalogowe ze wzgledu na wymagania uzytkownikow staje sie mato uzyteczne®, chociaz nie

7 SKORKA, S. Fasety na nowo odkryte: integrowanie systeméw nawigacji i integrowania informaciji. Zagad-
nienia Informacji Naukowej 2014, nr 2, s. 92—109. ISSN 0324-8194.

® Przyktadem opisu takich wymagan jest dokument Core Competencies for Cataloguing and Metadata Pro-
fessional librarians: approved by the ALCTS Board of Directors on January 23, 2017 [online]. January 23,
2017. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w:
http://www.lac.org.tw/files/core_competencies_cataloging_metadata_professional.pdf.

® SIWECKA, D. Swiatowy model informaciji bibliograficznej: program i projekty (1952—2010). Wroctaw [etc.]:
Wydaw. SBP, 2015, s. 226. ISBN 978-83-64203-48-0.
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niespotykane (np. Bibliographie nationale frangaise http://bibliographienationale.bnf.fr). Mo-
del wspodtkatalogowania przyjety w kilku bibliotekach narodowych opiera sie na tzw. katalo-
gowaniu podzielonym (shared cataloguing).

Biblioteka Brytyjska prowadzi strategie wspoétkatalogowania egzemplarza obowigzkowego
pod nazwg The Legal Deposit Shared Cataloguing Programme'. Model ten opiera sie na
porozumieniu szesciu bibliotek, ktore sg beneficjentami egzemplarza obowigzkowego
w Wielkiej Brytanii i Irlandii. Poza Bibliotekg Brytyjskg w projekcie uczestniczg: The
Bodleian Library, Cambridge University Library, The National Library of Scotland, The Na-
tional Library of Wales oraz The Library of Trinity College w Dublinie. Celem takiej koope-
racji jest zaréwno dzielenie wysitku opracowania, jak réwniez lepsza kontrola bibliograficz-
na dorobku pismienniczego obszaru Zjednoczonego Krélestwa. Stosunek wktadu danych
do British National Bibliography biblioteki narodowej i bibliotek wspotpracujgcych wynosi
70:30. Dane sg zgodne z RDA i oparte o AACR2. Wszystkie te biblioteki sg tez zaangazo -
wane w Program for Cooperative Cataloging prowadzony przez Biblioteke Kongresu (sze-
rzej o tej inicjatywie w dalszej czesci pracy). Rekordy bibliograficzne mogg by¢ tworzone
od podstaw przez biblioteki, mogg tez by¢ oparte na opisach stworzonych w ramach Cata-
loguing-in-Publication Programme".

Podobny rodzaj kooperacji w zakresie tworzenia metadanych bibliograficznych stosowany
jest w Czeskiej Bibliotece Narodowej (Narodni knihovna Ceské republiky, NK CR), ktora
rowniez wypracowata wiasny program wspotkatalogowania dokumentéw przekazywanych
w ramach egzemplarza obowigzkowego. W realizacji tych zadan czynnie uczestniczg Mo-
ravska zemska knihovna oraz Védecka knihovna v Olomouci. Do budowania bibliografii
narodowej wykorzystywane sg tez dane z innych bibliotek majgcych prawo do regionalne-
go egzemplarza obowigzkowego, ktérych opisy bibliograficzne sg przekazywane do cze-
skiego katalogu centralnego CASLIN http://www.caslin.cz/. Co miesigc zawartos¢ bazy
jest poréwnywana z danymi ksigznicy narodowej, a Ceska narodni bibliografie jest wzbo-
gacana o opisy brakujgcych publikacji do czasu zastgpienia ich danymi wykonanymi przez
jedng z trzech bibliotek biorgcych udziat w programie kooperacji. Korzyscig takiej organi-
zacji pracy jest wysoki stopien kompletnosci rejestracji publikacji wchodzgcych w zakres
bibliografii narodowej, jak rowniez wysoka jako$¢ metadanych™.

W Niemczech obecnie brak centralnego katalogu narodowego, a za gromadzenie i doku-
mentacje bibliograficzng dorobku pismiennictwa odpowiedzialna jest Niemiecka Biblioteka
Narodowa (Deutsche National Bibliotheke, DNB). Wymiana danych i wspotkatalogowanie
odbywa sie w na bazie szesciu regionalnych systemow bibliotecznych (Gemeinsamer Ver-
bundkatalog, GBV, Kooperativer BibliotheksverbundBerlin Brandenburg, KOBV, HBZ-Ver-
bund Datenbank, Hessische BiblioteksinformationSysyem, HeBIS, Stidwestdeutscher Bi-

19 The Legal Deposit Shared Cataloguing Programme. W: British Library Collection Metadata: The Biritish
National Bibliography [online]. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w: http://www.bl.uk/bibliographic/clscp.html.

1 Cataloguing-in-Publication Programme w Wielkiej Brytanii jest prowadzony przez prywatg firme BDS, ktéra
jest dostarczycielem wysokiej jako$ci danych bibliograficznych. W: BDS [online]. [Dostep 4.03.2018].
Dostepny w: https://www.bdslive.com/?pid=index.

2 LICHTENBERGOVA, E. The Czech National Bibliography: new steps to completeness [online]. Submitted

on 17.06.2015. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w: http://library.ifla.org/1128/1/089-lichtenbergova-en.pdf.
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bliotheksverbund, SWB oraz Bibliotheks Verbund Bayern, BVB). Ich zbiory oraz zasoby in-
nych bibliotek mozna przeszukiwa¢ przez Karlsruher Virtueller Katalog (KVK https://kvk.bi-
bliothek.kit.edu/). Wspotpraca miedzy nimi odbywa sie na poziomie standaryzacji koordy-
nowanej przez Niemieckg Biblioteke Narodowg™, co zapewnia jednolito$¢ danych i utatwia
ich wymiane miedzy bazami. Wtasciwym katalogiem centralnym opartym na katalogowa-
niu kooperatywnym w Niemczech jest baza czasopism ZDB™, ktérg wspottworzy 3700 bi-
bliotek z Niemiec i Austrii. Zawiera ona opisy bibliograficzne czasopism drukowanych i ofe-
rowanych w dostepie elektronicznym bez ograniczen jezykowych, chronologicznych bgdz
geograficznych. Prace nad tg bazg koordynuje Biblioteka Panstwowa w Berlinie (Staatsbi-
bliothek zu Berlin — Preussischer Kulturbesitz) oraz Niemiecka Biblioteka Narodowa, udo-
stepniajgc dane bezptatnie wszystkim instytucjom na licencji CCO 1.0 Universal™. Jest to
wyraz dbatosci o powszechny dostep do danych wysokiej jakosSci.

Kooperacja wazna jest nie tylko przy biezgcym wspotkatalogowaniu, ale réwniez w modyfi-
kowaniu danych, ktére powstaty wedtug wczesniej obowigzujgcych standardéw. Biblioteka
Kongresu prowadzi w tym celu Program for Cooperative Cataloguing (PCC)"®. Cztonkami
tego przedsiewziecia sg rézne biblioteki lub pojedynczy katalogerzy, ktdérzy wypracowujg
standardy oraz metody dziatania, przygotowujg materiaty szkoleniowe i modyfikujg dane.
Wspotpraca jest prowadzona w czterech obszarach:

1. BIBCO - podnoszenie jakosci danych w opisach bibliograficznych ksigzek poprzez
dodawanie formalnych i przedmiotowych punktéw dostepu, akceptowanie réznych
klasyfikacji i jezykdw haset przedmiotowych celem zwigkszenia uzytecznosci da-
nych na catym Swiecie; w projekcie uczestniczy 79 bibliotek.

2. CONSER - problematyka wydawnictw ciggtych, zrédto autorytatywnych opiséw bi-
bliograficznych czasopism.

3. NACO - zagadnienia ujednoliconych nazw osobowych, korporatywnych, serii i tytu-
téw ujednoliconych.

4. SACO - wspotpraca w zakresie opracowania przedmiotowego; cztonkowie mogg
proponowacé nowe hasta do LCSH, Library of Congress Classification (LCC).

Cztonkowie PCC w zaleznosci od stopnia zaawansowania i posiadanych uprawnien biorg
udziat w projektowaniu, prezentowaniu i testowaniu nowych rozwigzan. Zajmujg sie row-
niez biezgcg modyfikacjg i uzupetnianiem danych bazowych.

Pozyskiwanie danych bibliograficznych
Pobieranie danych z zewnetrznych zrédet nazywane jest w tradycji angloamerykanskiej

copy cataloguing i stoi w opozycji do original cataloguing. W licznych bibliotekach pod
wzgledem ilosciowym stanowi podstawowe zrodio pozyskiwania danych bibliograficznych,

B HUDZIK, K. Biblioteki uniwersyteckie w Niemczech w epoce cyfrowej: ciggtos$é i zmiana. Warszawa: Wy-
daw. SBP, 2017, s. 149. ISBN 978-83-65741-01-1.

1 Zeitschriftendatenbank [online]. Staatsbibliothek zu Berlin — Preussischer Kulturbesitz, 27.09.2017. [Do-

step 4.03.2018]. Dostepny w: http://www.zeitschriftendatenbank.de/startseite/.

> Przekazanie do domeny publicznej [przyp. Red.].

' Program for Cooperative Cataloguing. W: Library of Congress [online]. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w:

http://www.loc.gov/aba/pcc/.
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katalogowanie za$ oryginalne jest marginesem dziatalno$ci. Instrukcje i procedury doty-
czgce tego zadania mozna znalez¢ w serwisach internetowych bibliotek, co $wiadczy
o dbatosci o adekwatno$¢ danych. W celu zmniejszenia kosztéw powszechne jest delego-
wanie zadan na pracownikow zwanych paraprofessionals'’, ktérzy wspotpracujg z katalo-
gerami, a ktérych rola zmienia sie wraz z rozwojem nowych technologii. Czynnosci zwig-
zane z pozyskiwaniem danych bibliograficznych w zintegrowanych systemach bibliotecz-
nych mozna juz rozpoczyna¢ na etapie gromadzenia zbiorow. Pozyskane dane mozna na-
stepnie wykorzystywaé w procesie katalogowania, co jest rowniez zasadne z ekonomicz-
nego punktu widzenia w przypadku retrokatalogowania.

Poza problematykg dostepnosci danych w $srodowisku sieciowym waznym aspektem copy
cataloguing jest techniczna mozliwos¢ ich pozyskiwania. Najpowszechniejszym sposobem
kopiowania rekordow bibliograficznych do lokalnych katalogdéw jest protokdt 239.50, ktéry
zostat opracowany przez Biblioteke Kongresu jeszcze w latach 70. XX w.'. Na podobnych
zasadach dziata protokdt SRU (Search/Retrieval via URL) wykorzystywany m.in. w Nie-
mieckiej Bibliotece Narodowej. W zwigzku z szybkim rozwojem technologii informatycz-
nych wiele baz oferuje kilka narzedzi do pobierania danych. Systemy chmurowe nowej ge-
neracji dysponujg bardzo wygodnym narzedziem wbudowanym juz w system biblioteczny.
W ten sposdb mozna pobierac opisy bibliograficzne z katalogéw innych bibliotek, uzywajg-
cych tego samego systemu lub z baz swiatowych podtgczonych juz przez dostawce opro-
gramowania. Standardem jest przeszukiwanie i pobieranie danych w ten sposéb z naj-
wiekszego swiatowego katalogu WorldCat.

Crowdsourcing

Innym, bardzo interesujgcym z ekonomicznego i spotecznego punktu widzenia, sposobem
kompletowania i ujednolicania zawartosci informacyjnej katalogéw bibliotecznych jest
crowdsourcing internetowy. Definiowany jest on jako dziatalno$¢ heterogenicznych spotecz-
noSci wirtualnych, angazujgca ich wiedze, umiejetnoSci lub aktywa do wykonywania w Inter-
necie (odptatnie bgdz bezptatnie) zadan cechujgcych sie pewng ztozonoscig, zleconych
w formie otwartego zaproszenia przez osobe prywatng, organizacje, instytucje non profit
badz przedsigbiorstwo i przez nie nadzorowang'. W bibliotekach cechy takiej dziatalnosci
ma angazowanie uzytkownikéw w podnoszenie jakosci katalogobw poprzez zgtaszanie bte-
déw w opisach bibliograficznych. Wykorzystywany jest w tym celu formularz typu ,Zgtos
btgd” lub inne narzedzia do komunikacji umieszczone na stronie internetowej prezentujgce;j
katalog danej biblioteki. Potencjat crowdsourcingu moze by¢ wykorzystywany réwniez do
pozyskiwania metadanych wzorem projektu Biblioteki Brytyjskiej LibCrowds®. Polega on na

Y RIDER, M.M. Developing new roles for paraprofessionals in cataloging. The Journal of Academic Librari-
anship [online]. 1996, Vol. 22, Iss.1, s. 26—32. [Dostep 4.03.2018]. ISSN 0099-1333. Dostepny w: doi:
10.1016/S0099-1333(96)90031-2.

18 739.50 Resources. W: Z39.50 International Standard Maitenance Agency [online]. [Dostep 4.03.2018]. Do-
stepny w: http://www.loc.gov/z3950/agency/resources/.

¥ KOWALSKA, M. Crowdsourcing internetowy: pozytywny wymiar partycypacji spotecznej. Warszawa: Wy-
daw. SBP, 2015, s. 144-145. ISBN 978-83-64203-60-2.

0 Crowdsourcing projects from the British Library. W: LibCrowds [online]. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w:

https://www.libcrowds.com.
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zaangazowaniu spofecznos$ci internetowej do przenoszenia informacji z zeskanowanych
kart katalogowych zawierajgcych opisy zaréwno ksigzek, jak i czasopism kolekcji azjatyc-
kich w jezyku chinskim i afrykanskich w jezyku urdu, do katalogu komputerowego. Zareje-
strowani wolontariusze na podstawie skanow kart katalogowych wyszukujg odpowiednie
dane w bazie rekordéw pobranych z WorldCat i dodajg sygnatury do zasobu. Aby wykluczyé
btedy, przyjeto zasade, ze kazda karta sprawdzana jest przez trzy osoby. Jezeli co najmniej
dwadch wolontariuszy wskaze ten sam rekord bibliograficzny z bazy OCLC, dane importowa-
ne sg do katalogu biblioteki narodowej. Karty z opisami bibliograficznymi, dla ktérych nie do-
pasowano metadanych sg przekazywane do recznego ich wprowadzenia. Sposéb pozyski-
wania danych w modelu crowdsourcingu jest bardzo obiecujgcy zwtaszcza w zakresie publi-
kacji 0 szczegdlnym charakterze bgdz wymagajgcych rzadkich umiejetnosci (np. znajomosc¢
zbioréw specjalnych lub egzotycznych jezykow).

Ustugi komercyjne

Dane bibliograficzne najczes$ciej dostepne sg w sieci bezptatnie w sposob otwarty lub po
nawigzaniu formalnej wspotpracy. Odmiennym modelem jest sposob oferowany przez Bi-
blioteke Kongresu, ktéra w celu zwrotu ponoszonych kosztow swiadczy subskrypcje ptat-
ng®'. Nie jest to zatem dziatalno$¢ klasycznie komercyjna, nastawiona na wypracowanie
zyskow. Cena dostepu jest zréznicowana w zaleznosci od rodzaju nabywanych danych,
np. od rodzaju nabywanych danych, np. opiséw bibliograficznych ksigzek we wszystkich
jezykach luby tylko w jezyku angielskim, od rodzaju publikacji, zestawu metadanych itd.
Tradycyjng i najpowszechniejszg praktykg jest wytwarzanie lub pobieranie danych biblio-
graficznych w oddziatach opracowania zbioréw w bibliotekach. Outsourcing tych zadan nie
jest jeszcze powszechny. Mozna jednak przypuszczac, ze wobec zmieniajgcych sie tech-
nologii i wymagan co do jakosci danych oraz konieczno$ci ekonomicznego wykorzystania
posiadanych juz przez biblioteki zasobow informacyjnych, bedzie sie on rozwijat. Dla po-
trzeb tego artykutu poréwnano oferte ustug firm Backstage Library Works?? oraz Casalini
Libri®. Bardzo réznig sie one kompletnoscig dostarczanych serwisow. Backstage Library
Works jest firmg obecng na rynku od 25 lat, oferujgcg szeroki pakiet ustug zwigzanych
z wieloma aspektami dziatalnosci bibliotek: od digitalizacji, poprzez ochrone mikrofilmow,
inwentaryzacje po dostarczanie i zarzgdzanie metadanymi i optymalizacje baz katalogo-
wych. Firmie mozna dostarczy¢ pliki danych pochodzgcych np. z modutu gromadzenia
w formacie MARC, ale réwniez w postaci plikow tekstowych czy arkuszy kalkulacyjnych,
ktére zostang opracowane zgodnie ze standardami, jakich wymaga biblioteka (opis skro-
cony, petny, wg AACR2 lub RDA). Dane bibliograficzne pozyskiwane sg podobnie jak
dzieje sie to w bibliotekach — za pomocg poréwnania i kopiowania z dostepnych baz biblio-
graficznych (katalog Biblioteki Kongresu, WorldCat, RLUK). W przypadku braku opiséw
w wyzej wymienionych bazach dokumenty sg katalogowane prymarnie. Dodatkowg ustugg
dostawcy jest opcja przesytania danych w imieniu zamawiajgce;j je biblioteki do wybranych
baz lub katalogéw konsorcyjnych. Firma oferuje obstuge danych réwniez dla wydawcow.

2! Cataloging Distribution Service. W: Library of Congress [online]. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w:
https://www.loc.gov/cds/.

2 Backstage Library Works [online]. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w: http://www.bslw.com.

2 Casalini Libri [online]. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w: http://www.casalini.it.
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Z kolei Casalini Libri od lat 60. specjalizuje sie w dostarczaniu metadanych dla publikaciji
europejskich zwtaszcza na potrzeby bibliotek akademickich (od 2013 r. w standardzie
RDA?). W ofercie ma rowniez wsparcie dla projektow digitalizacyjnych oraz dla wydaw-
cow. Obie firmy inwestujg w rozwoj najwyzszej jakosci metadanych. Casalini Libri podjeta
wspotprace z inicjatywg BIBFRAME, by by¢é gotowg na wprowadzenie Linked Data do
swojej oferty. Backstage Library Work eksperymentuje z nowymi technologiami, m.in.
wzbogacajgc autorytatywne punkty dostepu o adresy URL.

Innym zrédtem danych, ktére mogg by¢ widoczne w katalogach bibliotecznych sg dane do-
starczane przez dostawcow kolekcji zasobéw elektronicznych. Dane wraz z publikacjami
wptywajg masowo do baz bibliotecznych, dostepny zasdb podlega czestej aktualizacji jed-
noczesnie ze zmiang oferty dostawcoéw oraz zmiang zapotrzebowania bibliotek i ich uzyt-
kownikow. Stanowig coraz wiekszg czes¢ oferowanych, zwtaszcza przez biblioteki naukowe,
zrodet informacji. W zalezno$ci od przyjetych lokalnie rozwigzan mogg by¢ one udostepnia-
ne uzytkownikom jako osobne bazy lub witgczane do katalogéw. W dobie systemow biblio-
tecznych nowej generacji, ktérych jedng z cech jest obstuga nie przez OPAC, a przez multi-
wyszukiwarki obejmujgce wszystkie zbiory w danej instytucji, sg bardzo waznym zrddtem
danych bibliograficznych. Relatywnie nizsza ich zawarto$¢ informacyjna, niedoktadnosc
i niespojnos¢ z innymi danymi katalogowymi moze powodowac nizsze ich wykorzystanie,
a co za tym idzie nieefektywnos¢ zainwestowanych w nie srodkéw. Réznorodnos¢ rodzajéw
dokumentéw w wersji elektronicznej (artykuty, ksigzki, czasopisma, bazy danych i in.) i ich
wzrastajgca liczba powodujg, ze nie mogg podlegac bezposredniej kontroli w zakresie meta-
danych przez specjalistow zatrudnionych w bibliotekach. W tym kontek$cie z zainteresowa-
niem nalezy sie pochyli¢ réwniez nad politykg takich firm jak Springer, Elsevier czy Wiley.

Dyskusja nad tym zagadnieniem rozpoczeta sie w srodowisku bibliotekarskim w roku
2012%. O objecie formalnym posrednictwem kontaktéw miedzy wydawcami, producentami
agregatoréw wiedzy oraz sprzedawcami baz wiedzy a bibliotekarzami zwrécono sie do
OCLC. Pod patronatem tej instytucji zostata powotana E-Data Quality Working Group, kto-
ra w krotkim czasie opracowata dokument Success Strategies for Electronic Content Di-
scovery and Access: a Cross Industry White Papers®. Sprecyzowano w nim problemy,
ktére zostaty ujete w trzech obszarach: niewystarczajgce i niekompletne dane bibliogra-
ficzne, nierébwnoczesna dystrybucja danych bibliograficznych i zasobéw oraz dystrybucja
danych w wielu réznych formatach. Przedstawiono rownoczesnie rekomendacje postepo-
wania dla dostawcéw danych. W zakresie danych bibliograficznych byty to: stosowanie for-
matu MARC, rozréznienie ISBN dla wydan drukowanych i elektronicznych, opatrywanie
dokumentow spojnymi i adekwatnymi metadanymi, korekta danych. Kolejna analiza i oce-
na serwisOw wykazata znaczgce podwyzszenie jakosci. Wydawcy oraz firmy zajmujgce sie
dostarczaniem dokumentéw elektronicznych zdaty sobie sprawe, ze wysokiej jakosci me-

* ALDI, G. RDA implementation at Casalini. JLIS.it.: ltalian Journal of Library [online]. 2018, Vol. 9, No. 1, s.
24-26. [Dostep 4.03.2018] Dostepny w doi: 10.4403/jlis.it-12434.

» RUSCHOFF, C. iin. E-data quality: how publishers and libraries are working together to improve data
quality. Collaborative Librarianship [online]. 2016, Vol. 8, Iss. 4, Art. 7. [Dostep 4.03.2018]. ISSN 1943-7528.
Dostepny w: https://digitalcommons.du.edu/collaborativelibrarianship/vol8/iss4/7 .

* Success Strategies for Electronic Content Discovery and Access : a Cross Industry White Papers [online].
Dublin, Ohio: OCLC Online Computer Library Center, 2014. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w:
https://www.oclc.org/content/dam/oclc/reports/data-quality/215233-SuccessStrategies.pdf.
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tadane majg kolosalny wptyw na dostep i wykorzystanie subskrybowanych przez biblioteki
dokumentow. To zas ma niebagatelny wptyw na dobdr dostawcow i kolekcji przez bibliote-
ki w przysztosci. Porozumienie miedzy wydawcami a bibliotekami mozna uznac¢ za sukces,
gdyz wspdtpraca nawigzywana jest z nastepnymi dostawcami tresci?’.

Kilka uwag na temat dystrybucji danych bibliograficznych

Na marginesie przeglgdu mozliwosci pozyskiwania danych bibliograficznych rodzi sie kilka
pytan.

Dane bibliograficzne produkowane sg w wielu agendach: w bibliotekach, agencjach biblio-
graficznych, w katalogach centralnych opartych na wspotkatalogowaniu. Dane sg dostep-
ne, mozna je importowac, unikajgc dublowania pracy przy tworzeniu metadanych. Dostaw-
cy systemoéw bibliotecznych oferujg coraz prostsze sposoby pobierania danych z baz ze-
wnetrznych. Rodzi sie pytanie, czy zasadne i mozliwe jest stosowanie jednego opisu bi-
bliograficznego dla réznych rodzajéw bibliotek, dla uzytkownikéw z odmiennymi potrzeba-
mi informacyjnymi.

Pytania te postawita sobie Kara Allison®®. Zbadata ona zmiany, jakie nanoszone sg w re-
kordach bibliograficznych dostarczonych przez OCLC w katalogach lokalnych. Do badania
wytypowano biblioteki akademickie i publiczne z szeéciu krajow anglojezycznych (Nowa
Zelandia, Australia, Stany Zjednoczone, Australia, Wielka Brytania, Kanada i Potudniowa
Afryka). Stwierdzono, ze dane dostarczone przez OCLC byly o wiele rzadziej modyfikowa-
ne przez biblioteki akademickie niz przez biblioteki publiczne. Uzupetnienia czynione przez
pierwszg grupe najczesciej dotyczyty dodawania odnosnikéw do elektronicznych form pu-
blikacji. Biblioteki publiczne o wiele czesciej modyfikowaty dane, co nalezy wigzaé¢ z innymi
potrzebami uzytkownikow. Zmiany dotyczyly sfery user-centre dediting (zwigzane z potrze-
bami lokalnego uzytkownika) — tu szczegdlnie zmian haset przedmiotowych oraz enriched
content (wzbogacanie zasobu) najczesciej poprzez automatyczne dodawanie linkbw do
ptatnych baz elektronicznych oraz do innych e-zrédet oraz medidow spotecznosciowych.
Powoduje to, ze wspétczesne katalogi coraz bardziej oddalajg sie od powielania funkcji
kart katalogowych, a stajg sie coraz bardziej powigzane z zasobami zewnetrznej sieci in-
formacyjnej. Czesto rowniez dodawano informacje na temat ksigzek o podobnej tematyce
czy o innych publikacjach danego autora. Tego rodzaju dodatki zastepujg mozliwosci, kté-
re dawatoby zaimplementowanie FRBR. Modyfikacje dotyczgce poprawnosci metadanych
(quality aspects) byty nieliczne. Badanie to wykazato, Zze jeden uniwersalny rekord biblio-
graficzny dla wszystkich moze byc¢ fikcjg, ale zauwazono réwniez, ze rozwigzaniem sg na-
rzedzia nowej generacji i nowe schematy danych.

7 OCLC signs agreements with leading publishers worldwide to make more content discoverable through li-
braries. W: OCLC [online]. Dublin, Ohio, 30 January 2018. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w:
https://www.oclc.org/en/news/releases/2018/201803dublin.html.

% KARA, A. Global records, local catalogues : investigating local editing practices in copy cataloguing. New
Zeland Library & Information Management Journal [online]. 2014, Vol. 55, No. 1. [Dostep 4.03.2018]. ISSN
1177-3316. Dostepny w: https://lianza.org.nz/global-records-local-catalogues-investigating-local-editing-prac-
tices-copy-cataloguing.
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Problemem, ktéry dotyczy innych niz anglojezyczne baz bibliograficznych jest to, ze do-
step do danych we wspotczesnych katalogach organizowany jest w jednym punkcie — tak
jak wczesniej wspomniano, multiwyszukiwarki zastepujg dotychczasowy OPAC bibliotecz-
ny. W jednym punkcie wyszukiwane wiec sg (lub bedg) dane produkowane przez lokal-
nych bibliotekarzy oraz dane dostarczane przez dostawcow kolekcji elektronicznych. Sg
one w znakomitej wiekszosci opatrywane aparatem wyszukiwawczym w jezyku angielskim
(stowa kluczowe, hasta przedmiotowe). W bazach stosujgcych aparat informacyjno-wyszu-
kiwawczy w jezykach narodowych fakt taki bedzie implikowat koniecznos¢ powtarzania
przeszukiwania lokalnych zrodet informacji wedtug metadanych ,narodowych” oraz dostar-
czonych przez firmy tworzgce bazy w jezyku angielskim. Dodatkowg komplikacja moze
by¢ rowniez fasetowanie wedtug kryteriow formalnych. U progu czekajgcych nas zmian
zwigzanych z implementacjg tzw. systeméw chmurowych warto obserwowac, jak te dane
mogtyby sie integrowac, dajgc czytelnikowi jak najbardziej petng odpowiedz na zapytanie
wyszukiwawcze.

Dystrybucja danych bibliograficznych w Polsce

W Polsce wymiana danych bibliograficznych w zasadniczych kwestiach wyglagda podobnie
jak na swiecie. Biblioteki bardzo czesto stosujg kombinacje original cataloguing i copy ca-
taloguing, nazywajgc procesy te katalogowaniem i pobieraniem lub Scigganiem opiséw.
Mamy do dyspozycji dwie wielkie bazy katalogowe, z ktorych mozna bezptatnie pobierac
dane: katalog Biblioteki Narodowej (tworzony samodzielnie) oraz katalog NUKAT (tworzo-
ny na zasadzie wspotkatalogowania). Innym katalogiem, o ktérym warto wspomniec€ jest
Centralny Katalog Federaciji Bibliotek Koscielnych FIDES (http:/katalog.fides.org.pl), ktory
jest tworzony na zasadzie wspotkatalogowania w programie KOHA. Mozliwe jest réwniez
pobieranie danych z lokalnych katalogéw bibliotek dostepnych poprzez wyszukiwarke
KARO (http://karo.umk.pl/Karo/). W poprzednich latach uzytkownicy systemu Horizon
praktykowali wymiane opiséw bibliograficznych w ramach jednego systemu biblioteczne-
go. Zakup danych bibliograficznych nie rozwingt sie w Polsce.

Zakonczenie

Trudno wyrokowag, jak szybko beda nastepowaty kolejne zmiany w obszarze danych bi-
bliograficznych i jaki to bedzie miato wptyw na ich dystrybucje. Idea FRBR ma juz 20 lat,
a nadal nie jest powszechnie stosowana w katalogach w formie klasycznej. Pozostaje jako
zastosowania eksperymentalne®. O wizje przyszitosci technologii zwigzanych z udostep-
nianiem informacji przez biblioteki w swoim artykule pokusit sie Michael Keeble Buc-
kland®. Trudno sie nie zgodzi¢, Zze zasoby informacyjne bibliotek na catym $wiecie w coraz
wiekszym stopniu nie sg budowane lokalnie przez samych bibliotekarzy, ktérzy kiedy$ do-

» Na przyktad wyszukiwarka ksigzek kucharskich CookBook Finder zob. CookBook Finder [online]. W:
OCLC. [Dostep 4.03.2018]. Dostepny w: https://www.oclc.org/research/themes/data-science/cookbook-fin-
der.html.

% BUCKLAND, M.K. Library technology in the next twenty years. Library Hi Tech [online]. 2017, Vol. 35,
Iss. 1, s. 5-10. [Dostep 4.03.2018]. ISSN 0099-1333. Dostepny w doi: 10.1108/LHT-11-2016-0131.
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stosowywali kryteria dostepu do zbioréw lokalnych. Obecnie i w przysztosci udostepnianie
informacji o zbiorach bedzie polega¢ na pozyskiwaniu metadanych ze zrodet zewnetrz-
nych. Katalogi lokalne coraz powszechniej bedg zawieraty dane z repozytorow instytuciji
lub kolekcji wydawcéw, a tym samym bedg dostarcza¢ bardzo zréznicowane metadane.
Dane te opatrywane sg w aparat wyszukiwania przedmiotowego, ktéry moze by¢ znany
tylko waskiej grupie doswiadczonych, wyspecjalizowanych czytelnikdw i bibliotekarzy. Wi-
doczny jest silny trend w kierunku duzych i zréznicowanych zbiorow danych. Dostep do
nich zasadniczo nie rézni sie od innych zrédet informaciji, ale opisy bibliograficzne sg dla
nich mniej rozwiniete (np. mikropublikacje typu blogi). Zadaniem bibliotekarzy w przyszio-
Sci bedzie zapewnienie dostepu nie tylko do znanej, lokalnej kolekcji, ale réwniez posred -
niczenie miedzy bardzo zréznicowanymi jednostkami o niejednolitej strukturze danych opi-
su bibliograficznego. Aby zapewni¢ niezawodnos$¢ i wydajnosc¢, ktore do tej pory charakte-
ryzowaty katalogi biblioteczne, potrzebna bedzie inwestycja w mechanizmy posredniczace
miedzy czytelnikami a danymi bibliograficznymi.
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