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Model dziatania biblioteki w nowej rzeczywistosci

Wybuch epidemii spowodowat, ze $wiat, jaki znaliSmy, zmienit sie nie do poznania. Z dnia na dzien
obudzilismy sie w nowej rzeczywistosci, ktéra wymaga zupetnie innego modelu dziatania wielu
firm i instytucji. Dzisiaj kontakt bezposredni niesie za sobg realne ryzyko, a popularnos¢ tego, co
internetowe rosnie w tempie dwucyfrowym. To moment, w ktérym biblioteki muszg zrobié krok
do przodu i przygotowac sie do nowych realidw.

Prognozy na przysztosc nie sg zbyt optymistyczne. Musimy sie liczy¢ z tym, ze ataki wiruséw o roz-
nej skali i nasileniu bedg nas dotykac co jakis czas. Coraz gtosniej mowi sie o kolejnych mutacjach
wirusa. Taki stan rzeczy oznacza, ze juz teraz bezwzglednie nalezy przemysle¢ model dziatania kla-
sycznej biblioteki i zastanowi¢ sie nad tym, jak powinien sie on zmieni¢, aby pozwolit instytucji
sprostaé oczekiwaniom odbiorcéw ich ustug.

Ograniczenie kontaktow, a wiec podstawowa metoda walki z zagrozeniem, skutkuje tym, ze czy-
telnicy przestali odwiedzaé biblioteki. Obstuga biezgce] dziatalnosci bibliotek jest réwniez sporym
wyzwaniem w zwigzku z ciggty aktualizacjg rzadowych rozporzadzen, ale takze z uwagi na pracow-
nikéw, ktérym nalezy zapewni¢ maksymalne bezpieczenistwo.

Biblioteki, ktére chcg zadbac o swéj wizerunek w nowej rzeczywistosci, muszg postawié na rozsze-
rzenie swojego modelu dziatalnosci. Naturalnym kierunkiem wydaje sie rozbudowa zbioréw i za-
kresu swiadczonych ustug o tresci elektroniczne, dostepne zdalnie. Ebooki, audiobooki oraz kursy
video to doskonate uzupetnienie klasycznej, drukowanej oferty oraz otwarcie sie na nowy typ
klientdéw i sprostanie realiom wynikajagcym z zagrozen epidemiologicznych.

Platforma ebookpoint BIBLIO to rozwigzanie adresowane do wszystkich typow bibliotek, ktore
myslg perspektywicznie i chcg swiadczyé swoje ustugi niezaleznie od sytuacji. Dostep uzytkowni-
kow do oferty jest nieograniczony. Mogg z niej korzysta¢ z kazdego miejsca na swiecie, a pora
dnia nie ma zadnego znaczenia. Wystarczy dostep do internetu. Korzystanie z dziesigtek tysiecy
ebookdw, audiobookow oraz kurséw video jest mozliwe z poziomu komputera, smartfona lub ta-
bletu. Dostep do zasobdéw utatwia specjalna aplikacja dla systemdéw Android i iOS. Zalety oferty
elektronicznej jest réwniez jej dopasowanie do potrzeb osdb z dysfunkcjami wzroku lub stuchu,
zatem, co istotne, spetnione sg wymagania WCAG 2.1.



EBIB Biuletyn EBIB, nr 1 (196)/2021,
O bibliotekach sprzed ery cyfrowe;j
Artykut sponsorowany

ebookpgr;% bibliotekie firmye wydawcye czytelnicye onase ple zaloguj sig e

multimedialna biblioteka cyfrowa

D
) T

[2)

Czytaj, Stuchaj, Ogladaj

Rys. 1. Platforma ebookpoint BIBLIO
Zrédto: Grupa Helion S.A. [online]. [Dostep 5.02.2021]. Dostepny w: https://biblio.ebookpoint.pl/.

Platforma ebookpoint BIBLIO oferuje dostep do réznego rodzaju literatury. Kryminaty, romanse,
publicystyka, reportaze, thrillery, szeroki wybor beletrystyki to tylko czes¢ oferty. Istotnym ele-
mentem zasobow BIBLIO jest literatura fachowa i specjalistyczna na wytaczno$é (na przyktad
oferta Grupy Helion, Oxford, Packt, O’Reilly). Na platformie mozna réwniez znalez¢ ksigzki obcoje-
zyczne, m.in. w jezykach: angielskim, niemieckim, hiszpanskim, francuskim, rosyjskim.

Wdrozenie platformy ebookpoint BIBLIO sprowadza sie do podpisania umowy biblioteki z Grupg
Helion, ktdra zapewnia minimum formalnosci i maksimum satysfakcji. Po aktywacji ustugi mozliwe
jest udostepnienie uzytkownikom zasobdéw platformy. Zarzadzanie platformg przez ustugobiorce
jest proste i intuicyjne. Przez panel administracyjny mozna zamawia¢ nowe tytuty, kontrolowac
wykorzystanie zasobéw, by optymalnie dopasowac ten proces do potrzeb czytelnikéw. Panel daje
rowniez dostep do rozliczen i raportéw.

Nowy swiat, w ktdrym musimy znalez¢ dla siebie miejsce, wymaga aktywnych i odwaznych dziatan
niezbednych do dalszego rozwoju. Warto zwrdci¢ uwage na to, ze tysigce firm w wyniku izolacji
musiato z dnia na dzien przejs¢ na dziatalno$¢ internetows i zaczgé oferowac swoje ustugi i towary
w sieci. Nie zawsze byto to tatwe, mite i przyjemne, ale konieczne. Podobnie jest z bibliotekami,
ktore powinny zapewnia¢ dostep do swoich zasobdw niezaleznie od okolicznosci, w jakich przyj-
dzie im dziata¢ jutro, za miesigc czy w przysztosci.

W takiej sytuacji oczywista wydaje sie inwestycja w nosniki cyfrowe. Dzieki umozliwieniu czytelni-
kom dostepu do ksigzek cyfrowych biblioteka nie tylko zyskuje miano nowoczesnej, ale rowniez
moze przyciggna¢ nowych uzytkownikéw, ktorzy cenig mozliwosé bezkontaktowego wypozyczenia
i zwrotu oraz dostepnos¢ publikacji przez catg dobe.
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Rys.2. Pétka czytelnika w ebookpoint BIBLIO
Zrédto: Grupa Helion S.A. [online]. [Dostep 5.02.2021]. Dostepny w: https://biblio.ebookpoint.pl/. Dostep do konta po
autoryzacji.

Ustugi takie jak ebookpoint BIBLIO sprawdzity sie w najtrudniejszych warunkach — podczas catko-
witego lockdownu, kiedy wszystkie instytucje kultury, w tym biblioteki, pozostawaty zamkniete.
Wstepne badania, obserwacje oraz dane statystyczne pokazuja, ze w czasie kwarantanny i izolacji
domowej wzrést poziom czytelnictwa®. Zapewne nie bytoby to mozliwe bez rozwoju technologii
i dostepnosci ebookdéw oraz audiobookdw. Z pewnoscig jednym z czynnikdw wspomnianego wzro-
stu byto to, ze ludzie mieli juz dos¢ wielogodzinnego ogladania seriali oraz filméw w popularnych
serwisach streamingowych.

Niewatpliwym plusem rozwoju technologii jest mozliwo$¢ nauki za pomocg internetu — nie tylko
zdalnego nauczania w szkotach czy na uczelniach, ale réwniez uczestniczenia w kursach online.
Platforma ebookpoint BIBLIO w ramach jednego pakietu umozliwia korzystanie nie tylko z literatu-
ry, ale takze z ponad 200 kurséw video. Tym samym znéw doskonale wpisuje sie w obecne realia
i zapewnia dodatkowe, a jednoczesnie unikatowe na rynku mozliwosci.

Popularyzacja ebookdéw siega poczatku XXI w. Od tego czasu wiele zmienito sie na rynku wydawni-
czym, ale réwniez w Swiadomosci czytelnikow. Coraz czesciej styszy sie, ze domowe biblioteczki nie
sg z gumy i ze czytelnicy chetniej siegajg po ksigzke cyfrowga. Nie odnotowuje sie jeszcze bardzo
duzego wzrostu czytelnictwa ebookdéw w Polsce, ale na przestrzeni lat zaobserwowa¢ mozna trend
wzrostowy. Pandemia i zwigzana z nig izolacja przektadajg sie na coraz wieksze zainteresowanie
literaturg — w tym oczywiscie w formie ebookdw.

Warto przemyslec strategie biblioteki uwzgledniajgc obecnos¢ jej zbiorow w swiecie wirtualnym
i da¢ czytelnikom oczekiwany wybor. Rozwéj technologii jest nie do zatrzymania, co w przysztosci
bedzie skutkowato wiekszym zainteresowaniem tresciami elektronicznymi takze w takich instytu-

1 Spadek czytelnictwa wyhamowat. W okresie izolacji Polacy czesciej siegali po e-booki i audiobooki. W: Biznes Newse-
ria [online]. [Dostep 5.02.2021]. Dostepny w: https://biznes.newseria.pl/news/spadek-czytelnictwa,p913715633.
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cjach jak biblioteki. Warto przygotowad sie na nowe, cyfrowe czasy w czytelnictwie. Inwestycja
w biblioteke cyfrowg optaci sie, poniewaz to, co dzisiaj decyduje o nowoczesnosci biblioteki,
w niedalekiej przysztosci moze okazac sie koniecznoscia.

Wiecej informacji nt. ebookpoint BIBLIO mozna uzyskaé kontaktujgc sie za pomocg adresu mailo-
wego: biblio@ebookpoint.pl

IMIELOWSKA, |., DANOWSKI, B. Model dziatania biblioteki w nowej rzeczywistosci. Biuletyn EBIB [online]. 2021, nr 1 (196),
O bibliotekach sprzed ery cyfrowej. [Dostep 25.02.2021]. ISSN 1507-7187. Dostepny w:
http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/725.



mailto:biblio@ebookpoint.pl
http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/725

