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Biblioteka naukowa bez komputera

Streszczenie: Autorka dzieli sie swoimi doswiadczeniami i wspomnieniami z pracy w bibliotece naukowej w latach 1975—
1995. Omawia metody pracy z czytelnikiem — uzytkownikiem informacji i korzystanie ze zrdodet i narzedzi wspomagaja-
cych prace w Oddziale Informacji Naukowej Biblioteki Politechniki Lubelskiej.
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lityka gromadzenia zbioréw, osrodki informacji, pracownicy informacji, zrédta informacji, ustugi informacyjne, Polskie
Normy, wspétpraca bibliotek

Bardzo wdziecznym tematem artykutdw o bibliotekach do dzi$ pozostaje problematyka ich rozwoju.
Kierunki rozwoju bibliotek, rozwdj komputeryzacji, baz danych, nowe programy do zarzadzania bi-
blioteka, rozwéj katalogéw, nowe metody upowszechniania informacji o nauce itd., itd. Ten rozwdj
nie bytby mozliwy bez komputeréw. Od kiedy znalazty sie w bibliotece i zagoscity w niej na dobre,
wszystko sie zmienito. Komputer sprawit, ze zmienita sie obstuga wszystkich proceséw w bibliotece,
od gromadzenia po informacje o zbiorach. Zmienit tez prace bibliotekarzy, bo samych bibliotekarzy
nie trzeba byto zmieniaé — zawsze gotowi byli na nowe wyzwania.

Mtodym bibliotekarzom, dla ktérych rzeczywistos¢ zastana to nowoczesna, skomputeryzowana bi-
blioteka, by¢é moze trudno wyobrazi¢ sobie, jak wyglgdata praca bez komputera. Informacja nau-
kowa bez wyszukiwarek? baz danych? bez narzedzi takich jak multiwyszukiwarki? Jak wiec pracowa-
lismy? Podstawowg bazg danych pracownika informacji naukowej byt ksiegozbiér podreczny zawie-
rajgcy stowniki, encyklopedie, bibliografie, katalogi, spisy, wykazy itp. Od tego, co mieliSmy pod reka
zalezata jakos¢ udzielanej informacji. Byt jeszcze telefon i funkcjonowata poczta, ta tradycyjna, ale
na informacje trzeba byto czekac co najmniej kilka dni.

Moj poczatek pracy zawodowej to potowa lat siedemdziesigtych. W 1974 r. nastgpity w bibliotekach
naukowych duze zmiany, zwtaszcza w zakresie informacji naukowej. Zmieniata sie ich struktura,
w naszej bibliotece [Biblioteka Politechniki Lubelskiej — red.] wydzielono Oddziat Informacji Nauko-
wej i trafitam wtasnie do takiego oddziatu, a moim gtéwnym zadaniem byto udzielanie informacji
normalizacyjnej. Normy w bibliotekach technicznych (a przynajmniej w naszej) podlegaty innym pro-
cedurom niz wszystkie zbiory. Nie byly jakos specjalnie ewidencjonowane z tego wzgledu, ze czesto
zmieniata sie ich tresé i trzeba je byto zastepowaé nowymi wydaniami. Moim obowigzkiem byto ze-
branie informacji o potrzebach z katedr, przygotowanie na tej podstawie zamdwienia do Polskiego
Komitetu Normalizacyjnego (PKN), zakupienie i zgromadzenie potrzebnych norm w odpowiednim
ukfadzie, aby mozna je byto udostepniac i udziela¢ na ich podstawie informacji (czyli ,tworzytam
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baze norm”). Musiatam na biezgco s$ledzi¢ zmiany w normach zgodnie z wydawanym przez PKN biu-
letynem?! o zmianach, ktéry byt wydawany z kopig do wycinania. Kiedy zmiana dotyczyta normy,
ktorg mieliSmy w zbiorach, wycinatam pasek z tej kopii i doklejatam do egzemplarza normy. To byta
»aktualizacja bazy norm”.
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1. 1. Aktualizowanie norm
Fot. Hanna Celoch.

Udostepnianie norm na miejscu nie sprawiato problemu, byty drukowane katalogi norm, gdzie
mozna byto wyszukiwaé¢ normy z indeksu przedmiotowego (funkcja ,,search”), albo przeglagdac¢ we-
dtug grup katalogowych (funkcja ,browse”). Niestety, niedostepne byty zaawansowane funkcje wy-
szukiwania (,advanced search”), chyba ze za takg przyjmiemy moje doswiadczenie, ktérego szybko
nabytam i po wyartykutowaniu przez potrzebujgcego zapytania, potrafitam bezbtednie siegna¢ po
odpowiednig norme. Obok udostepniania norm i udzielania informacji ,na miejscu”, funkcjonowato
rowniez ,zdalne udostepnianie norm”. Polegato na tym, ze dzwonit kto$ z odlegtej miejscowosci,
przewaznie byt to student zaoczny, ktéry robit projekt i musiat dobra¢ odpowiednie Sruby czy gwinty
wedtug Polskiej Normy. Siadatam wiec z otwartg normga przy telefonie i dobieratam mu te nieszcze-
sne sruby. Pamietam tez pana dzwonigcego z przejscia granicznego, ktéremu zatrzymano transport
pieczarek, poniewaz (wedtug stuzb granicznych) byty przewozone w skrzynkach niespetniajgcych

’

I Tytut tego biuletynu zmieniat sie wraz ze zmianami organizacyjnymi w PKN. Poczatkowo wydawany jako ,,Biuletyn PKN”,
aod 1972r., po scentralizowaniu PKN, Gtéwnego Urzedu Miar oraz Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji w jeden organ
— Polski Komitet Normalizacji Miar i Jakosci, wydawany jako ,,Biuletyn PKNiM” [przyp. red.].
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norm. Takich przyktadéw moge tu przytoczy¢ niemato. Dzisiaj Pan Przewozgcy Pieczarki wysyta z gra-
nicy maila do PKN, ptaci za informacje (czyli przystang mailem norme), a ja nie moge by¢ dumna, ze
uratowatam cztowiekowi dorobek zycia. No céz.

Bedac pracownikiem Oddziatu Informacji, nie ograniczatam sie tylko do informacji normalizacyjnej.
Wykonywatam wszystkie prace, ale z racji tego, ze bytam mtodym, niedoswiadczonym jeszcze pracow-
nikiem, nie wszystkie prace, ktdre mi przydzielano, nalezaty do ambitnych. Najmniej ambitng, w moim
mniemaniu, byto uzupetnianie kartoteki dokumentacyjnej. Duza szafa, podobna do katalogowej (wiek-
sze miata szufladki) byta wypetniona po brzegi kartami dokumentacyjnymi CINTE?. Karty te przycho-
dzity w ramach biezacej prenumeraty. Podstawg zamdwien byt kolportowany przez CINTE Wykaz dzia-
tow UKD. Kart przychodzito bardzo duzo i uzupetnianie tej kartoteki trwato dtugo, co byto niewspét-
mierne do jej wykorzystania. Tak naprawde nikt nie chciat z niej korzystac. Na szczescie po kilku latach
zawiesilismy prenumerate tych kart.

Na przestrzeni tych 20 lat pracy bez komputera bytam $wiadkiem podejmowania przerdznych inicja-
tyw, majgcych usprawnic¢ obieg informacji, a wtasciwie taki obieg stworzyé, zarébwno na wfasnej
uczelni, jak i miedzy bibliotekami w tzw. sieci bibliotek naukowych.

W 1979 r., ukazato sie Zarzgdzenie nr 1 Ministra Kultury i Sztuki, Ministra Nauki, Szkolnictwa WyZszego
i Techniki oraz Sekretarza Naukowego PAN z dnia 26 kwietnia 1979 r. w sprawie zasad i planu specja-
lizacji zbiorow materiatdw bibliotecznych oraz wyznaczania bibliotek centralnych i okreslenia ich za-
dan®. Zarzadzenie naktadato na nas obowigzek przesytania informacji o gromadzonych zbiorach oraz
koordynacje zakupdéw ksigzek i czasopism z | i Il obszaru ptatniczego (czyli krajéw kapitalistycznych).
Lezato to gtdwnie w gestii Oddziatu Gromadzenia, ale Informacja tez miata z tym sporo pracy — katalog
centralny czasopism byt naszym podstawowym zrédtem informacji — zlokalizowanie czasopisma w bi-
bliotece, zdobycie jego spisu tresci (,,Bibliografia Zawartosci Czasopism” wydawana przez Biblioteke
Narodowa preferowata czasopisma humanistyczne) i dotarcie do potrzebnego artykutu to byto zada-
nie Informacji. Namierzony artykut zamawiata Wypozyczalnia Miedzybiblioteczna, ktérg dla wygody
czytelnikow zlokalizowano z czasem przy Oddziale Informac;ji, zeby czytelnikowi oszczedzié wedréwek.
Byt pomyst, niezrealizowany z réznych powoddw, aby robi¢ odbitki spiséw tresci poszczegdlnych nu-
merow czasopisma i wymieniaé sie z innymi bibliotekami technicznymi. Czy to byt taki gtupi pomyst?
Chyba nie, skoro dwie dekady pdZniej powstata baza BazTech, ktdrej zatozenia sg bardzo podobne —
kazda z bibliotek uczestniczacych w tworzeniu bazy, wprowadza rekordy artykutdw swoich czasopism
(robi kopie spisu tresci?) i trzyma to w jednym ,,segregatorze”, tyle ze na serwerze, a nie na potce.
Wieksze i bogate w sprzet reprograficzny biblioteki Swiadczyty takie ustugi swoim pracownikom nau-
kowym, nazywato sie to informacjq sygnalng. U nas tez kilku pracownikéw zamawiato odbitki z kilku
tytutéw. Mielismy olbrzymi, zajmujacy pot pokoju kserograf K-2, wiec moglismy takg ustuge swiadczyc.
Chyba juz jako anegdote moge opowiadad, ze wiele lat pdézniej jeden z kierownikdw katedry, nasz
wierny odbiorca takiej informacji, prosit o drukowanie — z bazy danych, ktdrg mielismy na CD-ROM —
spisow tresci czasopisma i rozsytat to w katedrze do pracownikdw. Na nic sie zdaty nasze ttumaczenia,
Ze nie musi, ze ma w komputerze, ze kazdy moze skorzystac, kiedy chce. Jak informacja trafi na biurko,
to musi przeczytac — twierdzit. Mineta kolejna dekada, nim wszyscy, a zwtaszcza starsi pracownicy, sie

2 Centrum Informacji Naukowej, Technicznej i Ekonomicznej (CINTE), gtéwny osrodek naukowo-badawczy informacji na-
ukowej i naczelny organ w Systemie Informacji Naukowej, Technicznej i Organizacyjnej w Polsce w latach 1971-91.
3 Dz. Urz. MNSzWiT nr 3, poz. 9.
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przestawili. Mtodym byto fatwiej — zamiast petnej torby abstraktéw do przejrzenia na weekend (,,Cur-
rent Contents” to 52 zeszyty w roku) wystarczyta godzinka pracy przy komputerze. Asystenci byli za-
chwyceni, zwfaszcza dziewczyny, ktére nie musiaty juz tamac paznokci na opastych tomiskach ,,Chemi-
cal Abstracts”, ani prosi¢ o pomoc kolegdw, bo sztukg byto zdja¢ z wysokiej potki taki tom.

Oddziat nasz réwniez dokumentowat dorobek naukowy uczelni. Jak wyglgdata nasza baza publikacji?
Dzisiaj mi sie wydaje, ze Smiesznie. Kazdy z czterech instytutow miat w oddzielnym pudetku koperty
z nazwiskami pracownikéw, a w nich kartki katalogowe z opisem publikacji. Proste, prawda? Zad-
nych punktow, lokalizowania w bazach, wyliczania indekséw czy faktoréw. Pod koniec roku z tej
,bazy” wydawana byta drukiem Bibliografia Prac Pracownikdw PL za rok..., powiedzmy 1981, do
pisania ktorej zasiadata maszynistka w wydawnictwie uczelnianym (trzeba byto jej bardzo pilnowac,
bo nie uznawata waznosci kropek, przecinkéw czy prawidtowosci skrotdw w opisie bibliograficz-
nym).
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II. 2. Baza publikacji pracownikéw PL
Fot. Hanna Celoch.

Wydrukowana Bibliografia... byta bardzo waznym Zrédtem informacji dla rektoréw i dziekanéw
i trzeba byto pilnowac¢ pracownikdéw, zeby dostarczali nam informacje o wszystkich swoich publika-
cjach. Zresztg nie tylko o publikacjach. CINTE wydawato szereg informatorow: informator o zakon-
czonych pracach naukowo-badawczych, informatory o kongresach, zjazdach, wystawach, ttumacze-
niach, pracach doktorskich i habilitacyjnych, sprawozdania z podrézy stuzbowych i wiele innych, do
ktorych nalezato przesytaé dane. Najwazniejsza byta karta SYNABA* — jej dane zasilaty system, z kto-
rego powstaty pdzniej bazy OPI. Pracownicy wypetniali karty i przynosili je do biblioteki, a rzadko

4 System Informacji o Pracach Badawczych SYNABA powstat w 1984 r. w CINTE. Po roku 1990 tworzeniem polskiego
systemu informacji o nauce zajat sie, powstaty w Warszawie, Osrodek Przetwarzania Informacji (OPI).
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ktéry z pracownikéw wiedziat, co to jest Polska Klasyfikacja Tematyczna i jaki symbol wybra¢ dla
swojej pracy. Ta potrzeba wspdtpracy z biblioteka i korzystania z naszej pomocy sprawiata, ze biblio-
teka byta zawsze dobrze postrzegana i oceniana przez pracownikéw naukowych. To u nas wylewali
swoje zale na koniecznos¢ sktadania tych wszystkich sprawozdan, a my cierpliwie stuchatysmy i przy-
nositySmy ulge w cierpieniu, pomagajgc i czesto wypetniajac za nich te karty.

W nieskonczonos¢ moge snuc opowiesci o swojej pracy, przywotywaé najrozmaitsze przyktady, opo-
wiadac¢ anegdoty — bo zawsze ta praca sprawiata mi duzo radosci i satysfakcji, niezaleznie od tego,
w jakich warunkach pracowalismy, na jakich zrédtach, jakimi narzedziami i sprzetem sie postugujac.
Wazny byt odbiorca informacji, a ten zawsze byt wymagajacy. Sprostanie tym wymaganiom zawsze
przynosito satysfakcje. Tak jest i dzisiaj, nic sie w tym zakresie nie zmienito.
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