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Prostota, jakos¢ i widocznosé
jako kluczowe czynniki budowy systemu SINUS

Streszczenie: Uniwersytety oraz placowki naukowe w Polsce wykorzystujg biblioteki cyfrowe, repozytoria
cyfrowe, bazy bibliograficzne oraz systemy informacji naukowej do promowania swoich osiggnie¢ badaw-
czych. Jednym z trendéw rozwojowych w tym zakresie jest proba konsolidacji rozwigzan i uruchomienia zin-
tegrowanego srodowiska promociji zasobéw naukowych. W tym kontekscie w roku 2015 Poznanskie Cen-
trum Superkomputerowo-Sieciowe rozpoczeto wspotprace z Bibliotekg Politechniki Poznanhskiej. Gidwnym
celem tej wspotpracy byta optymalizacja proceséw zarzgdzania dorobkiem naukowych Politechniki Poznan-
skiej. W efekcie docelowe rozwigzanie miato zastgpic¢ istniejace systemy dziatajgce juz w bibliotece, zapew-
ni¢ kompleksowg informacje dla uzytkownikédw koncowych, zautomatyzowaé prace zwigzang z gromadze-
niem i udostepnianiem zasobdow oraz dostarczyé mechanizmy elastycznego eksportu danych. W ramach
przeprowadzonych prac wykonana zostata dogtebna analiza istniejgcych rozwigzan w zakresie oprogramo-
wania. W rezultacie zdecydowano sie na opracowanie nowego systemu dostosowanego do potrzeb Bibliote-
ki Politechniki Poznanskiej. Warto podkresli¢, ze prace projektowe i rozwojowe polegaty na dostarczeniu sys-
temu prostego w obstudze, z wbudowanymi funkcjami poprawiajgcymi/zapewniajgcymi jakos$¢ dostarczanych
danych oraz systemu dobrze widocznego w wyszukiwarkach internetowych. Po czterech latach pracy nad
systemem SINUS uwazamy, ze szczegotowa analiza potrzeb, elastyczne rozwigzania oraz prostota, jakos¢
i widocznosc¢ prac naukowych sg najwazniejszymi czynnikami sukcesu przy budowaniu kompleksowych roz-
wigzan w zakresie promociji i dostepu do dorobku naukowego pracownikéw uczelni.

Stowa kluczowe: otwarte repozytoria, biblioteki cyfrowe, systemy informacji naukowej, Current Research In-
formation System (CRIS)

SINUS jest systemem informacji naukowej, ktéry ma réwniez wiasciwosci otwartego repo-
zytorium, biblioteki cyfrowej oraz narzedzia do oceny dorobku naukowego pracownikéw
uczelni. Prostota, jakos¢ i widocznosé sg kluczowymi cechami tego systemu.

Wiele uczelni i instytutéw korzysta z bibliotek cyfrowych lub repozytoriéw w celu wymiany
i promocji informacji na temat osiggnie¢ naukowych uczelni. Otwartos¢ placowek badaw-
czych stwarza mozliwosci ponownego wykorzystania informacji w Polsce i za granicg. Po-
nadto wiele instytucji dzieli sie swoimi osiggnieciami naukowymi w bibliograficznych ba-
zach danych lub poprzez systemy typu CRIS. Cechg takich systemow jest gromadzenie
metadanych, niekiedy z linkami do tresci. Bibliograficzne bazy danych wykorzystywane sg
w wiekszosci przypadkéw do gromadzenia, przetwarzania i prezentowania danych staty-
stycznych wedtug potrzeb wiasnych instytucji lub Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego. Wymienione systemy dziatajg niezaleznie, co prowadzi do powielania informacji
i utrudnia uzytkownikowi kohcowemu dostep do petnej informacji o publikacji. Ponadto ak-
tualizacja informacji w kilku systemach znacznie zwieksza nakfad pracy redaktoréw. Praca
z wieloma narzedziami jest zazwyczaj niejednorodna, przez co czesto metadane nie sg
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spojne, tym samym jakos¢ informacji na poziomie catej uczelni jest niska. Powyzsze syste-
my nie pozwalajg rowniez na wprowadzenie informaciji o nietypowych zasobach, takich jak
projekty architektoniczne, dokumentacja techniczna czy oprogramowanie.

W 2015 r. Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe rozpoczeto wspotprace z Bi-
bliotekg Politechniki Poznanskiej w celu opracowania i wdrozenia narzedzia optymalizujg-
cego proces zarzgdzania osiggnieciami naukowymi Politechniki Poznanhskiej. Optymaliza-
cja ta odbywa sie zarbwno na poziomie metadanych, jak i tresci cyfrowych. Zgodnie z za-
lozeniami nowy system miat zastgpi¢ cztery inne systemy, ktore byly jednoczesnie wyko-
rzystywane na uczelni w podobnym celu, by zapewni¢ kompleksowg informacje dla uzyt-
kownikow kohcowych, zautomatyzowac czesé pracy oséb odpowiedzialnych za zbieranie
i udostepnianie zasobow oraz wspiera¢ potgczenie z systemami zewnetrznymi (w szcze-
golnosci w zwigzku z krajowym systemem Polskiej Bibliografii Naukowej, ktéry zobowigzu-
je polskie uczelnie do raportowania osiggnie¢ naukowych).

Pierwszym etapem prac byta analiza istniejgcych krajowych i zagranicznych systeméw in-
formatycznych, ktére wykazywaty cechy oraz funkcjonalnosci pomocne w budowie narze-
dzia dla Politechniki Poznanskiej. W przypadku systeméw repozytorium zweryfikowano
DSpace i E-Print. Okazato sie jednak, ze ich modele danych byty zbyt ubogie do urucho-
mienia systemu informacji naukowej. W przypadku systemoéw podobnych do CRIS zweryfi-
kowano rozwigzanie VIVO. Ten semantyczny system spetnia wymagania dotyczgce insty-
tucjonalnego repozytorium oraz samego systemu CRIS. Ponadto ma graficzny interfejs
dostepny przez przegladarke internetowg. Jednak podczas koncowej weryfikacji we-
wnetrznej skupionej na uzytecznosci, wydajnosci i funkcjonalnosci okazato sie, ze system
nie spetnit oczekiwan uczelni. Po kilku miesigcach testow stato sie oczywiste, ze wydaj-
nos¢ systemu znaczgco spada wraz z wprowadzeniem tysiecy zasobdw opatrzonych ob-
szernymi opisami. Ponadto system nie byt wyposazony w potrzebne funkcje detekcji dupli-
katow oraz tworzenia ztozonych opiséw bibliograficznych. Wyeliminowanie zaobserwowa-
nych probleméw w kontek$cie systemu VIVO uznano za zbyt czasochtonne w poréwnaniu
z implementacjg petnego rozwigzania od nowa. W zwigzku z tym pod koniec 2015 r. pod-
jeto decyzje o zaprojektowaniu indywidualnego rozwigzania, ktore spetni wszystkie wyma-
gania uczelni (repozytorium i funkcje CRIS) oraz zapewni ergonomie wprowadzania da-
nych.

Drugi etap prac dotyczyt zaprojektowania od podstaw systemu o nazwie SINUS, ktérego
funkcjonalnos¢ koncentruje sie na trzech gtéwnych cechach: prostocie, jakosci i widoczno-
Sci. Priorytetami zwigzanymi z prostotg sg przejrzystos¢ interfejsu portalu internetowego,
szeroka gama opcji wyszukiwania oraz wygodny sposéb przegladania dostepnych zaso-
bow. Uzytkownicy nowoczesnych stron internetowych oczekujg dobrze zaprojektowanej
architektury informacji oraz przyjaznych, angazujacych, ale bezinwazyjnych interakcji. Dla-
tego tez w poszukiwaniu inspiracji i dobrych praktyk w zakresie uzytecznosci interfejséw
przeanalizowano nowoczesne rozwigzania stron internetowych spoza dziedziny nauki.

Prostota to cecha wspierajgca nawigacje, podkreslajgca hierarchie poszczegdlinych tresci
i utatwiajgca przegladanie. Miarg sukcesu stron internetowych jest widocznosc¢ ich tresci
w wyszukiwarkach, dlatego w systemie SINUS zastosowano najlepsze praktyki optymali-
zacji dla wyszukiwarek internetowych (SEO), poprawiajgc widocznosé strony w Google
Search i innych. Hierarchia stron internetowych zostata podzielona na odrebne sekcje (lu-
dzie, organizacje, publikacje, czasopisma, konferencje), a kazdy element otrzymat swojg
wtasng strone. Dla kazdej strony stworzono unikalne tytuty do wyswietlania krotkich, ale
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opisowych informacji (np. prefiks strony z nazwg osoby/organizacji’konferenc;ji lub tytutem
publikacji/czasopisma). Tam, gdzie ma to zastosowanie i jest uzasadnione, uzyto adreséw
URL ze stowami, ktére sg istotne dla zawartosci i struktury strony, a nie tylko identyfikato-
row, ktére sg trudne do odczytania/zrozumienia przez ludzi. Aby uczyni¢ strone systemu
SINUS bardziej widoczng, stworzono réwniez plik mapy strony. Plik mapy strony zawiera
adresy URL do strony gtéwnej, profile wszystkich publikacji oraz: czasopisma, w ktérych
wydano publikacje, konferencje, na ktérych zaprezentowano publikacje, wszystkich auto-
row publikacji i wszystkie jednostki organizacyjne Politechniki Poznanskiej. Plik ten jest co-
dziennie aktualizowany. W srodowisku produkcyjnym wykorzystano Google Search Con-
sole do monitorowania obecnosci strony w wynikach wyszukiwania, optymalizacji strony
pod katem wyszukiwarek i rozwigzywania probleméw z indeksowaniem.

Ostatnim etapem byto usprawnienie i utatwienie procesu wprowadzania danych. Utworzo-
no formularze podzielone na etapy i wprowadzono wiele usprawnien w zakresie ergonomii
ich wypetniania (np. listy ze stownikami, wykrywanie btedow, autouzupetnianie struktur da-
nych). Zastosowano réwniez mechanizm wykrywania duplikatow w ramach publikaciji, pro-
fili pracownikéw i konferencji. SINUS ma dwa rodzaje wykrywania duplikatéw. Pierwszy
opiera sie na mechanizmie nadawania unikalnych numerdw, a drugi na zewnetrznych
identyfikatorach, takich jak: ORCID, ResearcherlD, Google Scholar, PBN ID (identyfikator
osoby w Polskiej Bibliografii Naukowej) oraz DOI dla publikacji. W systemie SINUS auto-
rzy mogg nadsyta¢ swoje publikacje we witasnym zakresie (samoarchiwizacja), a dane te
sg weryfikowane i aktualizowane przez pracownikéw Biblioteki Politechniki. Opisane funk-
cje wprowadzajg wiekszg efektywnosc¢ pracy bibliotekarzy, szybszy proces zbierania i udo-
stepniania publikacji, ale przede wszystkim — wyzszg jakos¢ danych.

SINUS jest rowniez wyposazony w funkcje statystyczne. Moze by¢ wykorzystywany do
oceny osiggnie¢ naukowcow oraz, w szerszej perspektywie, catych instytucji prowadza-
cych dziatalno$¢ naukowo-badawczg. Ocena jakosci wynikéw badan i charakterystyki in-
stytucji opiera sie na wytycznych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa WyZzszego. Celem wy-
tycznych jest wytonienie najlepszej kadry naukowej i dydaktycznej, a takze najlepszych in-
stytutéw i wydziatdw oraz jeszcze szerzej — wiodgcych dyscyplin naukowych. W diuzszej
perspektywie czasowej oznacza to lepsze finansowanie jednostek i wsparcie dla konkret-
nych obszaréw badan. Wiadze uczelni majg szybki wglgd w prace badawcze catej jednost-
ki naukowej poprzez generowanie danych do pliku XLS. Formularze Excel pozwalajg na
tatwe przetwarzanie danych statystycznych, co moze by¢ wykonane przez wykwalifikowa-
nego pracownika. W ten sposéb SINUS umozliwia rowniez delegowanie zadan zwigza-
nych z oceng osiggnie¢ instytutow na pracownikéw administracji i bibliotekarzy. Ocena
osiggnie¢ opiera sie na parametrach bibliometrycznych oraz kryteriach okreslonych
w ustawie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. SINUS przetwarza takie parametry, jak
Impact Factor czy informacje o indeksowaniu publikacji w Web of Science. Oprécz wspo-
mnianych wskaznikédw zewnetrznych ministerstwo wprowadzito wiasne kryteria oceny
osiggnie¢ w postaci listy oceniania czasopism, zasad punktacji monografii, konferencji na-
ukowych oraz patentow. SINUS pozwala na wdrozenie wszystkich rodzajéw wskaznikéw
i kryteriow oceny osiggnie¢ naukowcow.

Dalszy rozwdj systemu SINUS bedzie koncentrowat sie na potrzebach uzytkownikéw kon-
cowych. Poniewaz regulacje prawne dotyczgce parametryzacji nie ograniczajg sie jedynie
do publikacji naukowych, ale obejmujg réwniez prace typu: patenty, formularze wynalaz-
kéw, prezentacje na konferencjach krajowych i miedzynarodowych, system SINUS posze-
rzy swoje funkcjonalnosci w tym zakresie. Dodanie nowych funkcji, zwtaszcza w kontek-

3



EBIE Biuletyn EBIB, nr 4 (187)/2019,

Bibliotekarz systemowy — ,czy leci z nami pilot”?
Badania, teorie, opinie

Scie ochrony danych naukowych, poszerzy spektrum mozliwosci i zaowocuje komplekso-
wym rozwigzaniem tgczgcym funkcje repozytorium cyfrowego, systemu CRIS oraz syste-
mu DAM.

Doswiadczenia zebrane w ramach prowadzonych prac rozwojowych nad systemem Sl-
NUS jednoznacznie wskazuja, ze:

Nalezy testowac istniejgce rozwigzania i sprawdzac je pod katem wymagan kon-
kretnych placowek naukowych. Otwarte oprogramowanie nie oznacza, ze jest naj-
lepszym rozwigzaniem w danej dziedzinie, podobnie popularnosc¢ konkretnego sys-
temu w kraju.

Cyfrowy ekosystem ogdélnoswiatowej sieci wymusza zastosowanie prostych rozwig-
zan oraz dobrej jakosci danych z odpowiednim indeksowaniem w wyszukiwarkach.
System powinien angazowac¢ odbiorce, prowadzac go do konkretnych zasobow, na-
lezy zatem wprowadzi¢ dobre praktyki procesu User Centered Design, np. testowac
rozwigzania na docelowych grupach uzytkownikow.

Techniczne podstawy systemu powinny by¢ zbudowane w taki sposdb, aby zmiany,
ktdre sg nieuniknione, mogty by¢ wprowadzane jak najsprawniej, np. poprzez zasto-
sowanie elastycznych ram technicznych.
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