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EBIB — opinie czytelnikéw i co dalej?
Podsumowanie jubileuszowego zjazdu Stowarzyszenia EBIB

Streszczenie: Artykut przedstawia plany rozwoju Stowarzyszenia EBIB nakreslone podczas jubileuszowego
zjazdu cztonkdw stowarzyszenia w Slesinie we wrzesniu 2019 r. na podstawie analizy danych statystycznych
i wynikow ankiety dotyczgcej oceny aktualnej oferty EBIB-u oraz oczekiwan czytelnikéw wobec portalu. Ba-
danie ankietowe zrealizowano wiosng 2019 r. Jego wyniki wykorzystano réwniez do zaprezentowania
20-letniej dziatalnosci EBIB-u na | Kongresie Bibliotek Szkot Wyzszych w Lodzi.
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Jubileuszowy zjazd Stowarzyszenia EBIB

W dniach 13—15 wrzesénia 2019 r. cztonkowie Stowarzyszenia EBIB spotkali sie w Slesinie,
by przedyskutowac plany rozwoju serwiséw i ,Biuletynu EBIB”. Okazjg do spotkania byta
przypadajgca w tym roku 20. rocznica powotania do zycia Elektronicznego Biuletynu In-
formacyjnego Bibliotekarzy EBIB. W zjezdzie uczestniczyto 15 oséb, wsrdd nich piecioro
zatozycieli EBIB-u nadal aktywnie zaangazowanych w prace w stowarzyszeniu, cztonko-
wie obecnego zarzgdu oraz najmtodsi stazem cztonkowie stowarzyszenia. Program zjazdu
przewidywat krotkg prezentacje historii EBIB-u, omowienie wynikow badan czytelnikdw
portalu, weryfikacje dotychczasowej dziatalno$ci i sprecyzowanie plandéw na przyszto$¢,
a takze czas na lepsze poznanie sie i integracje zespotu. Podczas zjazdu doktadnie prze-
analizowano zawarto$¢ portalu, skonfrontowano jg z wynikami badan ankietowych i podje-
to decyzje o znacznym ograniczeniu liczby serwisow. Uznano takze, ze sprostanie ocze-
kiwaniom uzytkownikow co do zakresu ustug Swiadczonych przez EBIB na rzecz Srodowi-
ska bibliotekarskiego wymaga skomercjalizowania czesci ustug.
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Fot. 1. Spotkanie integracyjne
Fot. Bozena Bednarek-Michalska.

Poczytnosé¢ ,,Biuletynu EBIB” i co dalej?

Uczestnicy spotkania zapoznali sie z wynikami analizy czytelnictwa ,Biuletynu EBIB”, do-
konanej na podstawie danych pobranych z Open Journal Systems (OJS) i obejmujgcej
numery od 130/2012 do 184/2019. Liczby odston (tj. wyswietlonych abstraktéw i petnych
tekstéw) potwierdzajg niestabngce zainteresowanie tekstami zamieszczanymi w czasopi-
Smie. W latach 2012-2019 na platformie OJS opublikowano 535 artykutéw, dla ktoérych
zarejestrowano 656 852 odstony, w tym 257 778 pobran petnych tekstéw artykutow, co
oznacza, ze Srednio kazdy tekst przeczytano 482 razy. W serwisie ,Aktualnosci” mozna
znalez¢ blizsze informacje, w tym wiodacg dziesigtke numerdéw z lat 2012—2019 z najwiek-
szg liczbg czytelnikdw' oraz tytuly dziesieciu najpoczytniejszych artykutéw (zajmujacy
pierwsze miejsce artykut pobrano 12 206 razy)®. Zainteresowanie ,Biuletynem EBIB” po-
twierdzajg wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wioshg 2019 r.*> Prawie 60% re-
spondentéw czyta go co najmniej raz w miesigcu, ok. 20% zaglada do tekstow kilka razy
w miesigcu. W zwigzku z tym zdecydowano o utrzymaniu wydawania ,Biuletynu EBIB”
w cyklu dwumiesiecznym (rozwazano takze mozliwos¢ powrotu do wydawania 10 nume-

! Statystyki czytelnictwa ,Biuletynu EBIB”. Aktualno$ci. EBIB [online]. Stowarzyszenie EBIB, 1.10.2019. [Do-
step 10.12.2019]. Dostepny w: http://www.ebib.pl/?p=20228.
2 Statystyki czytelnictwa ,Biuletynu ...”- cd. Aktualnosci. EBIB [online]. Stowarzyszenie EBIB, 29.11.2019.
gDostep 10.12.2019]. Dostepny w: http://www.ebib.pl/?p=20612.

Badania ankietowe przeprowadzone w okresie 15.04—-30.05.2019 r. dot. wykorzystania i oceny przez czy-
telnikdw poszczegodlnych sktadnikéw platformy EBIB oraz propozycji i oczekiwan czytelnikdw dot. ustug re-
alizowanych przez EBIB w przyszto$ci.

2


http://www.ebib.pl/?p=20228
http://www.ebib.pl/?p=20228
http://www.ebib.pl/?p=20228
http://www.ebib.pl/?p=20612

EBIB3iuletyn EBIB, nr 6 (189)/2019,
Wizje, trendy, perspektywy — czy to jeszcze biblioteka?
Badania, teorie, opinie

row w roku) oraz przeniesieniu go do nowej wersji systemu OJS, w ktérym znajdg sie row-
niez ,Materiaty Konferencyjne EBIB” i ,Wydawnictwa Zwarte Stowarzyszenia EBIB”. Poja-
wity sie pomysty zmian w ,Biuletynie...”, np. reaktywacja dziatu ,Warto wiedzie¢” w nowe;j
odstonie, odpowiadajgcej wspoétczesnym realiom — zamiast kilku zdan o waznych spra-
wach z linkiem do wydarzenia (te funkcje spetniajg teraz Aktualno$ci) — krétkie komentarze
redakcyjne dotyczgce biezgcych wydarzen. Zaproponowano réwniez oddanie jednego
numeru ,Biuletynu...” czytelnikom, ktdrzy mogliby wypowiada¢ sie (takze anonimowo) na
nurtujgce ich tematy (bibliotekarski hydepark).

Reorganizacja serwisow EBIB

O dotychczasowym wykorzystaniu poszczegodlnych serwisow EBIB-u i ich przysztosci dys-
kutowano w oparciu o dane dotyczgce liczby odston poszczegdlnych serwiséw oraz opinie
respondentéw badan ankietowych. Analiza odpowiedzi prowadzi do wniosku, ze obok
,Biuletynu EBIB” czytelnicy najczesciej korzystajg i najwyzej cenig serwisy Aktualnosci
oraz Konferencje. Korzysta z nich 80% respondentéw. Duzg popularnoscig cieszg sie
serwisy Prawo, Open Access oraz Czasopisma Bibliotekarskie i Baza Bibliotek. Z kolei
korzystanie z serwisow Granty dla Bibliotek i Firmy dla Bibliotek deklaruje odpowiednio
51% i 40% respondentéw. Szczegdtowe informacje o badaniach i wyniki ankiety zamiesz-
czono w materiatach z | Kongresu Bibliotek Szkét Wyzszych®. Na ich podstawie, w odnie-
sieniu do serwiséw zwrécono uwage na koniecznos$¢ uporzgdkowanie nazewnictwa oraz
uporzgdkowania prezentacji poszczegolnych sktadnikéw platformy na stronie WWW. Usta-
lono, ze w sktad platformy EBIB docelowo wejda:

1. Wydawnictwa EBIB (,Biuletyn EBIB”, Materiaty Konferencyjne EBIB, Wydawnictwa
Zwarte Stowarzyszenia EBIB),

2. Serwisy (m.in. Aktualnosci; Publikacje: Poradniki, Prezentacje, Webinaria, Raporty,
Publikacje o EBIB-ie; Konferencje; Praca; Baza bibliotek; Czasopisma bibliotekar-
skie),

3. Dziat Dydaktyka z ofertg kursow elektronicznych i szkolen stacjonarnych czesciowo
realizowanych odptatnie, objetych procesem certyfikowania.

Zdecydowano o kontynuacji prowadzenia najpoczytniejszych serwiséw (Konferencje, Pu-
blikacje, Baza bibliotek, Czasopisma bibliotekarskie, Praca) i zintensyfikowaniu prac nad
nimi (np. powiekszenie zespotu redaktoréw Aktualnosci), reorganizacji i zmianie formuty
niektorych serwisow (np. Granty dla bibliotek), a takze o zamknieciu serwiséw, ktorych
zawartosc nie jest juz potrzebna z ré6znych wzgledéw (np. dotychczasowa formuta serwisu
wyczerpata sie w zwigzku z rozwojem technologii informacyjnych albo tresci serwisu sg
obecne w innym miejscu). Serwisy, ktére nie bedg kontynuowane, to: Biblioteki cyfrowe,
Firmy dla bibliotek, Katalogi, Open Source, Prawo, Serwisy i bazy czasopism, Serwisy bi-
bliotekarskie, EBIB dla bibliotek).

Warto zauwazy¢, ze niektore z zamykanych serwiséw (np. Prawo) cieszyly sie duzg popu-
larnoscig wsrod czytelnikow. Jednakze oczekiwania czytelnikéw idg w kierunku komenta-
rzy i wyjasniania ztozonych zagadnien prawnych, poniewaz same teksty aktow prawnych

* MARCINEK, M., SOJKOWSKA, I. EBIB — stara mito$¢ nie rdzewieje. W: Sojkowska, 1., Derfert-Wolf, L.
(red.). I Kongres Bibliotek Szkot Wyzszych, t6dz, 12—14 czerwca 2019 [online]. Stowarzyszenie EBIB, 2019.
[Dostep 10.12.2019]. Materialy Konferencyjne EBIB, nr 26. ISBN 9788363458096. Dostepny w:
http://open.ebib.pl/ojs/index.php/Mat konf/article/view/729.
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sg ogolnie dostepne. Niestety, Stowarzyszenie EBIB nie ma mozliwosci zatrudnienia spe-
cjalisty, ktéry mégtby udziela¢ kompetentnych porad prawnych.

Fot. 2. Cze$¢ merytoryczna zjazdu
Fot. Aleksander Radwanski.

Zmiany personalne w redakcji serwisow

Anna Komperda zrezygnowata z kierowania serwisami. Nalezg jej sie stowa uznania za
wiele lat bardzo czasochtonnej skutecznej pracy. Kierowania serwisami EBIB-u podjeta sie
Anna Gonka. Agnieszka Wolanska zadeklarowata zamieszczanie informacji o EBIB-ie
w mediach spotecznosciowych (FB, Twitter). Beata Starosta bedzie prowadzi¢ serwis Pra-
ca. Nad serwisem Konferencje czuwa Aneta Kowalska. Anna Filipowicz wigczy sie w re-
dagowanie Aktualnosci. Bozena Bednarek-Michalska bedzie redagowac¢ informacje doty-
czgce otwartej nauki oraz zawiadywacC portalem ,Uwolnij nauke” prowadzonym przez
cztonkéw Koalicji Otwartej Edukacji (KOED), do ktérej EBIB réwniez nalezy. Portal jest
posadowiony na serwerze EBIB. Tym samym serwis Open Access pozostanie tylko prze-
kierowaniem do portalu ,Uwolnij nauke”. Baze bibliotek nadal bedzie aktualizowa¢ Bozena
Grocholska. Przy okazji wybrzmiato takze podziekowanie dla zespotu korektorek, ktdry
mimo wielu obowigzkow i duzego obcigzenia praca dziata bez zarzutu.

Edukacja

Zdaniem uczestnikdéw badan ankietowych, wsréd zagadnien, ktérym Stowarzyszenie EBIB
powinno poswieci¢ duzg uwage, na czoto wysuwajg sie potrzeby edukacyjne i szkoleniowe
bibliotekarzy. W zwigzku z tym podczas dyskusji wskazano potrzebe systemowych roz-
wigzan w tym zakresie (organizacja nowego dziatu/serwisu Dydaktyka, rozwazenie mozli-
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wosci wspotpracy z uznanymi szkoleniowcami, organizowanie kursow e-learningowych
i warsztatow, mozliwosci pozyskiwania funduszy w postaci grantéw itp.). Stwierdzono, ze
sprostanie oczekiwaniom uzytkownikow co do zakresu ustug swiadczonych przez EBIB na
rzecz srodowiska bibliotekarskiego bedzie wymagato skomercjalizowania czesci ustug.
Wobec planowanych dziatan w tym zakresie zdecydowano o zawieszeniu platformy MO-
ODLE, ktéra po przeniesieniu do nowej wersji wejdzie w sktad dziatu Dydaktyka.

Technologia

EBIB obstuguje bardzo dobry, ale bardzo maty zespét techniczny, ztozony z dwojga wolon-
tariuszy, ktorzy od 20 lat z oddaniem, po godzinach (gtéwnie nocami) utrzymujg platforme
przy zyciu. Dzigki ich pracy w nowym roku rozpocznie sie skfad ,Biuletynu EBIB” w nowej
wersji OJS. Po przeniesieniu wydawnictw do nowej wersji przyjdzie czas na organizowanie
Dydaktyki. Uczestnicy badan ankietowych krytykujg EBIB za przestarzate rozwigzania nie-
zoptymalizowane pod smartfony, teksty tylko w formacie PDF itd. Jeden z respondentow
napisat: EBIB ma duzy potencjat tresci, ale technologia staba. Dlatego nieodzownym wa-
runkiem realizacji marzen uzytkownikéw EBIB-u i planéw redakciji jest pilne wsparcie ze-
spotu technicznego.

Uczestnicy jubileuszowego zjazdu redakcji EBIB sg zgodni co do potrzeby wypracowania
nowej wizji rozwoju platformy EBIB, ponownego sformutowania misji i strategii dziatania
EBIB-u oraz modyfikacji statutu. Zaproponowano takze coroczng organizacje zjazddéw re-
dakc;ji i cztonkéw Stowarzyszenia EBIB.

Fot. 3. Chwila relaksu — spacer nad Jeziorem Slesinskim
Fot. Bozena Bednarek-Michalska.
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Na koniec warto jeszcze raz nawigza¢ do ankiety, w ktorej czesS¢ respondentow wyrazita
che¢ wspotpracy z EBIB-em. Ankieta byta anonimowa, dlatego w tym miejscu zwracamy
sie do wszystkich zainteresowanych wolontariackg pracg na rzecz EBIB-u o kontakt z re-
dakcjg (redakcja@ebib.pl). Zaangazowanie wiekszej liczby wolontariuszy pozwoli w wiek-
szym stopniu realizowa¢ oczekiwania czytelnikbw. Redakcja liczy takze na czytelnikéw,
ktérzy mogg przesytac linki do interesujgcych tresci lub gotowe — zredagowane informacje.
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