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Wspoétpraca w srodowisku wiejskim — biblioteki wiejskie jako cen-
tra cyfrowego swiata XXI wieku

Streszczenie: Autor przedstawia przyktady amerykariskich rozwigzan w zakresie wspierania cyfryzacji
bibliotek wiejskich. Na przyktadzie stanu Kolorado prezentuje mozliwosci pomocy publicznej w walce
z wykluczeniem cyfrowym na wsi.
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W XX w. zadaniem bibliotek byto przyblizenie $wiata konkretnej spotecznosci. Zada-
niem bibliotek XXI w. jest zabranie w $wiat konkretnej spoteczno$ci'.

W materiale wideo promujgcym biblioteki amerykanskiego hrabstwa Douglas Jamie
LaRue kresli wspaniaty obraz bibliotek i systemow bibliotecznych XXI w. W jaki spo-
séb cyfryzacja nowej ery dociera do matych, wiejskich bibliotek, w ktérych nie ma
szerokopasmowego Internetu ani dziatdw ds. komputeryzacji? Dzisiaj biblioteki wiej-
skie czesto majg mniej pracownikéw, mniej zbioréw i ograniczone srodki na zmoder-
nizowanie posiadanych technologii’>. Chociaz z tatwoscig przyjmujemy, ze szybki In-
ternet jest juz w kazdym domu, w rzeczywistosci w srodowiskach wiejskich az w 73%
przypadkéw to biblioteki stanowig podstawowe zrédto darmowego dostepu do kom-
puteréw i Internetu®. W stanie Kolorado ponad 900 000 gospodarstw nie ma dostepu
do sieci*. Oznacza to, ze wiele oséb jest odcigtych od informacji o pracy, stypendiach
na nauke, stuzbie zdrowia czy rozrywce.

Niemniej jednak wizja, jakg roztacza LaRue, opiera sie na bardzo silnej sSrodowisko-
tworczej roli bibliotek wiejskich. Zaréwno biblioteki wiejskie, jak i cata spotecznos$é
wiejska, majg wielkie szanse, aby zrealizowa¢ wizje bibliotek XXI w. 43% bibliotek
wiejskich juz jest zaangazowanych w réznego rodzaju partnerstwo spoteczne®. Bi-
blioteki wiejskie sg w stanie budowac spoteczenstwo XXI w., dobrze radzgce sobie
ze srodowiskiem cyfrowym, ktore rozwinie infrastrukture potrzebng do uczestnictwa
w cyfrowej rzeczywistosci. Placoéwki te kladg nacisk na budowanie silnych wiezi spo-
tecznych i wkasciwie juz skupity wokot siebie okreslong spotecznos¢ poprzez zapew-
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nianie dostepu do ustug, do sprzetu oraz do szkolen. Teraz mogg sta¢ sie centrami
cyfrowego swiata XXI w. i wyprowadzi¢ swoich uzytkownikow z obszaru wykluczenia
cyfrowego.

Pomoc stanowa w walce z wykluczeniem cyfrowym

Korzystanie z programow stanowych to dla bibliotek wiejskich jeden ze sposobdéw na
zapewnienie lokalnemu srodowisku dostepu do oferty cyfrowej. Konsorcjum Bibliotek
Kolorado (Colorado Library Consortium — CLiC) oraz Biblioteka Stanu Kolorado (Co-
lorado State Library) przygotowaty szereg programow, dzieki ktérym biblioteki wiej-
skie mogg oferowaé dostep do ustug, komputeréw oraz szkoleh.

CLiC tworzy katalog ujednolicony AspenCat, ktory jest udostepniany wszystkim sta-
nowym bibliotekom, co ma szczegdlne znaczenie dla bibliotek wiejskich. Katalog
dziata na opensource’owym systemie Koha®. Do AspenCat nalezy obecnie 16 biblio-
tek publicznych, 13 szkolnych i 2 specjalne’. Optaty czionkowskie sg stosunkowo
niskie, na co CLiC kiadlo szczegdlny nacisk®. Konsorcjum zapewnia bibliotekom
AspenCat telefoniczne i e-mailowe wsparcie w administrowaniu systemem, natomiast
pomoc techniczng oferuje Progressive Technology Federal Systems [firma specjali-
zujgca sie wtworzeniu aplikacji do zarzgdzania zasobami informacyjnymi
w instytucjach — przyp. t.]°. Korzyscig wynikajaca z uczestnictwa w katalogu ujedno-
liconym jest to, ze biblioteki cztonkowskie tatwo mogg wzajemnie wypozyczac sobie
ksigzki. Tym sposobem biblioteka cztonkowska znaczgco zwieksza liczbe ksigzek,
ktére moze udostepni¢ swoim czytelnikom. Na przykfad, biblioteka Bethune School,
ktéra posiada 3009 ksigzek, ma dostep az do 500 000 publikacji. Koszt tego dostepu
rév!rgy jest cenie zintegrowanego systemu bibliotecznego, z ktérego biblioteka korzy-
sta™.

Konsorcja e-bookdéw przypominajg katalog ujednolicony, ktory bibliotekom wiejskim
przynosi wiele korzysci przy jednoczesnie niskich kosztach. Jim Scheppke, kierownik
Zespotu ds. E-bookéw COSLA [Chief Officers of State Library Agencies — przyp. tt.]
podkresla: Zbyt wiele matych bibliotek nie moze rozszerzy¢ swojej oferty, poniewaz
nie sg w stanie potgczy¢ sit z wiekszymi bibliotekami idzielic z nimi kolekcji e-
bookéw™. Flagler w stanie Kolorado to miasteczko liczace 600 mieszkancéw, ktére
posiada bardzo skromng biblioteke w niewielkim budynku. Pracujgca w niej bibliote-
karka, Vivien Schaal, méwi: E-booki sg bardzo wazne, ludzie oczekujg, ze biblioteka
im je zaoferuje’?. Jednakze tej matej biblioteki nie sta¢ na kupno wtasnych e-bookéw.
Gdyby biblioteka we Flagler przystgpita do konsorcjum — czy to juz istniejgcego, czy
tez utworzonego specjalnie w celu udostepniania e-bookéw — mogtaby wyjs¢ na-

® Welcome to AspenCat [on-line]. [Dostep 25.11.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http://aspencat.info.

" O’GRADY, S. rozmowa z autorem. Feb. 16, 2012.

& Tamze.

°® Tamze.

1 Tamze.

' KELLY, M. COSLA survey shows 39 percent of public libraries do not offer downloadable media
services. The Digital Shift [on-line]. 2011, December 7 [Dostep 25.11.2012]. Dostepny w World Wide
Web: http://www.thedigitalshift.com/2011/12/ebooks/cosla-survey-shows-39-percent-of-public-
libraries-do-not-offer-downloadable-media-services/.

12 SCHAAL, V., rozmowa z autorem. Feb. 14, 2012.



http://aspencat.info/
http://www.thedigitalshift.com/2011/12/ebooks/cosla-survey-shows-39-percent-of-public-libraries-do-not-offer-downloadable-media-services/
http://www.thedigitalshift.com/2011/12/ebooks/cosla-survey-shows-39-percent-of-public-libraries-do-not-offer-downloadable-media-services/

EBIE Biuletyn EBIB, nr 9 (136)/2012, Mate biblioteki w globalnej wiosce
Dziat badania, teorie, opinie

przeciw oczekiwaniom czytelnikdw i nie tylko umozliwi¢ im korzystanie z e-bookdw,
ale takze pomoc w walce z wykluczeniem cyfrowym.

Bibliotekarze wprowadzajg nowe technologie do odizolowanych spotecznosci

Wecielenie w zycie wizji spotecznosci wiejskiej uczestniczacej w cyfrowym sSwiecie
wymaga zaréwno alfabetyzacji cyfrowej, jak i kulturowej [digital and cultural literacies
— przyp. tt.]. Chociaz moze sie wydawac, ze zwrot naktaddw, jakie biblioteki ponoszg
w zwigzku z posiadaniem czytnikdw e-bookow, tabletéw czy najnowszych cyfrowych
urzgdzen jest niewielki, to jednak kwestig zasadniczg jest szeroka dyskusja nad za-
znajamianiem spotfeczenstwa z nowinkami technologicznymi®3. Stuchanie o papierze
elektronicznym czy ogladanie iPada w telewizji to nie to samo, co dotykanie czytnika
lub tabletu. Zatem dla bibliotek wiejskich podstawowym zwrotem inwestycji jest fakt,
ze jej uzytkownicy poznajg najnowsze technologie — nie czujg sie biedni czy zacofa-
ni z powodu braku przedmiotéw, o ktorych ,wszyscy” méwig. Umiejetnos¢é wypetnie-
nia internetowego formularza, stworzenia strony WWW wtasnej firmy czy tez korzy-
stanie z Facebooka, aby kontaktowac¢ sie z dalekimi krewnymi — to bezcenne korzy-
Sci.

Dla bibliotek wiejskich ogromnym wysitkiem finansowym jest zdobycie sprzetu, ale
najwazniejsze sg wiedza icyfrowe kompetencje lokalnej spoteczno$ci.
W bibliotekach, w ktérych pracujg zwykle dwie lub trzy osoby, zazwyczaj nie ma dzia-
téw komputeryzacji ani specjalnego budzetu na wdrazanie nowych technologii.
W tym celu Biblioteka Stanu Kolorado przystgpita do programu BTOP — Broadband
Technology Opportunities Program, w ramach ktérego mozna uzyskaé granty finan-
sowane z funduszy stanowych. Dzieki programowi w 2011 r. biblioteki z 83 niedoin-
westowanych regionéw otrzymaty w sumie 1072 komputery stacjonarne, laptopy,
tablety iinne urzgdzenia. W liczgcej 1900 mieszkancow miejscowosci Limon
w 2011 r., czyli w pierwszym roku uczestnictwa w programie BTOP, z komputerow
skorzystano 11 200 razy**. W ramach grantu Biblioteka Stanu Kolorado moze nie
tylko kupowac sprzet, ale takze zatrudnic¢ trzech treneréw, ktérzy pomagajg bibliote-
kom zaznajamiac lokalng spoteczno$¢ z nowymi technologiami, a tym samym pod-
nosi¢ poziom cyfrowych kompetencji i poprawia¢ dostep do informacji w catym stanie
Kolorado. Chociaz grant umozliwia nabycie waznego i drogiego sprzetu, kwestig jego
implementacji zajmujg sie juz sami bibliotekarze.

Biblioteki stanu Kolorado bardzo sie od siebie r6znig, nie ma dwoch, ktore wybratyby
takie same rozwigzania. Jak mowi Tom Robins, czynnikiem wyrdzniajgcym nie sg
zbiory, ale pomystowo$¢. Wiele bibliotek wiejskich jest bardzo pomystowych
w tworzeniu dla swojej spotecznosci wielkich rzeczy w nowy sposéb. Bibliotekarz
dysponujgcy rocznym budzetem na zakup ksigzek w wysokosci 50 dolarow, stawia
czota burmistrzowi, ktory uwaza lokalng biblioteke za magazyn starych ksigzek —
zaczyna dziata¢, umieszcza w katalogu linki do darmowych e-bookdéw, wykorzystuje
fundusze BTOP i kupuje do swojej biblioteki 16 komputeréw dla czytelnikéw®. To nie
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ksigzki czy literatura pomocnicza sprawiajg, ze biblioteka funkcjonuje — to sympatia,
jaka bibliotekarz darzy lokalng spotecznosc.

Kiedy niektorzy zastanawiajg sie nad sensem istnienia bibliotek w epoce Google’a
czy Kindle’a, biblioteki wiejskie stanowig przyktad instytucji publicznych, ktére oferujg
dostep do waznych serwisow, oprogramowania, ksigzek, zapewniajg takze prze-
strzen do integraciji. Biblioteki te to czesto dla lokalnej spotecznosci jedyne drzwi do
cyfrowego swiata. Codziennie pracujg na rzecz zlikwidowania problemu cyfrowego
wykluczenia. Nie zawsze majg srodki na to, zeby byé magazynami ksigzek, ale za-
miast tego stajg sie centrami zycia spotecznego.
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