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Archiwa webu otwarte na wspétprace z uzytkownikami?

Streszczenie: Instytucje archiwizujgce web oraz srodowisko naukowe sg réwnorzednymi partnerami w roz-
wijaniu teorii archiwalnej webu oraz metod jego zachowywania i badania. Archiwa webu wcigz jednak nie
otwierajg sie na wiedzotwodrczy wkiad uzytkownikéw w ich tworzenie i rozwijanie. W artykule naszkicowano
obraz wspétczesnej archiwistyki webu w kontekscie wspétpracy miedzy instytucjami i Srodowiskiem akade-
mickim a jednostkami i spotecznosciami zainteresowanymi zabezpieczaniem wybranych historycznych zbio-
row WWW i korzystaniem z ich archiwéw.
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Biblioteki akademickie i narodowe podejmujg zréznicowane inicjatywy zwigzane z archiwi-
zacjg World Wide Web (WWW). Obok regularnego pozyskiwania i zabezpieczania dome-
ny krajowej przez biblioteki narodowe, np. w Austrii, Wielkiej Brytanii, Portugalii, Nowe]
Zelandii czy USA, projekty archiwizacji wybranych zasobéw webu prowadzone sg przez
biblioteki akademickie w ramach ich statych zadan. Projekty takie sg tez realizowane przez
pracownikdw naukowych w ramach grantdw badawczych, przy wsparciu bibliotek®.
Wsparcie ze strony bibliotek moze polega¢ np. na udostepnianiu oprogramowania, kompu-
teréw i nos$nikéw niezbednych do przeprowadzenia archiwizacji’ oraz wyszukiwania
w zgromadzonych zbiorach czy na udzielaniu dostepu do zbioréw archiwalnego webu,
przechowywanych i zarzadzanych przez instytucje®. Wsparciem skierowanym do $rodowi-
ska akademickiego jest tez dziatalno$¢ edukacyjna, polegajgca na przekazywaniu pod-
stawowej wiedzy i kompetencji zwigzanych z archiwizacjg webu i korzystaniem z archiwéw
tego typu* czy pomoc w planowaniu badan i pisaniu wnioskéw na projekty badawcze wy-
korzystujgce te zasoby.

Instytucje zajmujgce sie archiwizacjg webu oraz Srodowisko naukowe sg rownorzednymi
partnerami w rozwijaniu podstaw teoretycznych archiwizacji oraz metod zachowywania
i badania webu. Pionierskg i niezwykle istotng role w tym zakresie odgrywa tez Internet
Archive jako organizacja pozarzgdowa (fundacja). Wsréd zaangazowanych w archiwizacje
webu znajdziemy takze podmioty dziatajgce na rynku komercyjnym — jednym z cztonkow
Miedzynarodowego Konsorcjum Archiwizacji Internetu (International Internet Preservation
Consortium, IIPC) jest brytyjskie Mirrorweb LTD>, ktére $cisle wspdipracuje z UK Web
Archive przy archiwizacji domeny rzgdowej Wielkiej Brytanii.

! Badania w ramach grantéw nie muszg byé zwigzane z dziedzing archiwistyki webu, ale moga to by¢ takze
badania, dla ktérych niezbedne jest skorzystanie z archiwalnych zbiorow WWW.

2 About Netarkivet [online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w: http://netarkivet.dk/in-english/.

3 Np. w Wielkiej Brytanii dostep do czesci archiwéw domeny krajowej mozliwy jest wytgcznie na miejscu w
wybranych instytucjach. W Austrii ograniczenie to dotyczy wszystkich zarchiwizowanych zbioréw.

4 Zob. np. zaproszenie na warsztat z archiwizacji stron WWW odbywajgcy sie w bibliotece akademickiej
Uniwersytetu Pensylwanii https://twitter.com/boriarchivista/status/1067510414077042688.

® [IPC members [online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w: http://netpreserve.org/about-us/members/.
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Chociaz wydawac by sie mogto, ze praktykowanie archiwistycznego, historycznego podej-
Scia do zasobéw webu jest domeng Srodowisk profesjonalnych, mozna wskazac przy-
najmniej trzy fakty mocno przeczgce temu przypuszczeniu. Po pierwsze, jedne z najwiek-
szych archiwalnych zbioréw webu, gromadzone na serwerach Internet Archive, pochodzg
— ostatnio w coraz wigkszym stopniu® — od zwyktych uzytkownikéw internetu, ktérzy w ta-
twy sposdb mogg zabezpiecza¢ wybrane strony WWW za pomocg ustugi Save Page Now,
wklejajgc link do formularza dostepnego na stronie Wayback Machine lub korzystajac
z otwartego API. Po drugie, od 2015 r. realizowany jest program Documenting The Now’
w celu demokratyzacji dostepu do narzedzi i zbioréw archiwalnego webu przy zachowy-
waniu profesjonalnych standardéw archiwizacji. Inicjatywa ta, rozwijana przez trzy amery-
kanskie uczelnie, skierowana jest nie tylko do badaczy, ale tez do szerokiego grona osob
pracujgcych w mediach czy pozarzadowych, obywatelskich organizacjach strazniczych®.
Po trzecie, jak wykazat to Savvas Zannettou i wspdétautorzy, archiwizowanie webu oraz
jego archiwa sg narzedziami utatwiajgcymi codzienng komunikacje w ramach wielkich spo-
tecznosci internetowych takich jak Reddit® czy 4chan®, ktérych uzytkownicy korzystajg
z Wayback Machine czy Archive.it, aby omijac filtry blokujgce publikowanie linkéw do
okreslonych domen czy przytaczaé tresci z witryn usunietych z powodéw prawnych®.

Archiwistyka webu jako dyscyplina badawcza oraz praktyka naukowa i bibliotekarska czy
archiwalna wyksztatcita wtasne profesjonalne srodowisko. Z drugiej strony zabezpieczanie
wybranych stron i witryn staje sie istotne dla zwyktych uzytkownikow internetu, srodowiska
dziennikarskiego czy organizacji pozarzgdowych, ktére korzystajg z wypracowanych przez
Srodowisko naukowe oraz instytucje metod i narzedzi. W innych dziedzinach wiedzy mie-
dzy tymi dwiema przestrzeniami (profesjonalng i obywatelskg czy spoteczng) rozwijajg sie
wspolne inicjatywy o efektach uzytecznych dla obu stron. Metoda wspierania badan i edu-
kacji przy pomocy projektéw nauki obywatelskiej nie jest juz niczym nowym w naukach
biologicznych czy astronomii, a crowdsourcing czy folksonomie (spotecznosciowe budo-
wanie taksonomii) staty sie uzytecznymi narzedziami w rozwigzywaniu niektérych zadan
badawczych. Czy archiwistyka webu — jako dziedzina wiedzy i praktyka badah — moze
korzysta¢ ze wsparcia spoza srodowiska profesjonalnego, poza wspomnianym juz wyzej
mniej lub bardziej Swiadomym rozbudowywaniem zasobow? Mozliwos$¢ takiego wsparcia
bytaby widoczna w projekcie archiwizacyjnym opartym o model folksonomii, w ramach kto-
rego odpowiedzialnos¢ za cato$¢ lub czes$¢ opisu zbiorow czy relacji miedzy nimi oddano
by spotecznosci uzytkownikéw.

® SUMMERS, E. (@edsu) [online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w:
https://twitter.com/edsu/status/1058788752749981698.

! Documenting The Now [online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w: https://www.dochow.io/.

® Sieci obywatelskie podejmujgce dziatania kontrolujgce wtadze (tzw. watchdogs).

® Reddit — serwis internetowy przedstawiajgcy linki do réznorodnych informacji, ktére ukazaty sie w interne-
cie. Serwis jest gtdwnie anglojezyczny, chociaz interfejs serwisu jest przettumaczony na wiele jezykéw (w
tym polski). Za: Reddit [online]. Wikipedia : wolna encyklopedia, 28.10.2018. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny
w: https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Specjalna:Cytuj&page=Reddit&id=54863908

1% 4chan — amerykanski imageboard, klon japoriskiego Futaba Channel. Uruchomiony w pazdzierniku 2003 r.
przez nastolatka Christophera Poole'a, ps. moot. Pierwotnie o tematyce mangi oraz anime. Uzytkownicy

z reguly piszg oraz zamieszczajg obrazy anonimowo. Za: 4chan [online]. Wikipedia : wolna encyklopedia,
28.10.2018. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w: https://pl.wikipedia.org/wiki/4chan.

1 ZANNETTOU, S., BLACKBURN, J. DE CRISTOFARO, E., SIRIVIANOS, M., STRINGHINI, G. Under-
standing Web Archiving Services and Their (Mis) Use on Social Media [preprint]. W: arXiv.org [online]. [Do-
step 12.12.2018]. Dostepny w: https://arxiv.org/abs/1801.10396.
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Folksonomia byta jedng z obietnic Web 2.0 — koncepcji reprezentujgcej optymizm zwigza-
ny ze zmiang modeli dziatania instytucji wiedzy. Zmiana ta miata by¢ wywotana gtdwnie
Srodkami technicznymi, odpowiada¢ za nig miaty réwniez zmiana paradygmatu witryny
internetowej (przejscie od ptaskiej i statycznej strony do platformy) oraz uspotecznienie sie
webu, czyli powstawanie dynamicznych, trwatych i inkluzywnych wspdlnot online oraz
niemal powszechny dostep do internetu. Folksonomia w bibliotece oznacza¢ miata istnie-
nie wokot tej instytuciji spotecznosci gotowej nieustannie rozbudowywac indeksy zasobow,
czy to przez wigczanie do nich wiasnych opiséw, tagoéw i uwag, czy tez rozwijanie osob-
nych indeksow i taksonomii uzupetniajgcych potencjat standardowych katalogéw. W pozy-
tywnej opowiesci na ten temat nie byto jednak miejsca ani na brak srodkow i narzedzi, kto-
rymi biblioteki miatyby rozwija¢ takie spotecznosci, ani tym bardziej na krytyczne uwagi
dotyczgce wad i ograniczen spotecznosciowej taksonomii jako metody zarzgdzania wie-
dzg. Problem braku stownikow, nadmiarowych pojeé, niejednoznacznosci czy wptywu lide-
réw spotecznosci'? to przeciez tylko niektére z nich.

Folksonomia jest jednak warto$ciowg metodg opracowywania specyficznych rodzajow za-
sobow. Jak piszg Honk Yu i wspoétautorzy szczegdlnie w przypadku zasobow multimedial-
nych, takich jak muzyka, zdjecia czy filmy, [spotecznosciowe] tagowanie zasobow jest je-
dynym mozliwym sposobem organizacji danych multimedialnych i umoZzliwienia ich prze-
szukiwania®®. Wydawa¢ by sie mogto, ze podobnie bedzie w przypadku archiwalnych zbio-
réw webu i biblioteki je gromadzgce bedg ochoczo korzysta¢ ze wsparcia uzytkownikdw
opisujgcych poszczegdlne witryny i strony. Mogliby oni wyodrebnia¢ z duzych zbiorow po-
szczegolne elementy (kolekcje, obiekty itp.), opisywac ich zawarto$¢ za pomocg stow klu-
czowych czy uzupetnia¢ i poprawiac opisy dodane pierwotnie przez instytucje. Trudno jed-
nak wskazac¢ skuteczny projekt tego typu. Dlaczego?

Po pierwsze, w odroznieniu od multimediow, strony WWW moga by¢ natywnie przeszuki-
walne, tzn. tatwo mozna wyszukiwaé w ich tresci, bez pomocy innych programéw. Poza
niektérymi wyjatkami (np. strony budowane we Flashu czy dynamicznie tadujgce zawar-
tos¢ przez JavaScript) tres¢, struktura strony (obecne w niej tagi HTML definiujgce sekcje,
np. tytut) i metadane mogg by¢ automatycznie przeszukiwane na tej samej zasadzie, co
tres¢ innych dokumentéw tekstowych. Oczywiscie, wyszukiwanie petnotekstowe, jako me-
toda gromadzenia wiedzy na bazie zasobu, r6zni sie radykalnie od przeglgdania za pomo-
cq kategorii, tagoéw itp., pozwala jednak na automatyczne generowanie taksonomii — od-
powiednie kwerendy umozliwiajg wyodrebni¢ odpowiednio sprofilowane metadane ze zbio-
ru czy nawet automatycznie kategoryzowaé tre$é**. Jednoczesnie prawidtowo i zgodnie ze
standardem wykonane kopie stron i witryn, przechowywane w formacie WARC, pozwalajg
badaczom na szerokie kwerendy za pomocg wybranego jezyka programowania (np. Py-
thona i biblioteki PyWARC™).

2 Hu, J., WANG, B,, LIU, Y., LI, D. Y. Personalized tag recommendation using social influence. Journal of
Computer Science and Technology 2012, 27 (3), 527-528.

13 yu, H., ZHOU, B., DENG, M., HU, F. Tag recommendation method in folksonomy based on user tagging
status. Journal of Intelligent Information Systems 2018, 480.

% Mozliwe jest takze profilowanie samych archiwow Webu pod kgtem udostepnianej przez nich zawartosci.
Zob. ALSUM, A., WEIGLE, M. C., NELSON, M. L., VAN DE SOMPEL, H. Profiling web archive coverage for
top-level domain and content language, International Journal on Digital Libraries 2018, 14 (3—4), 149-166,
doi: 10.1007/s00799-014-0118-y.

15 PyWarc [oprogramowanie] [online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w: https://github.com/cllu/PyWARC.
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Po drugie, w przypadku analizy zbiorow archiwalnego webu w celach badawczych, ocze-
kiwane przez uzytkownikow taksonomie mogg rozni¢ sie miedzy sobg w zaleznosci od
profilu badania. Osoba badajgca takie zbiory pod kgtem struktury dokumentéw HTML czy
sieci wzajemnych potgczen miedzy nimi moze potrzebowac taksonomii zupetnie innej od
tej, ktérg nalezatoby wypracowaé do badania analizujgcego semantyczng tres¢ zbiorow.

Po trzecie, zbiory archiwéw webu gromadzone przez profesjonalne instytucje, organizo-
wane sg w bardzo zréznicowany sposéb, niekiedy nawet zupetnie ignorujgcy poziom me-
tadanych i taksonomii. Przyktadowo, zasoby Internet Archive prezentowane sg bez jakiej-
kolwiek wyraznej struktury metadanych®®, zbiory gromadzone w ustudze Archive-It opisy-
wane sg metadanymi Dublin Core bez dodatkowych tagow, ale przynajmniej z czesciowo
zamknietymi i standardowo wykorzystywanymi stownikami'’. W UK Web Archives po-
szczegdlne witryny opisywane sg tgcznie w ramach kolekgji i bez metadanych?®, podczas
gdy archiwum webu w Bibliotece Kongresu prezentuje metadane archiwaliéw w schema-
cie Metadata Object Description Schema (MODS)*. Zadne z tych archiwéw nie zezwala
na dodawanie przez uzytkownikdw wiasnych opisow i tagow.

Warto zbadac, czy dzieje sie to z powodu ograniczeh wynikajgcych ze stosowanego opro-
gramowania do pozyskiwania i udostepniania zbioréw, skali danych czy przeswiadczenia
o tym, ze to uzytkownicy sami powinni wypracowac¢ sobie wtasne zasady opisu interesujg-
cych ich zasobdéw. Jednak pobiezna analiza narzedzi przeszukiwania i przeglgdania zbio-
réow dostepnych wsrod kilku projektow to zbyt mato na wyciggniecie ogdlnych wnioskow.
Przeprowadzone w roku 2011 badania ankietowe instytucji archiwistyki webu wykazaty, ze
89% archiwow pozwala na przeszukiwanie zbioréw za pomocg adresow URL, a 79%
umozliwia przeszukiwanie w polach metadanych w wybranym schemacie?®. Takze Ar-
chiveWeb?!, aplikacja udostepniona uzytkownikom ustugi Archive-It, umozliwia szerokie
spotecznosciowe opracowywanie zbiorow webu, chociaz jej zasieg jest ograniczony wy-
tgcznie do osbéb z zespotdw bibliotecznych i archiwalnych, optacajgcych abonament w Ar-
chive-It. Trudno mowic tu o folksonomiach w skali znanej z funkcjonowania Wikipedii czy
serwisu Flickr. Z punktu widzenia otwartosci na twérczy wktad uzytkownikow w opis archi-
walnych zbiorow webu wyrdznia sie zdecydowanie inicjatywa Archive Team, nieformalna
grupa wsparcia dla dziatan archiwalnych, pierwotnie zorganizowana wokoét fundacji Inter-
net Archive. Spotecznosc¢ ta rozwija wiasng wiki, na ktorej dokumentuje stan zachowania
zagrozonych usunieciem/zniknieciem zasoboéw webu, gtéwnie duzych, popularnych wi-
tryn?® i prowadzi takze spotecznosciowa archiwizacje tych zasobéw w oparciu o narzedzia
Internet Archive (Wayback Machine). By¢ moze to najbardziej wyrazny przyktad spotecz-
nosciowego, ale rowniez jakosciowego zaangazowania w archiwistyke webu.

18 https://web.archive.org/web/20131021165347/http://www.imdb.com/ — do dyspozyciji jest timestamp itp.
" Np. dla pola format https:/www.archive-it.org/collections/4399.

18 Zob. https://www.webarchive.org.uk/en/ukwa/collection/44.

19 Zob. https://www.loc.gov/item/lcwa00085389.

% GOMES, D., MIRANDA, J., COSTA, M. A survey on web archiving initiatives. W: Proceedings of the 15th
International Conference on Theory and Practice of Digital Libraries: Research and Advanced Technology
for Digital Libraries (TPDL ’11), 2011, s. 1045-1050.

2L FEERNANDO, Z. T., MARENZI, I., NEJDL, W. ArchiveWeb: collaboratively extending and exploring web
archive collections — How would you like to work with your collections? International Journal on Digital Librar-
ies 2017, 19 (1), 39-55. doi:10.1007/s00799-016-0206-2.

22 Archive Team wiki [online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w:
https://www.archiveteam.org/index.php?title=Main_Page.
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Analiza polityk bibliotek archiwizujgcych WWW wobec opisu tych zbiorow wymagataby uwzgled-
nienia réwniez procesu przyjmowania od uzytkownikéw zgtoszen kolejnych adreséw do archiwi-
zacji. By¢ moze takie dziatanie, a nie folksonomia, jest bardziej uzytecznym i oczekiwanym spo-
sobem otwierania sie ich na twoérczy wkiad odbiorcow. Nalezatoby przy tym zbadac, jakich do-
kladnie danych i jakiej wiedzy oczekujg instytucje archiwizujgce web od uzytkownikow zgtaszajg-
cych strony do zabezpieczenia. Np. Internet Archive zgda tylko jednej informacji — URL strony,
ktérg nalezy zachowac. Czy inne otwarte archiwa webu wymagajg od oséb zgtaszajgcych linki

jakichkolwiek rozbudowanych informacji*>?

Zadawanie pytan o potencjat spotecznosciowego wsparcia archiwizacji webu ma sens nie tylko
dla rozwoju jego podstaw teoretycznych czy badan spotecznych nad partycypacjg w cyfrowym
dziedzictwie. Poniewaz archiwistyka webu to dziedzina nieustannie sie zmieniajgca (co poniekad
wymuszane jest ciggtymi zmianami technicznymi WWW, ale tez zmiang w tym, jak definiuje sie i
okresla granice dziedzictwa cyfrowego), wiedza o mozliwosciach wykorzystania spotecznosci
przy gromadzeniu i opracowywaniu zbiorow webu moze stac sie kluczowa w planowaniu strategii
archiwizacyjnych bibliotek i archiwdw. | cho¢ przy digitalizacji i opracowywaniu klasycznych zbio-
row dziedzictwa zaznaczyt sie juz mocno wktad spotecznosci i inicjatyw oddolnych (archiwa spo-
teczne, program GLAM-Wiki itp.), archiwistyka webu to wcigz zadanie zdominowane przez sro-
dowisko profesjonalne.

Artykut powstat w ramach projektu: ,Upowszechnianie wiedzy o archiwizacji Webu i metodach korzystania
Z historycznych zasobow WWW w instytucjach publicznych i sektorze NGO” — zadanie finansowane w ra-
mach umowy 868/P-DUN/2018 ze srodkéw Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przeznaczonych na dzia-
talno$¢ upowszechniajgcg nauke.

Bibliografia

1. About Netarkivet [online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w: http://netarkivet.dk/in-english/.

2. ALSUM, A., WEIGLE, M. C., NELSON, M. L., VAN DE SOMPEL, H. Profiling web archive coverage
for top-level domain and content language, International Journal on Digital Libraries 2018, 14 (3—4),
149-166, doi: 10.1007/s00799-014-0118-y.

3. Documenting The Now [online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w: https://www.docnow.io/.

4. FERNANDO, Z. T., MARENZI, I., NEJDL, W. ArchiveWeb: collaboratively extending and exploring
web archive collections — How would you like to work with your collections? International Journal on
Digital Libraries 2017, 19 (1), 39-55. d0i:10.1007/s00799-016-0206-2.

5. GOMES, D., MIRANDA, J., COSTA, M. A survey on web archiving initiatives. W: Proceedings of the
15th International Conference on Theory and Practice of Digital Libraries: Research and Advanced
Technology for Digital Libraries (TPDL "11), 2011, s. 1045-1050.

6. HU, J., WANG, B., LIU, Y., LI, D. Y. Personalized tag recommendation using social influence. Jour-
nal of Computer Science and Technology 2012, 27 (3), 527-528.

7. YU, H., ZHOU, B., DENG, M., HU, F. Tag recommendation method in folksonomy based on user
tagging status. Journal of Intelligent Information Systems 2018, 480.

8. ZANNETTOU, S., BLACKBURN, J. DE CRISTOFARO, E., SIRIVIANOS, M., STRINGHINI, G. Un-
derstanding Web Archiving Services and Their (Mis) Use on Social Media [preprint]. W: arXiv.org
[online]. [Dostep 12.12.2018]. Dostepny w: https://arxiv.org/abs/1801.10396.

WILKOWSKI, M. Archiwa webu otwarte na wspétprace z uzytkownikami? Biuletyn EBIB [online] 2018, nr 6
(183), Wspotpraca bibliotek z naukowcami. [Dostep 18.12.2018]. ISSN 1507-7187. Dostepny w:
http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/674.

s Np. w procesie zgtaszania strony do archiwizacji w UK Web Archive osoba zgtaszajgca musi podac swoje
podstawowe dane (imie i nazwisko, adres email) oraz wybrany adres URL. Podanie informacji kontekstuali-
zujgcych archiwizowang strone nie jest obowigzkowe. Zob.
https://www.webarchive.org.uk/en/ukwa/info/nominate.

5



http://netarkivet.dk/in-english/
https://www.docnow.io/
https://arxiv.org/abs/1801.10396
http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/674
https://www.webarchive.org.uk/en/ukwa/info/nominate

