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Refleksje nad wspoétpraca Wikimedia Commons z Biblioteka Narodowa
Szkocji — studium przypadku

Streszczenie: Autorka, menedzer programowy Stowarzyszenia Wikimedia w Wielkiej Brytanii, opisuje jeden
z wikiprojektow Wikimedia Commons. Wspdtoraca w ramach projektu z Bibliotekg Narodowg Szkocji,
dotyczgca digitalizacji i prezentacji kolekcji zbioréw biblioteki na stronach Wikimedia, nie byta prosta.
Niemniej obu partnerom udafto sie przezwyciezy¢ trudnosci i zrealizowac postawione sobie cele. W projekcie
uczestniczyli tzw. wikipedy$ci-rezydenci, ktérzy prowadzili szkolenia dla pracownikéw biblioteki oraz
posredniczyli pomiedzy dwoma wspbfpracujgcymi instytucjami.

Stowa kluczowe: biblioteki narodowe; otwarta kultura; digitalizacja dobr kultury; Biblioteka Narodowa
Szkocji; National Library of Scotland; Wikipedia,; wikiprojekty; Wikimedia Commons; wikipedysta-rezydent

Wikipedia to najwieksza na swiecie encyklopedia. Przyswieca jej cel dzielenia sie
informacjami ze wszystkimi, tak jak to widziat jej wspottworca Jimmy ,Jimbo” Wales:
Wyobrazmy sobie $wiat, w ktorym kazdy cztowiek ma dostep do sumy ludzkiej wiedzy’.
Pod wzgledem liczby odwiedzajgcych jg osob, znajduje sie w Scistej czotdwce sSwiatowych
serwisOw, coO oznacza, ze Kkorzysta z niej okoto pdét miliarda oso6b miesiecznie
(przyktadowo, polskg strone Wikipedii o Janie Matejce w ciggu miesigca odwiedza srednio
33 tysigce czytelnikow)?. Skala Wikipedii daje do myslenia: ma ponad 270 wers;ji
jezykowych, a liczba haset ciggle rosnie. Globalnie jest ich co najmniej 23 miliony,
a polska Wikipedia niedawno przekroczyta milion. Warto dodatkowo zaznaczy¢, ze wraz
z rozwojem Wikipedii idea jej otwartosci objeta inne niz tres¢ nosniki wiedzy, z czego
powstata rodzina wikiprojektow3. Godnym uwagi sg np. Wikimedia Commons — magazyn
otwartych ilustracji, zdje¢ i plikdw multimedialnych oraz Wikizrédta — wolne repozytorium
tekstow zrédtowych oraz ich ttumaczen. Wszystkie te tresci sg dostepne na otwartych
licencjach*.

"WALES, J. Wyobrazmy sobie $wiat, w ktorym kazdy cztowiek ma dostep do sumy ludzkiej wiedzy [on-line],

[dostep 01.09.2014]. Dostepny w: https://upload.wikimedia.org/wikimedia/pl/archive/e/e8/20110831163042!
Witamy 2011.pdf.
2 Jesli wezmiemy pod uwage angielskg wersje jezykowa Wikipedii to wg rankingdw zajmuje ona piate,
szoste miejsce. Polska wersja réwniez jest w pierwszej dziesigtce najczesciej oglgdanych stron w Polsce.
3 Nazywanych wspdlnie projektami Wikimedii.
4 Zagadnienia otwartych licencji doskonale objasnia przewodnik: HOFMOKL, J., TARKOWSKI, A.,
SLIWOWSKI, K. Otwarto$é w publicznych instytucjach kultury. W: Centrum Cyfrowe Projekt: Polska [on-
Ilne] Gdansk: Warszawa: Creat|ve Commons Polska, 2011 [doste,p 01.09. 2014] Dostepnyw
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Niezwykty projekt jakim jest Wikipedia, to nie tylko hasta, z ktérych sie sktada. Cato$¢ jest
tworzona przez wolontariuszy, ktorzy, zainspirowani ideg otwartego dzielenia sie wiedzg
ze wszystkimi, pracujg nad dodawaniem informacji do serwisu. Na catym Swiecie jest ich
okoto 150 tysiecy, co mozna poréwnaé¢ z wielkoscig matego miasta. Spotecznosc
wikipedystéw z reguty wspotpracuje on-line, ale wraz z rozwojem Wikipedii pojawita sie
takze chec pracy twarzg w twarz i nawigzania kontaktdéw z organizacjami, ktére od wiekéw
pomagaty szerzy¢é wiedze — instytucjami kultury. Stato sie to jednym z powoddéw
powotywania w ostatnich latach narodowych stowarzyszen wspierajgcych Wikipedie.

Organizacja, dla ktérej pracuje to Wikimedia Wielka Brytania (WMUK) i na jej dziataniach
sie skupie. Jako stowarzyszenie dziata od 2008 r., a w 2011 otrzymato status organizaciji
charytatywnej z misjg wspierania Wikipedii oraz wolnej wiedzy i otwartych tresci®.
Pracujac jako menedzer programowy Wikiemdia UK, zajmuje sie rozwijaniem wspolnych
projektow z organizacjami i instytucjami w Wielkiej Brytanii. Z racji olbrzymiego potencjatu
(np. zgromadzonych zasobdéw wiedzy), czesto wspotpracuje z instytucjami kultury, takimi
jak galerie, biblioteki, archiwa czy muzea. Dziatajgc w pojedynke, nie bylibySmy w stanie
wzbogaci¢ projektéw Wikimedii w takim stopniu, jak jest to mozliwe dzieki potgczeniu sit
Z innymi organizacjami — tak wiec w naszej pracy skupiamy sie na budowaniu inicjatyw,
w ktére angazujemy inne instytucje.

Analizujgc historie wspétpracy Wikimedii z brytyjskimi organizacjami, moge zapewni¢, ze
mamy wiele przyktadow inspirujgcych projektow. To wiasnie w Anglii po raz pierwszy
instytucja kultury otworzyta bramy dla Wikipedii w celu realizacji kilkutygodniowego
projektu, skupiajgcego sie na poprawie i poszerzeniu obszarow wspotpracy miedzy
swoimi pracownikami a wolontariuszami z Wikipedii. Miato to miejsce w roku 2010, a owg
instytucjg byto British Museum.

Pomyst zyskat zainteresowanie swiata kultury w Wielkiej Brytanii. W 2012 r. w Brytyjskiej
Bibliotece Narodowej (British Library) po raz pierwszy zostat zrealizowany roczny projekt
,Wikipedysta-Rezydent’® sfinansowany ze $rodkéw publicznych. Instytucje kultury
w Wielkiej Brytanii, szczegodlnie duze, cho¢ rowniez te mniejsze i regionalne, sg w coraz
wiekszym stopniu zainteresowane wspotpracg z projektami Wikimedia. Sztandarowym
przyktadem moze by¢ Biblioteka Narodowa Szkocji (National Library of Scotland, NLS).

5 Podobna organizacja dziata w Polsce (Stowarzyszenie Wikimedia Polska). Jej celem, podobnie jak
Wikimedii w Wielkiej Brytanii, jest wsparcie tworzenia i rozwoju projektow opartych na wolnych licencjach
(np. wiki). Wszystkie instytucje w Polsce zainteresowane wspotpracg z projektami Wikimedia zachecam do
skontaktowania sie ze stowarzyszeniem: http://pl.wikimedia.org/wiki/Kontakt.

6 Wikipedysta-rezydent to cztonek spotecznosci wikipedystdéw, doswiadczony edytor pracujgcy w danej
instytucji, pogtebiajgcy wspétprace miedzy pracownikami, wolontariuszami a wikipedystami. Zwieksza
znajomosc¢ Wikipedii (i innych projektow) i systemow edycji w danej instytucji. Przeprowadza liczne
szkolenia, by inni byli w stanie tworzy¢ hasta do Wikipedii — takze po tym, gdy rezydentura juz sie
zakonczy. Warto tu zaznaczy¢, ze zadaniem rezydenta nie jest samodzielne tworzenie artykutéw
(szczegodlnie o stronach dotyczacych bezposrednio instytuciji, dla ktérej pracuje). Ma on pomagaé innym to
robi¢, budowaé zwigzek miedzy instytucjg a spotecznoscig Wikimedia.
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Biblioteka Narodowa Szkocji rozpoczeta wspotprace z WMUK w 2012 r., gdy wyrazita
zainteresowanie udziatem w projekcie ,Wikipedysta-Rezydent”. Zarzad instytucji,
a w szczegolnosci dziat zajmujgcy sie cyfrowym dostepem do tresci, od poczatku byt
przekonany o potencjalnych korzysciach ptyngcych ze wspotpracy. Istotnym punktem byta
dla nich mozliwos¢ zwiekszenia zasiegu swojej dziatalnosci — dotarcia do nowych grup
odbiorcéw poprzez wspotprace z projektami Wikimedia. Drugim powodem, zwigzanym
z poprzednim argumentem, przemawiajgcym za kooperacjig z WMUK, byta presja
w samych instytucjach, ukierunkowana na realizacje projektow digitalizacji tresci
pochodzgcych z wiasnych kolekcji. Po przeanalizowaniu mozliwosci promocji wiasnej
kolekcji byto jasne, Zze publikowanie wytgcznie na witasnej stronie internetowej nie
przyciggnie wystarczajgcej liczby odbiorcow, a instytucji zalezato na jak najszerszym
udostepnieniu swoich zasobéw’. Dzielenie sie tresciami za pomocg projektow Wikimedii,
ktéra — jak juz wspomniatam we wstepie — cieszy sie niezwyktg popularnoscia, plasujac
sie pod wzgledem statystyk oglgdalnosci zaraz po takich gigantach jak Google, Facebook,
YouTube, Yahoo! czy Baidu, wydawato sie doskonatym sposobem na nieprawdopodobne
zwiekszenie skali dostepu odbiorcéw do tresci biblioteki. Dzieki tej argumentaciji w 2013 r.
rozpoczeliSmy wspotprace, ktéra trwa juz ponad rok. W obrebie projektu zostato
zrealizowanych wiele inicjatyw, np.:

* Warsztaty wprowadzajgce dla pracownikéw (i wolontariuszy) biblioteki. Podczas
warsztatow wyjasnialismy, dlaczego warto wspotpracowacé z Wikipedia.

« Pomoc w projektach cyfryzacji. W ramach projektu pomagalismy
W umieszczaniu juz zeskanowanych zasobow na stronie Wikimedia Commons?.
W planach jest takze dodawanie zasobdow Zrodtowych do serwisu Wikizrédta.
Projekt ,Wikipedysta-Rezydent” wpisywat sie czesto w inicjatywy, ktore byty juz
w toku, gdy zaczelismy wspotprace, a wsparcie rezydenta znacznie utatwito
realizacje tych inicjatyw.

« Pomoc w formie szkolen w tworzeniu haset w Wikipedii. Rezydent pomagat
wolontariuszom i pracownikom biblioteki tworzy¢ nowe hasta do Wikipedii lub
uzupetnia¢ juz istniejgce o informacje i materiaty zgromadzone przez instytucje.
W tym celu czesto organizowat szkolenia czy inicjowat wydarzenia publiczne.

* Praca na rzecz przekonania instytucji do korzysci ptyngcych z otwartosci
i udostepniania tresci (spotkania z zarzgdem, prezentacje, opracowania).

7 Warto wspomnie¢ o powszechnym trendzie dotyczacym finansowania projektow digitalizacji, gdy bardzo
czesto grantodawca zastrzega koniecznos¢ szerokiego udostepniania treéci jako warunek otrzymania
funduszy (szczegolnie, jesli sg to fundusze publiczne).

8 Dotychczasowe wyniki mozna zobaczy¢ na stronie Wikimedia Commons: Category:Images from National
Library of Scotland. W: Wikimedia Commons [on-line], [dostep 01.09.14]. Dostepny w: http://goo.gl/fUsnXB.
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Welcome Distuss Get Involved Events and Workshops New Contributions To-do

The National Library of Scotland GLAM Project

The National Library of Scotland has officially launched an active effort to collaborate with Wikimedia in opening access to some
of the millions of unique sources in the Library's collections. This included appointing Scotland's first Wikimedian-in-Residence
with the support of Wikimedia UK in July, 2013. This page is intended as a site for discussion, and to provide information on
ongoing and future projects organised as part of the collaboration between the NLS and Wikimedia. If you are inferested in
getting involved in Wikimedia events organised at the NLS, or in contributing to a Wikimedia community in Scotland, you are
welcome to contact the Wikimedian-in-Residence, user ACrockford; we also encourage you to visit the WikiProject Scofland
page and browse the NLS project pages fo find out more about how to get involved.

] Il. 1. Fragment opisu projektu na stronie Wikipedii.
Zrodfo: GLAM Project National Library of Scotland. W: Wikipedia:the free encyclopedia [on-line], [dostep
01.09.2014]. Dostepny w: http.//goo.gl/dDiFAw.

Mimo sukcesow, nie wszyscy w bibliotece wspierajg projekt. Na poczatku pazdziernika
spotkatam sie z wikipedystg-rezydentem w celu przedyskutowania postepow projektu,
w szczegolnosci udostepniania zeskanowanych zdje¢ z kolekcji biblioteki. Mimo
pomysinie przeprowadzonego pilotazu dodawania zdje¢ do Wikimedia Commons
i wstepnego poparcia takich dziatan, do rezydenta dotarty wypowiedzi zaniepokojonych
pracownikdéw, o czym poinformowat mnie podczas naszego spotkania.

Praca z Wikipedig redefiniuje zakresy obowigzkéw i rewolucjonizuje dotychczasowe
podejscie do ich wykonywania. Wielu sposrdéd pracownikéw biblioteki, np. kuratorzy,
odebrato realizacje projektu i zwigzang z tym zmiane sposobu pracy jako zagrozenie dla
ich pracy, a nawet zatrudnienia. Nie sgdze, by wspdtpraca z Wikipedig mogta pozbawié
ich stanowisk. Nie jest to zagrozenie, tylko innowacyjna, aczkolwiek powazna zmiana
dotychczasowego sposobu pracy. Przyktadowo, rzgad Walii z duzym zaangazowaniem
inwestowat w tworzenie i rozbudowywanie stron internetowych w jezyku walijskim.
Okazato sie jednak, ze musieliby konkurowac¢ z walijskg Wikipedig, najwiekszym pod
wzgledem tresci serwisem w tym jezyku. W tej sytuacji najrozsgdniejszym rozwigzaniem
okazata sie zmiana nastawienia do encyklopedii — od ponad roku wspotpracujemy nad
projektem, ktory ma na celu tworzenie haset opisujgcych znaczgce miejsca w Walii.
Zatem mieli do wyboru zmiane sposobu pracy — ewolucje lub odejscie w niepamiec,
poniewaz odbiorcy, ktérych chcieli wspiera¢ i do ktérych chcieli dotrze¢, byli w innym
miejscu, a nie na rozwijanych przez nich stronach. Z punktu widzenia spotecznosci
internetowej dokonali wiasciwego wyboru. Pracownicy Biblioteki Narodowej Szkociji
réwniez powinni zmieni¢ model swojej pracy tak, by wspotpracujgc z Wikipedig rozwijac
swoje mocne strony.
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Udostepnienie tresci w Wikipedii nie oznacza, ze instytucja i jej pracownicy stajg sie
nieistotni. Wikipedia, jako encyklopedia, to zrédio wtérne. Pomaga uzytkownikom
odnalez¢ konkretne tresci, nie oferuje jednak kontekstu, tta wydarzen — to jest wiasnie
zadanie instytucji, ktora jest kuratorem tresci. Dla przyktadu, Biblioteka Narodowa Szkocji
rozwija projekt ,Our town stories” (,Nasze miejskie historie”) dotyczacy historii Edynburga.
Wiele z map uzytych w projekcie jest juz udostepnionych w Wikipedii®, jednak ich
prawdziwa wartoS¢ ujawnia sie w tresciach uzupetniajgcych mapy, opublikowanych
bezposrednio na stronie projektu Our Town Stories {Edinburgh}'®, ktéra daje mozliwos¢
dalszej eksploraciji.

Pracownicy obawiajg sie, ze udostepnienie materiatow w Wikipedii pozbawi je istotnego
kontekstu (np. zdjecie zburzonego mostu pojawi sie bez wyjasnienia okolicznosci). Na ten
argument powinno sie spojrzec¢ z innej strony — dzieki temu, ze ilustracja jest dostepna
w Wikimedia Commons z wtasciwym linkiem do internetowej kolekc;ji biblioteki, uzytkownik
moze tatwo odkry¢ zdjecie, a potem docieka¢ dalszych informacji o nim, klikajgc w link
i odkrywajgc strone biblioteki'".

9 Por. Blaeu — Atlas of Scotland 1654 — BRAID-ALLABAN — The Central Highlands. W: Wikimedia
Commons [on-line], [dostep 01.09.2014]. Dostepny w: http://goo.gl/LyRGio.

0 Wszystkie odestania do stron internetowych przedstawiajg dane aktualne w dniu 01.09.2014 r.

" W dobie internetu absolutna kontrola tresci organizacji jest wrecz niemozliwa. Jesli np. skany zdje¢ znajdg
sie na stronie instytucji, niewiele stoi na przeszkodzie, by uzytkownik internetu je ,przywtaszczyt’. Tak wiec
postawa aktywna, gdy instytucja otwarcie wspotpracuje z Wikipedig i udostepnia swoje zasoby,
paradoksalnie moze dac wiecej kontroli, poniewaz w ramach wspotpracy materiaty organizacji sg doktadnie
opisane, wraz z linkami prowadzacymi z powrotem do strony instytuciji (zob. il. 2-3).
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File:Forth Bridge - Queensferry cantilever from end of Hawes Pier.jpg

Wikimedia Commons mozna przegladac w jezyku polskim

From Wikimedia Commons, the free media repository

File File history File usage on Commons File usage on other wikis Metadata

Size of this preview: 800 = 588 pixelz. Other resolutions: 320 = 235 pixels | 640 = 471 pixels | 1,024 x 753 pixels | 1,280 = 941 pixels.
Original file (2,500 = 1,838 pixels, file size: 3.52 MB, MIME type: image/jpeq); ZoomViewer: flash/no flash

P Open in Media Viewer

Il. 2. Obiekt z kolekcji National Library of Scotland w Wikimedia Commons uzywany jest w hasle Wikipedii

dotyczgcym tego mostu.

Zréadto: File: Forth Bridge — Queensferry cantilever from end of Hawes Pier.jog. W: Wikimedia Commons

[on-line], [dostep 01.09.2014]. Dostepny w: http://goo.gl/HyOTjh.


http://goo.gl/HyOTjh

ERBIE Biuletyn EBIB, nr 7 (152)/2014,

Co fgczy a co dzieli instytucje GLAM (galerie, biblioteki, archiwa, muzea)?
Artykut

Summary [edit]

Title Forth Bridge - Queensferry cantilever from end of Hawes Pier

Description Photograph of the Queensferry cantilever from end of Hawes Pier. In this picture we have one differing from any of the preceding. As its title denotes, the principal
feature in it is the cantilever itself, together with the masonry pier on which its south arm is to rest. The progress of the work as illustrated by this picture
compared with similar preceding views is striking, for here we have No. 1 struts mare than half completed and the internal viaduct already leaving the cantilever far
behind. The rectangular staging growing up between the bottom members is to carry a crane in such a position as to command the first joint thereof. The
foreground is chiefly occupied by temporary staging, details of which will amply repay attention. Transcription from: Philip Phillips, The Forth Railway Bridge',
Edinburgh, 1890.

Date 13th Oct. 1887 |“
Medium photograph WIKIDATA

Dimensions Height- 43 cm (169 in) Width- 58 cm (22 8 in). National Library of Scotland =
== S ——— -
Photographer Creator-Philip Phillips = =
o w3 poges finked 30 ik hem

p

Institution | National Library of Scotland & mm »

Accession number 74570380

Source

This image is available from the Mational Library of Scotland under the sequence number or Shelfmark ID l
RB.1.229 and can also be accessed through the NLS Digital Gallery &2 I

Permission

{Reusing this file) This image (or other media file) is in the public domain because its copyright has expired.

This applies to Australia, the European Union and those countries with & copyright term of life of the author plus 70 years.

not implement the rule of the shor

butthay do implement the ruls of tha shorter term Scottish Bridges > Forth Bridge illustrations 1886-1887

(38) Queensferry cantilever from end of Hawes Pier

This file has been identified as being free of knewn restriclions under

This work is in the public domain in the United States because it was published (or registered with the U.S. Copyright Office) before January 1,
1923

A Fublic domain works must be out of copyright in both the United States and in the source country of the work in order to be hosted on the Gommons. If the work is not & LS.

work, the file must have an additicnal copyright tag indicating the copyright status in the source country

Il. 3. Na dole strony, pod obiektem cyfrowym (ilustracjg mostu) na Wikimedia Commons, widniejg informacje
] o bibliotece, z ktérej to zdjecie pochodzi oraz link do jej cyfrowych zasobow.
Zrodfo: File: Forth Bridge — Queensferry cantilever from end of Hawes Pier.jpg. W: Wikimedia Commons

[on-line], [dostep 01.09.2014]. Dostepny w: http.//goo.gl/HyOTjh.

| instytucje kultury, i projekty Wikimedii majg na celu trwate przechowywanie, gromadzenie
i interpretowanie wiedzy, jak réwniez dzielenie sie nig z jak najwiekszg publicznoscia.
Czynig to albo w imie przechowywania i udostepniania dziedzictwa narodowego, albo —
jak w przypadku Wikipedii — w imie wolnej, otwartej wiedzy dla wszystkich. W tym
kontek$cie wazny jest rowniez aspekt dtugoterminowosci kolekciji i instytucji. Jesli zasoby
instytucji nie sg powszechnie udostepniane on-line, to ograniczone sg mozliwosci ich
odnalezienia w internecie. Z kolei obecnos¢ elementow kolekcji instytucji w Wikipedii
moze pomaoc w jej dlugoterminowym istnieniu, a nawet rozwoju.

Projekt w Bibliotece Narodowej Szkociji bedzie kontynuowany co najmniej przez nastepne
kilkka miesiecy. Gdyby wszyscy pracownicy byli otwarci na wspotprace z Wikipedig i
postrzegali jg jako nowy sposob interakcji z odbiorcami oraz jako obopding korzys¢, a nie
grozbe, pewnie nie bylibySmy juz w tej instytucji potrzebni. Jak na razie bedziemy jednak
przekonywac organizacje do pozytywnych aspektéw wspotpracy z Wikipedig i pokazywaé
efekty wspétdziatania poprzez pilotazowe udostepnianie tre$ci na Wikimedia Commons.
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Na zakonhczenie chciatam podzieli¢ sie osobistg refleksjg. Mysle, ze wiele argumentow
przekonujgcych do wspotpracy z projektami Wikimedia sprowadza sie do pytania, jaka jest
funkcja instytucji kultury i jak nalezy jg spetniaC w dzisiejszym cyfrowym swiecie? BycC
moze kazda instytucja musi sama odpowiedzie¢ na to pytanie. Z zupetnie egoistycznej
perspektywy, pragne dodac, ze jako osoba nieprzebywajgca w Polsce, chciatabym miec
zapewniony staty kontakt z polskimi dobrami kultury, ktére mozna z tatwoscig znalez¢
w internecie. Zgodzitabym sie tu z Lizzy Longma z Rijksmuseum (muzeum otworzyto
w 2013 r. calg swojg kolekcje). Wychodzi ona z bardzo prostego zatozenia — nie wszyscy
mogg przyjecha¢é do Amsterdamu, gdzie znajduje sie muzeum: Chcemy dzielic sie
wszystkim, co mamy w kolekcji ze wszystkimi na Swiecie. JeSli ktos w Indiach nie ma
dostepu do naszych kolekgji, to oznacza, ze zawiedlismy te osobe.

Niech polskie galerie, biblioteki, archiwa i muzea nie zawiodg swoich potencjalnych
uzytkownikow.
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