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Kompetencje — podaj dalej!
Rozwdéj osobisty i zawodowy cztonkéw sieci LABIB

Streszczenie: W artykule opisano doswiadczenia cztonkéw sieci LABIB zwigzane z uczeniem sie i rozwojem
osobistym w ramach programu. Zaprezentowano wyniki badania wptywu LABIB-u na wiedze, umiejetno$ci
oraz postawe uczestnikow, a takze prace ich instytucji oraz Srodowisko lokalne. Dokonano réwniez przeglg-
du pytan i inspiracji dostepnych na portalu LABIB, dotyczacych uczenia sie i samorozwoju. Opisano krétko
metode zarzadzania sobg w czasie z wykorzystaniem techniki Pomodoro, odwotujgc sie do inspiracji, bedg-
cej efektem warsztatéw przeprowadzonych w latach 2013 i 2014 na zjazdach LABIB-u.

Stowa kluczowe: edukacja bibliotekarzy, LABIB, e-edukacja, badania ankietowe

Pomaranczowy i rozowy to wyrdzniajgce ich kolory. Inne znaki szczegdélne — olbrzymia
kreatywnos¢, otwarto$¢, pracowitosc i determinacja w osigganiu zamierzonych celéw, ta-
kich jak rozwoj osobisty i spotecznosci lokalnej, w ktorej funkcjonujg. Kim jest grupa biblio-
tekarzy-aktywistow, ktérych spotka¢ mozna byto na ostatnich waznych wydarzeniach, ta-
kich jak Forum Mtodych Bibliotekarzy, Bibliocamp i tradycyjnie juz Kongres Bibliotek Pu-
blicznych? Kim sg Labibianie i co w rzeczywistosci oznacza hasto Dziel sie wiedzg, mnoz
pomysty, zgodnie z ktérym dziatajg?

LABIB to, spotecznosc¢ bibliotekarzy
i osob, dla ktorych biblioteka to
miejsce szczegblne:

Dotacz do nas >

Czym jest LABIB?

) Rys. 1. Strona gtéwna projektu LABIB
Zrodfo: LABIB [on-line]. [dostep 15.10.2014]. Dostepny w: http://labib.pl/.
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Sie¢

Prace nad siecig LABIB rozpoczeto w Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
(FRSI) w 2010 r. w wyniku spostrzezen, ze wiedza bibliotekarzy, ktéra powstata lub
zostata wzmocniona m.in. dzieki Programowi Rozwoju Bibliotek (PRB), ma charakter
bardzo rozproszony. FRSI starata sie wiec stworzy¢ mechanizm, ktory umozliwi jej
zebranie i wspotdzielenie'. W tym celu zawigzana zostata sie¢ aktywnych bibliotekarzy,
majaca rozwija¢ kompetencje liderow oraz umozliwi¢ powstanie srodowiska nastawionego
na wspotprace i dzielenie sie wiedzg. Jednoczesnie rozpoczeto prace nad portalem
spotecznosciowym nastawionym na wspottworzenie zasobdw oraz wymiane informacii
i nawigzywanie kontaktéw zawodowych?.

Pierwsza informacja zachecajgca do wstapienia do LABIiB-u pojawita sie na portalu PRB
2 sierpnia 2012 r.3 W wyniku kwalifikacji do sieci przyjetych zostato 36 osob. W czerwcu
2013 r. sie€ zostata rozszerzona do 59 cztonkow. Rok pdzniej przeprowadzono trzeci na-
boér, w wyniku ktérego do LABIB-u przystapito kolejnych 14 osdb*.

Podstawowg metoda pracy Labibian sg zjazdy, na ktdrych uczestnicy rozwijajg swoje kom-
petencje. Pomiedzy nimi cztionkowie sieci pracujg w formie zdalnej — poprzez portal
LABIB, grupe na Facebooku, wymiane e-maili, wideokonferencje itp. W listopadzie 2013 r.
z inicjatywy uczestnikow zawigzaty sie grupy robocze skupione wokot tematdéw bibliotecz-
nych cieszacych sie najwiekszym zainteresowaniem: animacjg kultury, finansami, nowymi
technologiami, grywalizacja, statystykg oraz promocja.

Labibianie

Olbrzymim atutem sieci LABIB jest fakt, ze jej cztonkowie pochodzg z bardzo réznych
miejscowosci — od miast wojewddzkich, po nieduze wsie. Instytucje, w ktorych pracujg
réowniez bardzo sie od siebie réznig. Umozliwia to szeroki transfer wiedzy praktycznej
miedzy poszczegolnymi sSrodowiskami.

Z danych zebranych w trakcie oceny wptywu programu LABIB® wynika, ze sposréd 27 bi-
bliotekarzy, ktdrzy w ramach badania wypetnili kwestionariusz ankiety, 19 oséb pracowato
w miejskich lub gminnych bibliotekach publicznych, 2 osoby w bibliotekach powiatowych,
5 w wojewodzkich oraz 1 w bibliotece szkoty wyzszej. Wsrod respondentow znalezli sie

W rozmowie telefonicznej z Jackiem Krolikowskim, wiceprezesem zarzadu FRSI. 3.06.2014 [cytowany
15.10.2014].

2 \WOROPINSKA, M.: Informacje o LABiB-ie. Do: Magdalena Paul. 07.11.2013 [cytowany 15.10.2014].

3 L ABiB. Wymieniaj doswiadczenia, pomnazaj pomysty! [on-line]. FRSI, Warszawa, 2012 [dostep
15.10.2014]. Dostepny w: http://www.biblioteki.org/pl/wiadomosci/czytaj/2049.

4 Na podstawie wewnetrznej bazy uczestnikéw programu.

5 PAUL, M. Wspbdtpraca bibliotek i organizacji pozarzadowych na rzecz wzrostu kompetencji zawodowych bi-
bliotekarzy oraz rozwoju spotecznosci lokalnych — na przyktadzie sieci LABiB. Warszawa 2014. Praca magi-
sterska napisana pod kierunkiem dr hab. M. Kisilowskiej. Maszynopis niepublikowany dostepny w Bibliotece
Instytutu Informacji Naukowej i Studiéw Bibliologicznych Uniwersytetu Warszawskiego. W ramach badania w
okresie od 21.12.2013 r. do 31.01.2014 r. przeprowadzono ankiete oceniajgcq wptyw programu LABIB na
rozwdj cztonkdw sieci, instytucje, w ktérych pracujg oraz Srodowisko lokalne, na rzecz ktérego dziataja.
Badanie ankietowe zostato pogtebione o wywiady indywidualne, przeprowadzone w dniach 17-26.04.2014 r.

2
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przedstawiciele niemal wszystkich stanowisk w strukturze bibliotek — zaréwno dyrektorzy
(2 osoby), starsi kustosze i kustosze (4 osoby), instruktorzy i specjalisci (3 osoby),
animatorzy (2 osoby), kierownicy dziatow lub filii (8 osdb), jak i starsi bibliotekarze
(3 osoby), bibliotekarze (4 osoby) i w koncu miodsi bibliotekarze (1 osoba)®. Dzieki temu
LABIB utatwia bezposrednie kontakty osob zajmujgcych nawet odlegte stanowiska
w hierarchii bibliotek. Kontakty w sieci przetamujg ograniczenia komunikacji w oficjalnych
strukturach organizacji. LABIB to jednak nie tylko bibliotekarze. Cztonkami sieci sg rowniez
pracownicy organizacji pozarzadowych i przedstawiciele samorzgdow lokalnych.

To, co taczy cztonkdw sieci, to ich determinacja do zdobywania wiedzy. Osoby, ktére odpo-
wiedziaty na kwestionariusz ankiety, majg wyzsze wyksztatcenie — 26 oséb ukonczyto
studia wyzsze, w tym 5 oséb z =zakresu bibliotekoznawstwa (pozostali studia
humanistyczne lub spoteczne). Respondenci zadeklarowali rowniez ukonczenie studiow
podyplomowych (13 os6b, w tym 6 studia bibliotekoznawcze). 16 oséb wymienito
szkolenia, w ktérych brato udziat’.

Inng cechg wspdlng Labibian jest aktywnos¢ w srodowisku zawodowym i lokalnym; 13 re-
spondentow jest lub byto w przesziosci cztonkami Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich,
15 os6b zadeklarowato cztonkostwo w stowarzyszeniach lub zrzeszeniach o charakterze
niebibliotekarskim. Respondenci petnig réwniez rozmaite funkcje w swoich spoteczno-
Sciach lokalnych, m.in. w szkotach swoich dzieci, w radzie gminy, instytucjach lokalnych,
sotectwie, wspolnocie mieszkancow i zwigzku zawodowym. Bez watpienia mozna wiec te
osoby uznac za lideréw w swojej grupie zawodowej i spotecznosci lokalnej®.

Podnosze swoje kompetencje

Co swoim cztionkom dat LABiB? W jaki sposdb zmienity sie ich wiedza, umiejetnosci i po-
stawy? Osoby, ktére wziety udziat w badaniu ankietowym, okreslity w skali od -5 do +5,
w jaki sposdb zmienity sie ich kompetencje pod wptywem programu. Najwiekszy wzrost
nastgpit w obszarze wiedzy uczestnikéw (Srednia 3,00). Dla umiejetnosci srednia ta
wyniosta 2,75, a dla postaw 2,89. Rozktad wybieranych przez respondentow wartosci
odpowiada rozktadowi normalnemu, co na ponizszym wykresie (rys. 2) ilustruje
podobienstwo linii do krzywej Poussoina®.

6 Tamze, s. 79.
7" Tamze, s. 79-80.
8 Tamze, s. 80.
9 Tamze, s. 81.
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Rys. 2. Rozktad odpowiedzi na pytania dotyczace zmiany wiedzy, umiejetnosci i postaw uczestnikéw sieci

LABIB. Zrédto: opracowanie wtasne.

Mniejsza zmiana widoczna w obrebie umiejetnosci wynika¢ moze z faktu, ze wycéwiczenie
umiejetnosci wymaga znacznie wiecej czasu, a niekiedy i innych naktadoéw niz samo zdo-
bycie wiedzy. Nie bez znaczenia jest réwniez fakt, ze samo posiadanie wiedzy nie musi sie
wigzac z checig wykorzystania jej w praktyce, co jedna z respondentek nastepujgco wyra-
zita w dalszej czesci ankiety: Poznatam kilka nowych metod i technik. Niektére uznatam za
bardzo interesujace i przydatne, inne zasility liste rankingowg bullshitéw°.

Czego nauczyli sie uczestnicy sieci przez dwa lata funkcjonowania programu? Wsréd
wymienionych przez respondentéw zmian w wiedzy i umiejetnosciach wyrézni¢ mozna
nastepujace elementy:

1.

LABIB — respondenci wymieniali tutaj zagadnienia bedgce sednem programu: sie-
ciowanie, wiedza i doSwiadczenia zwigzane z funkcjonowaniem innych bibliotek,
nowe formy wymiany wiedzy, samorozwoj i rozwoj zespotu pracownikow. Jest to
najczesciej wskazywany przez respondentdéw obszar rozwoju wiedzy i umiejetnosci
(tacznie 20 wskazan). Swiadczy to o wysokiej interioryzacji gtéwnych zatozen pro-
gramu LABIB.

Zagadnienia poruszane na warsztatach prowadzonych przez treneréw: rozwigzywa-
nie konfliktow i zarzgdzanie zmiang, zaangazowanie, projektowanie zorientowane
na uzytkownika.

Zagadnienia poruszane na warsztatach prowadzonych przez uczestnikow:
technologie informacyjno-komunikacyjne, gry w bibliotekach, fundraising, projekty w
bibliotekach, zarzadzanie sobg w czasie, promocja bibliotek.

Miekkie kompetencje: komunikacja miedzyludzka, praca w grupie, publiczne wypo-
wiadanie sie. Stosunkowo duzy udziat elementéw odnoszacych sie do kompetenc;ji
miekkich w odpowiedziach respondentéw pozwala wnioskowac, ze zwilaszcza

0 Tamze, s. 81.
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zjazdy LABiB-u mogg by¢ postrzegane jako bezpieczne forum do trenowania tego
rodzaju kompetencji. Najistotniejszym czynnikiem wydaje sie tu otrzymywanie infor-
macji zwrotnej, co umozliwia analize i ciggte doskonalenie umiejetnosci.

5. Inne — niezwigzane bezposrednio z aktywnosciami realizowanymi w czasie zjaz-
dow sieci: znajomos$¢ publikacji specjalistycznych, tworzenie felietonéw fotograficz-
nych'.

Respondenci zostali rowniez poproszeni w ankiecie o opisanie, jak zmienita sie ich posta-
wa. Najczesciej wskazywang cechg byta otwartosé. Wiekszos¢ wymienionych okreslen od-
nosita sie do postaw przyjmowanych w kontaktach z innymi ludzmi (np. asertywnos$¢, pew-
nos$¢ siebie, nastawienie na drugiego cztowieka), duza czes¢ miata réwniez zwigzek ze
stosunkiem do pracy (np. delegowanie obowigzkdéw, skoncentrowanie na celu). Trzeba za-
uwazy¢, ze czesc cech zdaje sie wyklucza¢ wzajemnie (uporzadkowana a spontaniczna,
nastawiona na innych a zdystansowana), co pokazuje, ze respondenci czerpig z propono-
wanych tresci elementy najlepiej pasujace do ich charakteru oraz potrzeb .

Tab. 1. Postawy wymienione najczesciej przez respondentow

Jestem bardziej... Liczba Liczba oséb
0sob

otwarta/-y 10 Lepiej wspotpracuje |6

pewna/-y siebie 4 Lepiej sie 2

komunikuje

asertywna/-y 3

optymistycznie nasta- |3

wiona/-y

nastawiona/-y na 2

innych

samoswiadoma/-y 2

Zrédio: opracowanie wiasne.

Olbrzymi wptyw na wzrost kompetencji cztonkéw sieci miaty kontakty z innymi
Labibianami. W odpowiedzi na pytanie o czynniki majgce najwiekszy wptyw na zmiane
wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji, potowa respondentoéw wymieniata sieC i jej cztonkdw, a
5 os6b stwierdzito, ze przynajmniej taki sam jak pozostate elementy (szkolenia i warsztaty,
relacje z trenerami)'s.

W dalszej czesci badania, ktorg byty wywiady indywidualne, rozméwcy bardzo wyraznie
podkreslali warto$¢ relacji z cztonkami sieci:

" Tamze, s. 82—-83.
2 Tamze, s. 83—-84.
3 Tamze, s. 87-88.
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Rozmowa 1: Bo mnie najwiecej dali po prostu uczestnicy. To, ze poznatam ludzi takich
otwartych, aktywnych. [...] Wiec gdy ja tam przyjechatam, to miatam taki power po prostu
od tych ludzi.

Rozmowa 2: A jezZeli jedziesz do ludzi, ktorzy co$ robig, ktdrzy majq pasje, ktorzy majg za-
pat, ktorzy sg kreatywni, tworczy, ktorzy wierzg, ze warto, to na jakis czas jestes w stanie
w to uwierzy¢ i na dodatek jeszcze zarazac innych.

Rozmowa 3: Raz, ze sq to niesamowite kontakty z ludzmi i ci ludzie, ktérzy mnie
nakrecajq do pracy. Widze takich samych wariatow, ktorzy mimo to, ze sie tez w swoich
instytucjach jakos meczg z tg cafg procedurg, przez ktorgq trzeba przejs¢ — dyrekcje,
kierownikow i niechec¢ wspotpracownikow — tez majgq duzy zapat i chcg cos robic. No, to
mnie bardzo motywuje i to jest podstawowy punkt.

Rozmowa 4: To znaczy, sq ludzie dla mnie bardzo wazni, w LABIiB-ie sq dla mnie wyjgtko-
wi, hawet sobie mysSle w tej chwili, ze w zasadzie to jest takie niesamowite, Ze nie ma ja-
kichs$ takich konfliktow, tar¢ zadnych, ze po prostu sie przyjezdza. [...] | to na pewno jest
wyjatkowe, natomiast mam gdzie$ z tytu gfowy, ze przyjezdzam nie po to dla tych ludzi,
Zeby sie z tymi osobami spotykac, tylko zeby z nimi co$ robic. To jest dla mnie
wazniejsze.

Rozmowa 5: Najwazniejsze dla mnie jest spotykanie sie z innymi ludzmi, bo czesto korzy-
stam pozniej z kontaktow miedzyludzkich.

Rozmowa 6: Drugie to ludzie. Bardzo bytam zadowolona, jezeli chodzi o ludzi, bo kumula-
cja ludzi energetycznych, z pomystami, z inwencjg, z energig, z checiq dzielenia sie |...]
To mnie tak ozywito i to na pewno zaskutkowato tez nie tylko na mnie, ale tez na instytucje
[...]. Tu do kogo$ dzwonitam, tu ktos do mnie dzwonit, tu czegos$ potrzebowatam, tam kto$
czegos potrzebowat. [...] Sie wspieramy tak pojedynczo, podwdjnie, potrojnie, nieustajgco.
Od drobiazgdéw po wieksze i to oczywiscie tez skutkuje na instytucje, prawda? | dalej na
uzytkownikow [...].

Rozmowa 7: To sq przede wszystkim ludzie. To jest absolutnie w pierwszej kolejnosci. [...]
Kontakty z ludzmi sq mimo wszystko jakies tam najwazniejsze, nie? | to niekoniecznie tyl-
ko bezposrednie, jak sie widzimy, ale takze takie, jakie mamy teraz o przez Internet, nie?

Rozmowa 8: [...] ogdlnie na prace i w ogdle mojg instytucje ogromny wptyw majgq wtasnie
kontakty z ludzmi, tak, to potwierdzam i to sie przekfada tak praktycznie, bo wtasnie w tej
chwili jestem w trakcie realizowania projektu, na ktory wpadftam, na pomyst ktérego wpa-
dtam czes$ciowo dzieki LABiB-owi, dzieki wizycie studyjnej’.

Zmieniam swoje srodowisko

Pod wptywem programu LABIB wzrosta wiedza i umiejetnosci oraz zmienity sie postawy
uczestnikow sieci. Jaki miato to wptyw na prace ich instytucji i sSrodowisko lokalne? W po-
réwnaniu z kompetencjami respondentow, w instytucjach, w ktérych pracujg i w spoteczno-
Sciach lokalnych, na rzecz ktérych dziataja, dokonata sie niewielka zmiana (Srednio odpo-
wiednio 1,50 i 1,04)'5. Swiadczy to o istnieniu pewnych barier w przeprowadzaniu zmian

4 Tamze, s. 93-94.
5 Tamze, s. 85.
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w instytucji i srodowisku lokalnym. W dalszej czesci badania udato sie okresli¢ naj-
wazniejsze elementy utatwiajgce przenoszenie personalnych doswiadczeh na prace insty-
tucji i srodowisko lokalne:

» stosunek przetozonych i wspotpracownikdéw do uczestnictwa danej osoby w progra-
mie LABIB, a zwtaszcza zrozumienie, ze samorozwoj pracownika jest istotnym
sktadnikiem rozwoju instytucji,

* motywacja i zaangazowanie uczestnikow,

» tradycja prowadzenia dziatan na rzecz srodowiska'®.

Gtéwna zmiana, jakg zauwazyli respondenci w pracy swojej biblioteki, to zrealizowanie
projektu dzieki kompetencjom zdobytym w programie lub inspiracjom od innych uczestni-
kéw. Dla duzej czesci oséb zmiana dotyczyta rowniez organizacji pracy — dzielenia sie
wiedzg na specjalnych spotkaniach, wzajemnego wsparcia i motywacji wspotpracownikow,
usprawnienia komunikacji i wspotpracy w zespole oraz poprawienia relacji personalnych’.

Respondenci opisywali rowniez zmiany, jakie zaszty w spotecznosci lokalnej dzieki ich
udziatowi w sieci LABiB. W wymienionych przez nich inicjatywach wida¢ wyraznie duzg
otwartosc bibliotek na srodowisko lokalne. Dla 4 oséb najwiekszg zmiang byto zwiekszenie
lub zainicjowanie udziatu spotecznosci lokalnej w dziatalnosci bibliotek, 2 bibliotekarzy
stwierdzito, ze ich instytucja stata sie ,trzecim miejscem” w ich miejscowosci, 3 responden-
ci zauwazyli wzmocnienie wspoétpracy z lokalnymi instytucjami lub organizacjami pozarzg-
dowymi'®.

Inspiruje innych

Jak juz wspomniano, portal umozliwiajacy bibliotekarzom dzielenie sie wiedzg praktyczng
jest unikalnym elementem programu LABIB. Serwis podzielony jest na trzy podstawowe
dziaty:

e Zdobywaj wiedze, gdzie mozna przegladac¢ oraz przeszukiwac inspiracje, pyta-
nia oraz profile innych uzytkownikow, a takze zada¢ wiasne pytanie.

o Dziel sie pomystami, gdzie znajduje sie formularz dodawania wtasnych
inspiraciji, tj. opiséw przeprowadzonych projektéw.

o Wspieraj innych, gdzie uzytkownicy zachecani sg do odpowiadania na zadawa-
ne pytania.

Inspiracje i odpowiedzi na pytania sg zrodtem informacji szczegolnie dla oséb, ktore chcg
wprowadzi¢ w swojej instytucji nowe ustugi, programy i projekty. Mogg one skorzystac
z doswiadczenh i wskazowek uzytkownikow serwisu. Na portalu, po wybraniu w oknie wy-
szukiwania dziatu Rozw¢j biblioteki i jej pracownikow, mozna jednak znalez¢ takze tresci
dotyczace samej pracy biblioteki, w tym edukacji i rozwoju jej pracownikow.

6 Tamze, s. 100.
7 Tamze, s. 86-87.
8 Tamze, s. 87.
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O tym, ze tego rodzaju zagadnienia sg warte zamieszczania, swiadczy¢ mogq przede
wszystkim pytania zadawane przez uzytkownikdéw. Znalazty sie wsrod nich pytania doty-
czace szkolen dla bibliotekarzy z wojewodztwa mazowieckiego, kursow na temat zarzg-
dzania i jezykdw obcych, szkolen dotyczgcych Prezi. Nie pozostaty one bez odpowiedzi.
Warto jednak zastanowi¢ sie, czym odpowiedzi te réznig sie od wynikdw wyszukiwania
uzyskanych dzieki poszukiwaniom w sieci. Przede wszystkim majg one charakter reko-
mendacji. Prezentujg informacje sprawdzone przez uzytkownikéw (np. Chodzi o angielski
dla bibliotekarzy? Ja polecam, bo robitam, ten tutaj [...]) lub przynoszg zupetnie nowe pro-
pozycje rozwigzania probleméw (np. Elu, ja moge Cie przeszkolic z Prezi?[...] A kiedy
chcesz? Moze byc jutro).

Swoistg odpowiedzig na tego rodzaju pytania sg zaproszenia na szkolenia i konferencje
lub do udziatu w programach umieszczane na portalu w formie inspiracji. W ten sposob
zachecano do uczestnictwa w Forum Miodych Bibliotekarzy w Olsztynie'®, w szkoleniu
o Cyfrowych Archiwach Lokalnych Osrodka KARTAZ?0, skorzystania z oferty edukacyjnej
Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL?' oraz programu Kieruj w dobrym stylu?2.
Na portalu znalez¢ mozna rowniez inspiracje dotyczacq wyjazdu studyjnego Wizyta za
jeden usmiech organizowanego dzieki wsparciu SBP i FRSI w Barcinie?>. W pytaniu
zachecano natomiast do skorzystania z wizyty studyjnej w ramach tego samego projektu
w Gorlicach.

Na portalu znalezC mozna takze opis warsztatdw przeprowadzonych dla bibliotekarzy.
Przyktadem moze by¢ inspiracja Blanki Bobryk Warsztaty dziennikarskie dla bibliotekarzy,
gdzie krok po kroku opisano, jak zorganizowac tego rodzaju spotkanie, podnoszace kom-
petencje zwigzane z rzecznictwem?*. Relacje ze spotkania dla bibliotekarzy z Ewg Nowak,
psycholozka i pisarka, zamiescita Agnieszka Borkiewicz?®. Na portalu znajduja sie réwniez
wskazowki dotyczgce bezposrednio samorozwoju i wspotpracy. Marta Henzler
zaprezentowata liste lektur pomocnych w rozwigzywaniu konfliktéw?6. W sytuacjach
konfliktowych pomocna moze by¢ rowniez inspiracja Piotra Henzlera, opisujaca technike
parafrazy?’.
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Czesc¢ inspiracji dedykowana jest specjalnie dyrektorom i kierownikom bibliotek. Nalezg do
nich wpisy Magdaleny Kotodziejczyk Elementy coachingu w codziennej pracy Dyrektorki
i Dyrektora Biblioteki’® oraz Agnieszki Szelagowskiej Samoswiadomos$é w roli
dyrektorki/dyrektora biblioteki?®. W procesach decyzyjnych pomoc mogg réwniez inspira-
cje: Czym sq kapelusze myslowe de Bono?3° Piotra Henzlera oraz Jez w bibliotece. Czyli
jak wybrac priorytety?®! Katarzyny Czayki-Chetminskiej.

A wszystkim bibliotekarzom, majacym problemy z nawatem obowigzkow, polecam witasng
inspiracje dotyczacg zarzadzania sobg w czasie technikg Pomodoro®2. Metoda ta nie
zmniejsza co prawda liczby zadan, ale pozwala zredukowac stres zwigzany z poczuciem
uciekajgcego czasu, przyjmuje sie w niej bowiem koncepcje czasu jako nastepstwa zda-
rzen. Gtébwng zasadg techniki Pomodoro, nazywanej takze pomidorowg produktywnoscia,
jest przyjecie jako jednostki czasu Pomidora. Pomidor sktada sie z 25 minut pracy i 5
minut odpoczynku, ktdre odmierzamy minutnikiem lub choéby zegarkiem. Miara ta wynika
z badan pokazujgcych, ze najwieksze skupienie osiggamy przez 20 do 40 minut, jesli
nastgpi po tym krotka przerwa. Pomidor jest niepodzielny i nie nalezy go przerywac; trzeba
ogranicza¢é do minimum zaktdcenia pochodzace z zewnatrz (telefony, nieplanowane
rozmowy ze wspotpracownikami) i zaktocenia wewnetrzne (takie jak nagta chec
sprawdzenia poczty elektronicznej). Po przepracowaniu czterech Pomidoréw, nalezy
zrobi¢ dtuzszg, trwajgcg 20-30 minut przerwe.

W trakcie prowadzenia warsztatéw zarzadzania sobg w czasie dla Labibian uczestnicy
zgtaszali watpliwosci, czy uzycie tej metody jest mozliwe w bibliotece. Prawdg jest, ze sto-
sowanie techniki pomidorowej produktywnosci jest najtatwiejsze na stanowiskach, gdzie
sami decydujemy o kolejnosci wykonywanych zadan. Jednak nawet w pracy bibliotekarza
w wypozyczalni mogg by¢ stosowane najwazniejsze zasady kryjace sie za technikg Pomo-
doro. Po pierwsze warto zerwa¢ z mysleniem, ze przerwa jest marnowaniem czasu. Jest
ona momentem na uporzadkowanie wiedzy i przygotowanie do kolejnego zadania. Kilka
minut odpoczynku, oderwania od mysli zwigzanych z pracg, pomoze osiggna¢ wieksza
efektywnos¢. Po drugie nalezy odrzucic¢ idee multitaskingu, tzn. wykonywania kilku zadan
jednoczesnie. Mozna zacza¢ od matych rzeczy, na przyktad zarezerwowania specjalnego
czasu na odpowiadanie na e-maile i telefony.

Pracuje dalej

Kolejne nabory do programu LABIB oraz przyrost uzytkownikow portalu zdajg sie dobrze
wrozy¢ przysztosci sieci. Jesli jednak nie przetrwa ona w obecnym ksztatcie instytucjonal -
nym, sama idea LABiB-u z pewnoscig nie zaniknie. Jak wynika z badania przeprowadzo-
28 KOLODZIEJCZYK, M. Elementy coachingu w codziennej pracy Dyrektorki i Dyrektora Biblioteki. W: LABIB

[on-line]. FRSI [dostep 15.10.2014]. Dostepny w: https://labib.pl/inspiracja/pokaz/941/.
2 SZELAGOWSKA, A. Samoswiadomos¢ w roli dyrektorki/dyrektora biblioteki. W: LABIB [on-line]. FRSI [do-

step 15.10.2014]. Dostepny w: https://labib.pl/inspiracja/pokaz/1155/.
30 HENZLER, P. Czym sa kapelusze myslowe de Bono? W: LABIB [on-line]. FRSI [dostep 15.10.2014]. Do-

stepny w: https://labib.pl/inspiracja/pokaz/740/.
31 CZAYKA-CHELMINSKA, K. Jez w bibliotece. Czyli jak wybra¢ priorytety? W: LABIB [on-line]. FRSI [dostep

15.10.2014]. Dostepny w: https://labib.pl/inspiracja/pokaz/865/.
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nego w 2014 r. oraz z aktywnosci cztonkdw w portalach spotecznosciowych i na szerokim
forum bibliotekarskim, uczestnicy sieci sq zdeterminowani do dalszego rozwijania siebie
samych i inspirowania swoim przyktadem srodowiska.
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