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Praktyki i staze zagraniczne w BPK:
konfrontacje, wymiana doswiadczen

Streszczenie: Biblioteka Politechniki Krakowskiej (BPK) w ramach oferty edukacyjnej skierowanej do obcokra-
jowcow prowadzi indywidualne i grupowe szkolenia biblioteczne dla studentéw oraz zapoznaje zagranicznych
pracownikéw z funkcjonowaniem biblioteki akademickiej. Ponadto umozliwia cudzoziemcom realizacje dtugoter-
minowych praktyk zawodowych. Szkolenia indywidualne i grupowe prowadzi wyspecjalizowany zespot pracowni-
kow Oddziatu Informacji Naukowej. Nad realizacjg programu szkolen i stazy czuwa kierownik. Oferte edukacyjng
dla obcokrajowcédw uzupetniajg kursy e-learningowe.
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Od 2005 roku na polskich uczelniach konsekwentnie nastepuje wzrost liczby studentéow za-
granicznych, ktorzy stanowig obecnie 4,88% ogotu studentoéw w naszym kraju (osiem lat temu
byfo ich zaledwie 0,61%, w roku akademickim 2015/2016 — 4,07%)!. Wzrasta wspodtczynnik
umiedzynarodowienia uczelni. Trend ten mozna zaobserwowac rowniez na Politechnice Kra-
kowskiej (PK), w tym w Bibliotece Politechniki Krakowskiej (BPK), ktora cieszy sie zaintere-
sowaniem pracownikéw i studentéw zagranicznych, chetnie odbywajgcych tu staz czy prakty-
ki.

Pracownicy BPK w ramach oferty edukacyjnej skierowanej do obcokrajowcow podejmujg na-
stepujgce dziatania:
e zapoznajg pracownikow zagranicznych z uczelnig i biblioteka,
e prowadzg indywidualne i grupowe szkolenia biblioteczne dla studentéw podejmujgcych
nauke na PK,
e organizujg praktyki zawodowe dla stuchaczy zagranicznych kierunkéw informacji nau-
kowej i bibliotekoznawstwa.

Wymienione dziatania majg charakter spersonalizowany i zalezne sg od potrzeb danej grupy
docelowej. Na przyktad zapoznanie pracownikow zagranicznych z funkcjonowaniem biblioteki
to wizyta, ktéra zwyczajowo trwa jeden dzien. Zwiedzanie biblioteki stanowi jeden z kilku
punktéw, ktére przyjezdny realizuje na Politechnice Krakowskiej w ramach zagranicznego
wyjazdu szkoleniowego z programu Erasmus czy w formie wycieczki edukacyjnej. Uczestni-
kami szkolen byli dotychczas pracownicy administracyjni z: Hiszpanii, Uniwersytet Alicante —
prawnik; Litwy, Uniwersytet w Kownie — dwoch pracownikdéw z Biura Wspotpracy Miedzynaro-
dowej; Ukrainy, Politechnika Lwowska — grupa bibliotekarzy. Przebieg takiej wizyty obejmuje
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prezentacje Biblioteki PK, w tym jej strukture, zasoby drukowane i elektroniczne, informacje
o organizowanych szkoleniach, warsztatach, imprezach. Omawiana jest tez wspétpraca
z uczelnig, innymi bibliotekami oraz przynaleznos¢ do stowarzyszen. Zwiedzanie poszczegdl-
nych agend bibliotecznych stanowi ostatni punkt pobytu w BPK.

Kolejng formg oferty edukacyjnej Biblioteki PK jest prowadzenie indywidualnych i grupowych
szkolen bibliotecznych dla studentéw zagranicznych podejmujgcych nauke na PK. W ramach
kooperacji z Dziatem Wspodtpracy Miedzynarodowej PK organizowane sg nieobowigzkowe
szkolenia biblioteczne na poczatku semestru zimowego/letniego tzw. Library literacy for gro-
ups. Zajecia, prowadzone w Oddziale Informacji Naukowej (OIN), obejmujg prezentacje biblio-
teki, wyjasnienie zasad korzystania i funkcjonowania katalogu, konta uzytkownika i strony
WWW. W ramach danego szkolenia realizowane jest rowniez wyszukiwanie informacji w ba-
zach danych i zasobach sieciowych z uwzglednieniem kompetencji wyszukiwawczych studen-
tow oraz realizowanego przez nich toku studiéw. Dla przychodzgcych do biblioteki obcokra-
jowcow bibliotekarze prowadzg takze indywidulane szkolenia, ktére realizowane sg gtéwnie
przez pracownikéw OIN, chociaz podstawowych informacji udzielajg réwniez osoby zatrud-
nione w Oddziale Udostepniania Zbioréw.

Forma szkolenia, ktéra od pracownikow BPK wymaga najwiecej czasu i zaangazowania, ale
daje tez duzo satysfakcji, to praktyki zawodowe studentéw zagranicznych. Procedury admini-
stracyjne, ktore nalezy spetic¢, wymagajg rozpoczecia przygotowan do tego kilkutygodniowe-
go treningu na kilka miesiecy przed przybyciem studenta. Uczelnia macierzysta obcokrajowca
okresla m.in. korzysci edukacyjne stazu i kompetencje, ktére powinien naby¢ student w trak-
cie pobytu w innej jednostce naukowej. Udziela pomocy w wyborze uczelni przyjmujgcej na
staz, ustala kryteria, jakie muszg spetni¢ studenci wyjezdzajgcy. Ponadto wysytajgc studenta
do innego kraju, powinna zapewni¢ mu wsparcie logistycznie, np. poprzez pomoc w zatatwie-
niu biletéw, wizy (jesli jest potrzebna), ubezpieczenia. Uczelnia przyjmujgca wyznacza studen-
tom zadania i obowigzki, zgodne z umowg stazu, z zagwarantowaniem dostepnosci do odpo-
wiedniego sprzetu i pomocy. Sporzgdza umowe lub inny rownowazny dokument regulujgcy
staz, spetniajgcy wymagania ustawodawstwa krajowego. Wyznacza osoby, kidre bedg po-
mocne dla studentéw zagranicznych oraz zapewnia praktyczng pomoc zwigzang z zapozna-
niem obcokrajowcow z kulturg kraju. Student ze swej strony zobowigzuje sie do wypetnienia
warunkéw zawartych w umowie, przestrzegania zasad i regut uczelni przyjmujgcej na prakty-
ke oraz przedktada uczelni macierzystej koncowe sprawozdanie ze stazu. Chcac wzig¢ udziat
w stazu, student musi ukonczy¢ tok studidow na macierzystej uczelni. Po powrocie do kraju
pozostaje mu jedynie obrona pracy dyplomowej, do ktorej materiaty moze zbieraC rowniez
w Polsce.

Warto zaznaczy¢, ze to tyle w teorii, natomiast praktyka oraz dotychczasowe doswiadczenia
pokazujg, ze studenci zagraniczni przyjezdzajgcy do BPK byli w réznym stopniu przygotowani
do stazu (np. posiadali rézny poziom znajomosci jezyka angielskiego). Byli tez nieodpowied-
nio przygotowani do funkcjonowania w Krakowie (np. nie mieli ubezpieczenia czy zorganizo-
wanego zakwaterowania). W rozwigzanie ewentualnych trudnosci logistyczno-
organizacyjnych wigczali sie pracownicy OIN. Praktyki zawodowej dla obcokrajowcow trwaty
pie¢ miesiecy. W tym czasie stazysta podejmowat zadania wyznaczone mu w réznych dzia-
tach BPK, co nastepnie dokumentowat w prowadzonym dzienniczku praktyk. Koordynatorem
prawidtowego przebiegu diugoterminowego szkolenia ze strony biblioteki byt kierownik Od-
dziatu Informacji Naukowej.



EBIEB Biuletyn EBIB, nr 1 (184)/2019,
Uzytkownicy zagraniczni w bibliotekach
Komunikaty

Przebieg praktyki zawodowej dla studentéw (dotychczas z Hiszpanii) w szczegétach.
Oddziat Informacji Naukowej:

e udzielanie informacji dotyczgcych struktury, zasad funkcjonowania biblioteki oraz pracy
polskich bibliotek naukowych,

e wdrazanie w prace administracyjne na stronie WWW biblioteki: wyszukiwanie i za-
mieszczanie ciekawych linkdw, sprawdzanie aktywnych linkéw, tworzenie hiszpanskiej
wersji strony BPK,

e tworzenie ulotek o BPK i elektronicznych zasobach w jezyku hiszpanskim (nauka pro-
gramu CorelDraw5),

e przygotowanie kursu e-learningowego w jezyku hiszpanskim dla nowych uzytkownikow
BPK (kolejni stazysci aktualizowali informacje w kursie),

e wyszukiwanie informacji w bazach danych,

e dziatalno$¢ promocyjna BPK, np. pomoc w organizacji Tygodnia BPK.

Oddziat Udostepniania:

e praca w wypozyczalni, pomoc przy pracach katalogowych,

e pomoc w pracach w Czytelni Giéwnej — obstuga uzytkownikéw, porzadkowanie ksie-
gozbioru,

e pomoc w realizacji zamowien Wypozyczalni Miedzybibliotecznej, pomoc w nawigzaniu
wspotpracy z innymi hiszpanskimi bibliotekami.

Oddziat Zbiorow Ciggtych i Elektronicznych:

e sprawdzanie kompletnosci wolumenow poszczegolnych czasopism,

e praca przy wycofywaniu starych zbioréw,

e skanowanie spisow tresci czasopism i dotgczanie linkdbw do katalogu.

Ponadto stazysci mieli mozliwos¢ zwiedzenia bibliotek krakowskich. Odbyty sie m.in. wyciecz-
ki do Biblioteki Jagiellonskiej, Biblioteki Gidéwnej Akademii Goérniczo-Hutniczej, Biblioteki
Gtéwnej Uniwersytetu Pedagogicznego, Biblioteki Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza-
Modrzewskiego, Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawia I, Biblioteki Gtéw-
nej AWF.

Dotychczas staze w BPK odbyli:
e student Jose Ramon Ferre Valle (Universitat Politecnica de Valéncia),
termin: 7.05-30.09.2012 .,

Fot. 1 Jose Ramon Ferre Valle
Zrédio: zbiory autorek.
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e studentki Laura Perez Calvo i Irene Morillas Barnes (University of Granada),
termin: 18.11.2013-15.05.2014 r.

Fot. 2. Stazystki z Hiszpanii
Zrodto: zbiory autorek.

Planowany jest kolejny staz w pierwszym kwartale 2019 r. (trzytygodniowy). BPK bedzie go-
8ci¢ stazyste Nyakundi James Nyambane z Biblioteki i Centrum Informacji Miedzynarodowe-
go Uniwersytetu w Stanach Zjednoczonych (United States International University — Africa).
Student odbedzie praktyke w ramach programu IATUL International Study Programme 2019.

Realizowanie przez Biblioteke Politechniki Krakowskiej oferty edukacyjnej dla uzytkownikéw
zagranicznych to przedsiewziecie, ktére rozwijajg zaréwno przyjezdzajgcych obcokrajowcow,
jak i goszczacych ich pracownikéw BPK. Studenci wskazujg kilka pozytywnych aspektow ta-
kiego wyjazdu, ktdre odnoszg sie zarowno do stazystow, jak i pracownikdéw opiekujgcych sie
stazystami. Nalezg do nich m.in. zdobyte doswiadczenie zawodowe, poprawa ptynnos$ci jezy-
kowej, rozwdj kreatywnosci, przerwanie codziennej rutyny, nawigzanie nowych znajomosci,
poznanie kultury innego kraju, co w przypadku stazystow przektada sie na szanse znalezienia

pracy.
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