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Jedno miasto — jedna miejska biblioteka publiczna.
Relacja z wizyty studyjnej w MBP we Wroctawiu

Streszczenie: Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu na przestrzeni ostatnich 15 lat ulegta wielu zna-
czgcym przemianom. Reorganizacja sieci bibliotek publicznych w mie$cie w takim zakresie to dziatanie kom-
pleksowe i wyjgtkowe w skali kraju. Artykut zawiera opis procesu ewolucji systemu bibliotecznego oraz opis
funkcjonowania bibliotek w obecnej strukturze organizacyjnej. Artykut prezentuje rowniez dziatalno$¢ wybra-
nych filii MBP we Wroctawiu. Tekst powstat jako rezultat wizyty studyjnej, zorganizowanej w ramach projektu
Biblioskan.

Stowa kluczowe: biblioteki publiczne, Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu, dobre praktyki, zarzgdza-
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Wstep

Fundacja Normalne Miasto-Fenomen realizuje projekt ,Biblioskan — kontrola obywatelska
bibliotek publicznych w todzi™, finansowany z Funduszy EOG (Europejskiego Obszaru Go-
spodarczego) w ramach programu Obywatele dla Demokracji. Jego celem jest diagnoza
obecnego stanu t6dzkiej sieci bibliotek oraz wypracowanie rekomendaciji dla poprawy jako-
Sci Swiadczonych ustug. W projekcie przewidziano nie tylko dziatania monitoringowe, ale
rowniez rzecznictwo w sprawie bibliotek miejskich, a takze promocja oferty wsréd miesz-
kancow i bywalcow todzi.

Jednym z waznych elementéw projektu byty wizyty studyjne w innych miastach (Gdansku?
i Wroctawiu). Ich celem byto poznanie sposobu funkcjonowania sieci bibliotecznej i pozna-
nie dobrych praktyk, ktore mogtyby zostac przeniesione na grunt todzki. W zwigzku z reali-
zacjg projektu zespot merytoryczny w sktadzie: Magdalena Kokosinska, Aleksandra Marci-
niak i Paulina Milewska, odwiedzit w dniach 15-17 czerwca 2015 r. Miejskg Biblioteke Pu-
bliczng we Wroctawiu. Wizyta miata na celu zapoznanie sie z funkcjonowaniem sieci bi-
bliotek miejskich ze szczegdlnym uwzglednieniem procesu scalania sieci (z systemu za-
rzgdzania przez biblioteki dzielnicowe na zarzgdzanie centralne).

' Wszystkie odestania do stron internetowych przedstawiajg wersje aktualng w dn. 17.07.2015 r.
2Relacje z wizyty studyjnej w Gdansku zamieszczono w: Biuletyn EBIB [on-line] 2015, nr 158 [dostep
17.07.2015]. Dostepny w: http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/issue/view/113.
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Organizacja miejskiej sieci bibliotek

Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu (MBP) jest instytucjg kultury powotang przez
Rade Miejskg Wroctawia. Dziatalno$¢ prowadzi na podstawie aktu o jej tworzeniu® i statu-
tu* nadanego przez Rade. Do lat 90. XX w. miejskie biblioteki Wroctawia dziataty jako pie¢
odrebnie zarzgdzanych instytucji — w 1991 r. siec liczyta 91 filii. Silne rozdrobnienie powo-
dowato ogromne zroznicowanie poszczegolnych placéwek w zakresie form pracy, Swiad-
czonych ustug bibliotecznych, oferty zbioréw oraz warunkéw lokalowych. Umiejscowienie
filii w licznych lokalach powodowato rosngce koszty utrzymania i przerosty zatrudnienia, co
przyczyniato sie do ograniczania srodkow na zakup zbiorow.

Wazng zmiang byto zredukowanie w 1993 r. liczby bibliotek rejonowych z pieciu do trzech,
co pozwolito na efektywniejsze zarzgdzanie i zmniejszenie kosztow administracyjnych.
W 1999 r. zdecydowano sie na centralizacje sieci bibliotek miejskich, co znaczgco utatwita
reforma administracyjna w Polsce. Proces zakonczyt sie 1 stycznia 2000 r., kiedy
utworzono Miejskg Biblioteke Publiczng liczgcag 67 filii. Posuniecie to pozytywnie wptyneto
na planowanie sieci placowek, dysponowanie srodkami publicznymi i bardziej efektywne
zarzgdzanie zasobami ludzkimi, np. dzieki utworzeniu wspdlnych dla wszystkich bibliotek
dziatbw gromadzenia i opracowania zbioréw oraz zmian w strukturze zatrudnienia.
Przyktadowo w ksiegowosci w 2000 r. pracowato 9 oséb, a w 2015 r. — 5. Dbano przy tym,
by proces nie wigzat sie z redukcjg zatrudnienia — likwidowano jedynie etaty oséb
odchodzgcych na emerytury (spadek o 14% w ciggu dwdch lat). Dzigki temu mozliwy byt
wzrost wysokosci wynagrodzen, ktére w latach 2000-2001 osiggnety poziom Sredniej
krajowej.

Od poczatku istnienia wspolnej sieci prowadzony jest skuteczny lobbing skierowany do
wtadz miasta, dzieki czemu wysoko$¢ dotacji podmiotowej systematycznie wzrasta®. Do
rozwoju wroctawskich miejskich bibliotek znaczgco przyczynity sie regularnie uchwalane
przez Rade Miasta wieloletnie plany inwestycyjne®, w ktérych planowano réwniez wydatki
na biblioteki, np. adaptacje lub modernizacje obiektéw. Zapisy te odzwierciedlajg regularng
realizacje wieloletniego planu reorganizacji sieci bibliotek w miescie, ktérego szczegoty
rozpisano w uchwale Rady Miasta w roku 2005’. Dokument ten, podstawowy dla przepro-
wadzenia procesu, zawierat strategie rozwoju samorzgdowych bibliotek we Wroctawiu do
roku 2012. Za gtowny cel obrano modernizacje i stworzenie spdjnej oraz roznorodnej pod
wzgledem funkcji sieci bibliotek zaspokajajgcych potrzeby spotecznosci lokalnej®.

3Uchwata Nr XI1/403/99 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 23 wrze$nia 1999 r. w sprawie potgczenia Rejono-
wych Bibliotek Publicznych w celu utworzenia Miejskiej Biblioteki Publicznej. Biuletyn Urzedowy Rady Miej-
skiej Wroctawia, nr 8, poz. 361.

* Statut Miejskiej Biblioteki Publicznej we Wroctawiu [on-line] [dostep 17.07.2015]. Dostepny w: http://www.bi-
blioteka.wroc.pl/o-nas/statut.

®OCIEPA, A. Biblioteki publiczne Wroctawia na progu XXI wieku. Bibliotekarz 2003, nr 1, s. 6-9.

®Wieloletni Plan Inwestycyjny. W: Biuletyn Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego Wroctawia [on-line] [do-
step 17.07.2015]. Dostepny w: http://bip.um.wroc.pl/contents/326.

"Uchwata Nr XXXV11/2424/05 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 21 kwietnia 2005 roku w sprawie strategii roz-
woju samorzgdowych bibliotek we Wroctawiu do roku 2012. Biuletyn Rady Miejskiej Wroctawia nr 5, poz.
137, s. 53-56.

8 Tamze.
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Zapisano rowniez, ze osiggniecie zamierzonego celu strategii realizowane bedzie przez:

* rozszerzenie funkcji informacyjnych bibliotek o nowe technologie komputerowe,

* wprowadzenie zasad rachunku ekonomicznego kosztow funkcjonowania
bibliotek i zmian ich struktury,

* racjonalizacje i porzgdkowanie sieci bibliotek w miescie,

* unowoczesnienie sieci, w wyniku realizacji programu inwestycyjnego, przez
tworzenie nowych placowek — multimedialnych centrow informacyjno-
bibliotecznych,

* unowoczes$nienie warsztatu pracy,

» wypracowanie lokalnych modeli bibliotecznych?®.

Takie jasne i rzeczowe rozpisanie strategii uzupetniono opisem planowanych typéw placé-
wek bibliotecznych. Wskazano na trzy rodzaje filii, ktére majg powstawaé i funkcjonowac
we Wroctawiu: multimedialne centra informacyjno-biblioteczne, osiedlowe biblioteki lokalne
oraz punkty biblioteczne. Dyrektor Andrzej Ociepa deklaruje, ze do potowy 2015 r. wyko-
nano prawie 100% planu z 2005 roku™.

Zgodnie z zatozeniami uchwaty multimedialne centra informacyjno-biblioteczne to duze
placéwki, o powierzchni co najmniej 500 m?, w petni skomputeryzowane, z dostepem do
internetu. Zlokalizowano je na najwigkszych osiedlach mieszkaniowych oraz przy gtow-
nych weztach komunikacyjnych i ciggach handlowo-ustugowych. Filie te zapewniajg szybki
i szeroki dostep do informaciji, posiadajg rowniez bogate zbiory multimedialne. Osiedlowe
biblioteki lokalne to placéwki mniejsze (powierzchnia 200-400 m?), réwniez w petni skom-
puteryzowane, $wiadczgce ustugi dla spotecznosci lokalnej i czesto usytuowane w po-
mieszczeniach uzyczanych przez miejskie instytucje oswiatowe i kulturalne, np. szkoty.
Punkty biblioteczne to najmniejsze placowki MBP we Wroctawiu (powierzchnia do 100 m?),
tworzone w Swietlicach Srodowiskowych, szpitalach, domach opieki itp. Z zatozenia uzu-
petniajg dziatalnos$¢ bibliotek i sg silnie powigzane z organizacjami i instytucjami, z ktorymi
wspotdziatajg, a ich powstawanie i funkcjonowanie zalezy od zaangazowania lokalnej spo-
tecznosci.

Obecnie MBP jest jednostkg koordynujgca i zarzadzajgcg wroctawskg siecig bibliotek pu-
blicznych, liczacag 38 filii'" (najwieksza ma powierzchnie 850 m?), jeden punkt biblioteczny
oraz MultiCentrum. Instytucja funkcjonuje na podstawie regulaminu organizacyjnego nada-
wanego przez dyrektora, po zasiegnieciu opinii organizatora oraz dziatajgcych w niej orga-
nizacji zwigzkowych i zawodowych. Nadzor ogdiny nad dziatalnoscig MBP sprawuje Urzad
Miejski Wroctawia, zas nadzor nad zakresem zadan merytorycznych, okre$lonych ustawg
o bibliotekach, sprawuje Dolnoslgska Biblioteka Publiczna im. Tadeusza Mikulskiego we
Wroctawiu. Zgodnie z wprowadzang od niedawna koncepcjg wladz MBP wszystkie filie
bedg miaty zbiory o charakterze ogdélnym — zrezygnowano z podziatu na biblioteki dziecie-
ce i dla dorostych. Ksiegozbiér ostatniej filii dla dzieci zostat przeniesiony pod koniec 2014
r. do zmodernizowanego lokalu, w ktéorym powstata nowa filia.

®Tamze.
' Rozmowa z Dyrektorem Andrzejem Ociepg podczas wizyty studyjnej w dn. 15.06.2015 r.
" Filie MBP we Wroctawiu [on-line] [dostep 17.07.2015]. Dostepny w: http://www.biblioteka.wroc.pl/filie.
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taczenie filii bibliotecznych

Wraz z centralizacjg sieci bibliotek wroctawskich rozpoczat sie proces jej reorganizaciji,
ktéry do dzi$ budzi wiele kontrowersji'?. Laczenie placéwek rozpoczeto juz w latach 90.
W latach 1992-1999 zbiory 24 filii — w szczegolnos$ci tych funkcjonujgcych w najgorszych
warunkach, ktorych dziatalnos¢ merytoryczna miata niewielkie znaczenie dla miasta —
przytgczono do innych. W celu stworzenia optymalnej sieci na terenie miasta w XXI w.
kontynuowano ten proces — w 2000 r. we Wroctawiu byto 67 filii, a w 2015 r. jest 38.
W marcu 2015 r. powstata Biblioteka Grafit, tgczgca ksiegozbiory czterech mniejszych
placowek o trudnych warunkach lokalowych. Dane statystyczne gromadzone przez MBP
we Wroctawiu pokazujg, ze powstawanie nowoczesnych mediatek przyczynia sie do
wzrostu zainteresowania mieszkancow miejskimi bibliotekami — przyktadowo otwarcie
placowki przy ulicy Reja spowodowato dwukrotny wzrost liczby czytelnikow.

W procesie fgczenia filii zawsze istnieje ryzyko spotkania sie z oporem mieszkancow.
Moga pojawic sie gtosy, szczegdlnie ze strony osob starszych, ze zmiana lokalizacji utrud-
ni im dostep do zbioréw. Dobrym sposobem jest przede wszystkim wybranie dogodnego
miejsca, a takze prowadzenie mediacji z radami osiedli i mieszkarncami, podczas ktérych
uwypukla sie zalety planowanych zmian. Rozwigzaniem jest takze wprowadzenie ustugi
dostarczania ksigzki do domu czytelnika™. We Wroctawiu nie zauwazono jednak spadku
czytelnictwa wérdod senioréw. Wrecz przeciwnie — w latach 2010-2014 (w okresie powsta-
wania nowoczesnych filii) liczba uzytkownikéw w wieku 60+ wzrosta o 38% ™.

Przeciwnicy reorganizacji sieci podnoszg argumenty, ze takie dziatania powodujg rozluz-
nianie wiezi miedzy matym zespotem bibliotekarzy a niewielkg spotecznoscig lokalng, co
moze powodowac gorsze rozpoznawanie potrzeb czytelniczych i utrate czesci statych by-
walcow. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze rozpoznawanie potrzeb czytelniczych nie odby-
wa sie wylacznie w trakcie bezposrednich kontaktow z uzytkownikiem. Istniejg inne narze-
dzia umozliwiajgce dobd6r odpowiednich zbiorow. Jesli materiaty biblioteczne sg na odpo-
wiednim poziomie (czesto poddawane aktualizacji i selekcji), a lokal nowoczesny, zadbany
i dobrze zaprojektowany, ma sie niemalze gwarancje, ze liczba czytelnikéw bedzie wzra-
stac.

Nowo powstajgce placowki sg bardzo nowoczesne, w petni skomputeryzowane, a sporg
czesc¢ ich zbioréw stanowig media elektroniczne, co — zdaniem niektérych — jest wada,
gdyz osoby niekorzystajgce z technologii komputerowych mogg poczué¢ sie zagubione
w nowej rzeczywistosci. Warto jednak zauwazyC, ze placowki te prowadzg szkolenia
(w szczegolnosci skierowane do senioréw) z zakresu korzystania z IT, co wptywa na

2\W lipcu 2015 r. na tamach lokalnego dodatku Gazety Wyborczej ukazat sie artykut prezentujgcy obawy i
uwagi krytyczne zwigzane z procesem reorganizacji sieci miejskiej, ktérym przeciwstawiono argumenty dy-
rektora Andrzeja Ociepy. Zob.: WITKOWSKI, P. Biblioteki. Przedsiebiorstwa czy instytucje publiczne. Raport.
Gazeta Wyborcza, Tygodnik Wroctaw 17 lipca 2015, s. 12—13.

3 Biblioteka Grafit rusza we wtorek. W: Wroclaw.pl [on-line] [dostep 17.07.2015]. Dostepny w:
http://www.wroclaw.pl/biblioteka-grafit-rusza-we-wtorek.

“ OCIEPA, A., Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu. Wskazniki efektywnosci zmian jakosciowych i
ilo$ciowych w latach 2010-2014 [prezentacja multimedialna]. Materiat niepublikowany, zaprezentowany pod-
czas wizyty studyjnej, dn. 15.06.2015r.
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wzrost kompetencji w tym zakresie i zapobiega wykluczeniu cyfrowemu. Uczestnicy
konczgcy kursy potrafig postugiwa¢ sie komputerem, a takze zyskujg umiejetnosc
wyszukiwania informacji w internecie, w tym w katalogu bibliotecznym on-line.

Mimo kontrowersiji, ktore wzbudza reorganizacja sieci bibliotek miejskich, wydaje sie, ze
warto ponosic¢ ten trud. Powstajg dzieki temu miejsca na miare wieku XX| — petnigce nie
tylko role wypozyczalni ksigzek, ale tzw. trzeciego miejsca, czyli przestrzeni publicznej,
w ktdrej spotecznos¢ funkcjonuje w czasie wolnym od pracy. Ten cel mozna osiggna¢, za-
pewniajgc przede wszystkim odpowiednig lokalizacje, powierzchnie, aranzacje architekto-
niczng i godziny funkcjonowania. Wspotczesne biblioteki, nawet jesli powstajg w lokalach
adaptowanych, sg projektowane przez fachowcow biorgcych pod uwage potrzeby perso-
nelu i czytelnikdw. Otwarte sg od rana do wieczora, rowniez w soboty, co pozwala zainte -
resowanym w petni korzysta¢ z ich oferty. Dowodem, ze to dobry kierunek zmian, sag
wskazniki — wzrasta liczba czytelnikdéw, wypozyczen i odwiedzin, nawet o 100% .

Przestronne wnetrze daje potencjat do organizowania imprez o charakterze kulturalnym
i edukacyjnym. Planowanie oferty z rocznym wyprzedzeniem umozliwia kadrze odpowied-
nie przygotowanie jej realizacji, a skuteczna promocja zapewnia uczestnikéw spotkan. Do-
brze zaplanowana przestrzen czesto gwarantuje takze oddzielne miejsca do pracy cichej
i grupowej, co wptywa na atrakcyjnosc biblioteki.

Podnoszenie argumentu, ze tgczenie matych filii bibliotecznych w wieksze przyczynia sie
do utraty prestizu zawodu bibliotekarza, poniewaz nie ma on czasu na indywidualng prace
z czytelnikiem, jest zupetnie bezzasadne™. Od lat w literaturze przedmiotu rozwazane sg
przyczyny negatywnego stereotypu bibliotekarza — jako osoby o mato atrakcyjnym wyglg-
dzie, ograniczonych horyzontach myslowych lub wrecz przeciwnie, dobrze wyksztatcone-
go, ale o matych kompetencjach spotecznych. Wiele negatywnych skojarzen moze wyni-
ka¢ z obserwacji miejsca pracy — mate, ciemne, stabo wyposazone biblioteki z pewnoscig
nie przyczyniajg sie do podnoszenia prestizu zawodu. Ale te nowoczesne placowki —
skomputeryzowane, przestronne, ktérych kadra zachecana jest do statego podnoszenia
kwalifikacji — z pewno$cig mogg wptyngé na wzrost uznania.

Warto réwniez zauwazy¢, ze dzieki zmianom w organizacji sieci bibliotek miejskich Wro-
ctaw zyskat zdecydowanie lepsze wskazniki czytelnictwa, ktore nie tylko rosng w kolejnych
latach, ale takze dobrze sytuujg sie na tle innych miast w Polsce. Liczba czytelnikow we
Wroctawiu wzrosta z 110 382 w 2010 r. do 124 027 w roku 2014. Jak wida¢ w ponizej ze-
stawionych statystykach, Wroctaw — mniejszy niz Krakéow czy £6dz — wykazuje podobne
lub nawet wyzsze wskazniki czytelnictwa.

> Tamze.

'® Wiekszo$¢ obaw i uwag krytycznych zwigzanych z procesem reorganizacii sieci miejskiej zebrano w arty-
kule: WITKOWSKI, P. dz. cyt. Polemike podjat: KUBOW, S. Dwugtos o bibliotekach wroctawskich [on-line]
[dostep 17.07.2015]. Dostepny w: http://stefankubow.blogspot.com/2015/07/dwugos-o-bibliotekach-wrocaw-
skich.html. Najwieksze zmiany w Polsce w zakresie tgczenia filii bibliotecznych zaszly wiasnie we Wroctawiu,
stad tak zywa dyskusja trwajgca w miescie.
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Tab. 1. Czytelnictwo w wybranych miastach w Polsce wedtug danych z roku 2014.

Miasto Liczba mieszkan- Liczba czytelni- Procentowy udziat liczby czytelnikow do
cow kéw* liczby mieszkancow
Krakow 761 873 140 105 18,4%
Wroctaw 634 487 124 027 19,5%
Gdansk 461 689 117 645 25,5%
Lodz* 706 004 111 865 15,8%
Poznan 545 680 83 961 15,5%
Szczecin 407 180 58 782 14,4%

* Dane dotyczg miejskich bibliotek publicznych, z wyjgtkiem Gdanska, gdzie funkcjonuje potgczona Woje-
wodzka i Miejska Biblioteka Publiczna, stad wyzszy wspofczynnik. Aby w petni poréwnaé inne miasta z
Gdanskiem, nalezatoby doda¢ czytelnikéw bibliotek wojewddzkich znajdujgcych sie w tych miastach (Kra-
kéw, Szczecin, Wroctaw, £6dz). Wyjgtek stanowi Poznan, w ktérym biblioteka wojewddzka nie prowadzi wy-
pozyczaini.

** ¥ 6dzkie biblioteki nie sg rejestrowane we wspdlnej sieci i posiadajg odrebne bazy czytelnikdw w poszcze-
goInych dzielnicach, a nawet filiach — stad jedna osoba moze zosta¢ policzona kilkukrotnie, jesli w tym sa-
mym roku jest zapisana do kilku bibliotek.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: OCIEPA, A. Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu. Wskaz-
niki efektywnosci zmian jakosciowych i ilosciowych w latach 2010-2014 [prezentacja multimedialna). Mate-
riat niepublikowany, zaprezentowany podczas wizyty studyjnej, dn. 15.06.2015 r. oraz danych ze sprawoz-

dan rocznych pieciu MBP w todzi.

Tab. 2. Liczba wypozyczen zbiorow w wybranych bibliotekach miejskich w Polsce wedtug danych

z roku 2014.
Miasto Wypozyczenia ogétem* Wypozyczenia ksigzek

todz 3192 583 2740 949
Wroctaw 2481153 2179 804
Krakow 2417 865 2 135 596
Poznan 2207 514 1733278
Gdansk™* 1705 420 1229 654
Szczecin 982 760 906033

* Sposéb zbierania danych jest rézny i zalezy zaréwno od posiadanego przez konkretng biblioteke systemu
komputerowego, jak i od indywidualnych ustawien funkcji zliczania wypozyczen. Niektére systemy zliczajg
wytgcznie wypozyczenia, inne sumujg je wraz z liczbg prolongat.

** Dane dotyczg miejskich bibliotek publicznych, z wyjatkiem Gdanska (zob. przypis * pod tab. 1).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: OCIEPA, A. Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu. Wskaz-
niki efektywnosci zmian jakosSciowych i ilosciowych w latach 2010-2014 [prezentacja multimedialna] oraz da-
nych ze sprawozdan rocznych pieciu MBP w todzi.
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Sposrod 38 filii powstatych w wyniku reorganizacji sieci miejskich bibliotek we Wroctawiu
az 14 ulokowano w szkofach. Ponizej opisano specyfike funkcjonowania wybranych placé-
wek, samodzielnych i bibliotek publicznych w szkotach.

Filia nr 58 Mediateka, pl. Teatralny 5

Placoéwka powstata 25 czerwca 2004 r. dzieki wsparciu Fundacji Bertelsmanna jako mode-
lowa biblioteka dla mtodego czytelnika, posiadajgca nie tylko interesujgcy ksiegozbior, ale
takze bogate zbiory multimedialne (flmy DVD i BLU-RAY, ptyty muzyczne, audiobooki
i elektroniczne programy multimedialne). Mediateka oferuje bezptatny dostep do biblioteki
oraz trezor — wrzutnie, pozwalajgcg na zwrot zbioréw, gdy placowka jest nieczynna. Pro-
wadzone sg tu bezptatne kursy jezykowe (Language Cafe) oraz liczne projekty spoteczne,
wystawy, festiwale, spotkania autorskie. Nowoczesne wnetrze Mediateki przycigga wzrok.
Pracuje tu dziewie¢ osob, zazwyczaj na dwie zmiany. Biblioteka jest czynna przez szes¢
dni w tygodniu, w tym przez cztery dni do godz. 19.00. Przez pierwsze cztery lata bibliote -
ka funkcjonowata ze wsparciem finansowym i merytorycznym Fundacji Bertelsmanna.
Obecnie jest finansowana i zarzgdzana jak kazda z filii MBP we Wroctawiu.

Fot. 1.1 2. Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu — Mediateka
Zrodto: ze zbioréow Fundacji Fenomen.

Filia nr 5 Grafit, ul. Namystowska 8

Filia znajduje sie w Centrum Biznesu Grafit i zajmuje nieco ponad 600 m?2. To najnowsza
biblioteka sieci, ktéra powstata w wyniku potgczenia zbiorow czterech mniejszych filii
(nr25, 28, 34 i 36). Nowoczesne wnetrze zaprojektowano w Pracowni Projektowej
Synergia ijest w petni przystosowane dla oséb niepetnosprawnych. Znajduje sie tu
dziesie¢ komputerow z dostepem do interntu , dla czytelnikow dostepne jest rowniez Wi-
Fi. W filii dziata Klub Seniora (m.in. spotkania i warsztaty z zakresu elektronicznej
bankowosci wspétfinansowane przez Narodowy Bank Polski czy tez w ramach akcji ,Nie
znasz, nie otwieraj!”), odbywajg sie rowniez od niedawna spotkania Klubu Rodzica czy tez
Ojcowskiego Klubu, jest kacik zabaw dla dzieci i wydzielone miejsce na rézne imprezy
biblioteczne. W Graficie odbywajg sie takze cykliczne spotkania Slaskiego Towarzystwa
Genealogicznego.



http://www.biblioteka.wroc.pl/component/jevents/icalrepeat.detail/2015/06/21/1263/-/nie-znasz-nie-otwieraj?Itemid=523&filter_reset=1
http://www.biblioteka.wroc.pl/component/jevents/icalrepeat.detail/2015/06/21/1263/-/nie-znasz-nie-otwieraj?Itemid=523&filter_reset=1
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Fot. 3. i 4. Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu — Biblioteka Grafit
Zrédto: ze zbioréw Fundacji Fenomen.

Filia nr 1, ul. Sztabowa 98

W budynku Filii nr 1 MBP we Wroctawiu funkcjonuje takze dyrekcja oraz wszystkie dziaty
centralne biblioteki: Dziat Gromadzenia i Opracowania, Dziat Promocji, Dziat Metodyczny.
Filia nr 1 nie petni jednak funkciji biblioteki gtdbwnej. Zajmuje parter budynku, pozostate dwa
poziomy zostaty przeznaczone dla poszczegdlnych jednostek. Na dole podzielono ksiego-
zbior na dwie czesci: dla dzieci oraz dla dorostych. Czes¢ dziecieca nazwana zostata Bi-
bliotekg Safari ze wzgledu na wystroj wnetrza.

Filia nr 23, Bulwar lkara 29-31

Filia ta niegdys petnita funkcje biblioteki dzielnicowej i jako pierwsza wroctawska ksigznica
rozpoczeta automatyzacje procesow bibliotecznych. Obecnie stuzy mieszkanncom pobli-
skich osiedli. W bibliotece wydzielono ksiegozbiér dla dorostych oraz dla dzieci. Znajduje
sie tu rowniez zaaranzowany kacik dla najmtodszych oraz czytelnia z komputerami i miej-
scami do pracy dla czytelnikébw. Wnetrze biblioteki jest bardzo charakterystyczne ze
wzgledu na liczne antresole i zakamarki. Pod schodami umiejscowiono dodatkowe regaty
na ksigzki.

FILM. MU

Fot. 5.1 6. Migjska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu, Filia nr 23
Zrédto: ze zbioréw Fundacji Fenomen.
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Filia Bajkowa, ul. Jesienna 22

Filia Bajkowa od lat 90. prowadzi dziatania skierowane do dzieci, polegajgce na regular-
nym wystawianiu 10-15 minutowych spektakli i potgczonych z nimi zaje¢ dla czytelnikow
do pigtego roku zycia i ich rodzicow. Zajecia cieszg sie ogromng popularnoscig — w kaz-
dym z nich uczestniczy ok. 100 oséb. W czasie ferii zimowych w filii prowadzone sg zaje-
cia dla dzieci szkolnych, podczas ktérych przygotowywana jest scenografia do zaplanowa-
nych spektakli.

Biblioteki publiczne w szkotach

We Wroctawiu, na mocy porozumienia zawartego pomiedzy MBP a Urzedem Miasta Wro-
ctawia oraz umoéw zawartych pomiedzy MBP a poszczegdlnymi szkotami, dziatajg bibliote -
ki publiczne, ktére petnig funkcje bibliotek szkolnych. Mieszczg sie one w budynkach pla-
coéwek oswiatowych i zapewniajg obstuge zaréwno ucznidw, jak i mieszkancéw miasta.
Podstawg funkcjonowania filii Miejskiej Biblioteki Publicznej we Wroctawiu ulokowanej
w obiekcie szkolnym jest zawarcie Umowy uzyczenia pomiedzy dyrektorem Departamentu
Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego Wroctawia lub dyrektorem szkoty posiadajgcym
petnomocnictwa prezydenta a dyrektorem Miejskiej Biblioteki Publicznej we Wroctawiu. Do
Umowy uzyczenia jest dotgczany odrebny dokument: Zasady wspofpracy pomiedzy filig
Miejskiej Biblioteki Publicznej we Wroctawiu a szkotfg. Okresla on podstawy podejmowania
dziatan w zakresie gromadzenia i udostepniania zbioréw oraz realizacji zadan z zakresu
edukacji czytelniczej, medialnej i kulturalnej uczniow'’.

Takich placéwek w sieci MBP we Wroctawiu jest 14. W oSmiu szkofach lokale dla bibliotek
zostaty zaprojektowane i wybudowane od podstaw, zas w pozostatych szesciu pomiesz-
czenia szkolne wyremontowano i przystosowano do wypetniania przez nie nowych zadan.
Wszystkie tego typu biblioteki sg umiejscowione na parterze i majg dwa wejscia’®, jedno
dostepne dla uczniéw, bezposrednio ze szkoty (zamykane po zajeciach lekcyjnych), drugie
z zewnatrz, od ulicy. Godziny pracy bibliotek zostaty ustalone z dyrektorami szkot i wydtu-
zone w porownaniu ze standardowymi godzinami funkcjonowania bibliotek szkolnych. Pla-
coOwki te realizujg wszystkie zadania bibliotek szkolnych, w tym zajecia z zakresu edukac;ji
czytelniczej i medialnej. Poza tym biblioteki szkolno-publiczne realizujg bogatg oferte zajec
dodatkowych dla dzieci i mtodziezy. Uczniowie stanowig wyrézniong grupe odbiorcow, ko-
rzystajg z bibliotek na szczegdlnych warunkach. W placéwkach zatrudniane sg osoby
z przygotowaniem pedagogicznym, a kadra na biezgco wspotpracuje z nauczycielami.

Ksiegozbior jest ksztattowany w taki sposéb, aby z jednej strony zaspokajat potrzeby
uczniéw i nauczycieli (zgodnos¢ z programami nauczania, odpowiednia liczba lektur szkol-
nych, kupowanie ksigzek zasugerowanych przez nauczycieli itd.), a z drugiej — takze in-

"KOSAK, R. Biblioteka publiczna w szkole. Czy to dobry pomyst? Biuletyn EBIB [on-line] 2013, nr 7 [dostep
17.07.2015]. Dostepny w: http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/105/241.

'8 Te ceche bibliotek publicznych petnigcych role szkolnych podaje sie jako argument przemawiajacy za bez-
pieczenstwem uczniow. Zob. NOWAK, A. Biblioteki szkolne nie znikng. W: Agnieszka Nowak — Wiceprezy-
dent todzi [on-line] 19 lutego 2013 [dostep 17.07.2015]. Dostepny w:
http://www.agnieszkanowak.pl/2013/02/19/biblioteki-szkolne-nie-znikna.
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nych uzytkownikow, m.in. rodzicow i dziadkéw ucznidw. Ciggtos¢ w korzystaniu z biblioteki
zapewnia jej statych czytelnikdw, a uczniom nieprzerwany dostep do literatury takze po
ukonczeniu nauki w danej szkole. Duzg uwage zwraca sie rowniez na edukacje czytelni-
czg i medialng, w tym umiejetnosci wyszukiwania informacji w zrédtach tradycyjnych
i elektronicznych. Bibliotekarze prowadzg takze lekcje tematyczne. Nauczyciele
i bibliotekarze czesto podejmujg wspodlne dziatania upowszechniajgce szeroko rozumiang
kulture i czytelnictwo.

Whetrze biblioteki kazdorazowo jest projektowane przez architektow wnetrz z myslg o do-
stosowaniu do potrzeb réznych grup odbiorcéw, w tym ucznidéw i nauczycieli. Przyjazne,
kolorowe, otwarte przestrzenie spetniajg swoje funkcje i zachecajg do odwiedzania biblio-
teki nie tylko podczas zajecC szkolnych, ale takze po godzinach pracy szkoty. Warto wspo-
mniec, ze biblioteki pracujg takze podczas ferii zimowych i letnich wakac;ji.

Wypetnianie zadan biblioteki szkolnej przez filie biblioteki publicznej daje kazdej ze stron
wymierne korzysci:
» wieksze lokale biblioteczne, czesto dostosowane do potrzeb os6b niepetnospraw-
nych,
* nowoczesne, funkcjonalne wyposazenie (komputery, sprzet multimedialny, progra-
my edukacyjne, czasopisma),
* bogatsze, bardziej aktualne zbiory (dzieki duzej liczbie filii, biblioteki mogg swobod-
nie wymieniaé sie zbiorami),
» dluzszy czas otwarcia biblioteki (nawet do godzin wieczornych),
* biblioteka czynna takze w czasie ferii i wakaciji,
* bogata oferta kulturalna i edukacyjna, tatwiejsza do zrealizowania w placéwkach
publicznych realizujgcych zadania biblioteki szkolnej,
* Zzajecia dla dzieci i mtodziezy podczas ferii i wakacji,
+ mniejsze koszty dla kazdej ze stron™.

Badania bibliotek publiczno-szkolnych, podejmowane w latach 80. XX w., wyraznie sytu-
owalty je w sieci bibliotek publicznych, przyznajgc im w ten sposdb organizacje i odpowie-
dzialno$¢ za [...] merytoryczne funkcjonowanie bibliotek publiczno szkolnych®. Juz wéw-
czas zwrdcono uwage na mozliwos¢ ozywienia czytelnictwa spotecznosci lokalnej dzieki
takiemu rozwigzaniu, a takze przywigzanie mtodziezy opuszczajgcej szkote do konkretne;j
placéwki. Mimo pojawiania sie w srodowisku bibliotekarskim negatywnych opinii na temat
tworzenia tego typu placéwek?', we Wroctawiu wspotpraca ze szkotami uktada sie dobrze
i rozwigzanie sprawdza sie w praktyce. Nie znalazlty potwierdzenia obawy, ze uczniom
moze grozi¢ niebezpieczenstwo ze strony innych uzytkownikéw biblioteki. Przez wszystkie

"YKOSAK R. dz. cyt.
20 EWANDOWSKA-NOSAL, G. Organizacja i funkcjonowanie bibliotek publiczno-szkolnych w badaniach In-
stytutu Ksigzki i Czytelnictwa Biblioteki Narodowej. Biuletyn EBIB [on-line] 2013, nr 7 [dostep 17.07.2015].

Dostepny w: http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/viewFile/109/217 .
2'FREDYK B., Pracowatam w bibliotece publiczno-szkolnej [on-line] [dostep 17.07.2015]. Dostepny w:

http://bibliotekawszkole.pl/glos_z polaczonej biblioteki.pdf.
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lata nie doszto do Zadnej sytuacji konfliktowej, a pozytywne gtosy dochodzg takze ze stro-
ny uczniow?? i spotecznosci lokalnych, cenigcych sobie takie rozwigzanie.

Ciekawg inicjatywag wartg uwagi jest nowy projekt Departamentu Edukacji Urzedu Miej-
skiego Wroctawia Szkofa w miescie. Jest to projekt edukacyjny, w ktorym udziat biorg roz-
ne instytucje, w tym MBP. Jego zasadnicze zadania to wzbogacenie oferty edukacyjnej
miasta, wzrost uczestnictwa ucznidw w kulturze oraz podniesienie jakosci nauczania. Re-
alizacja projektu zaktada m.in. udziat uczniéw wroctawskich szkét w zajeciach prowadzo-
nych w roznych instytucjach kulturalnych, m.in. w bibliotekach, muzeach, teatrach, na
uczelniach. Z tego wzgledu nauczyciele danego przedmiotu umawiajg sie na konkretne
zajecia prowadzone przez pracownikow zainteresowanych instytuciji.

Filia nr 29, ul. Reja 1

Biblioteka jest zlokalizowana w budynku szkolnym — pod salg gimnastyczng Gimnazjum nr
13. Cztery dni w tygodniu czynna jest do godz. 19.00. Istotng zaletg jest fakt dostosowania
budynku dla potrzeb osdéb niepetnosprawnych. Oprocz ksigzek i czasopism biblioteka
moze sie pochwali¢ niematg kolekcjg zbioréw elektronicznych, takich jak filmy na ptytach
DVD, muzyka i gry na ptytach CD, audiobooki czy programy multimedialne (np. do nauki
jezykdw obcych). W przestrzeni bibliotecznej wydzielono czes¢ z kacikiem dla dzieci, miej-
sce do odpoczynku i lektury oraz organizowanych przez pracownikow zaje¢ i imprez,
a takze strefe komputerowg. Biblioteka prowadzi takze akcje dostarczania ksigzek do
domu osobom chorym i niepetnosprawnym, oferuje staty kiermasz ksigzki uzywane;.
Warto podkresli¢, ze pomieszczenie, ktére zajmuje biblioteka jest jasne i przestronne,
przyjazne wszystkim uzytkownikom — dzieciom i dorostym, rodzicom z maluchami,
osobom starszym i niepetnosprawnym. Filia prowadzi swdj profil na Facebooku, dzieki
ktoremu utrzymuje kontakt z czytelnikami i informuje o prowadzonych przez siebie
dziataniach (spotkaniach, warsztatach itp.).

Fot. 7. i 8. Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu, Filia nr 29

Zrédto: ze zbioréw Fundacji Fenomen.

2PEZDA, A., ZUCHOWICZ, M. Czy szkolne biblioteki przezyja? W: edulandia.pl [on-line] 12.06.2009

[dostep 17.07.2015]. Dostepny w: http://www.edulandia.pl/edukacja/1.101559,6712380.czy_szkolne_bibliote-
Ki_przezyja_.html.
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Filia nr 44, ul. Powstancéw Slaskich 210 oraz Multicentrum

Wejscie ze szkoty do biblioteki zostato ozdobione komiksowymi rysunkami wykonanymi
przez ucznidw. Podobne rysunki widniejg wewnatrz biblioteki, na czesci Scian, tworzgc at-
mosfere miejsca przyjaznego mtodym czytelnikom. Biblioteka prowadzi Galerie Szkolng
,Miedzy Regatami”, prezentujgc tworczos¢ dzieci i mtodziezy. Pomieszczenie jest prze-
stronne, ztozone z dwoch poziomow (na gorze znajduje sie czytelnia wyposazona w kom-
putery z dostepem do internetu, w ktérej odbywajg sie zajecia dla czytelnikow). Przy filii
dziata MultiCentrum, ktore prowadzi wiele zajeC dla zorganizowanych grup dzieci i mto-
dziezy, podzielonych na kategorie: tematy muzyczne, tematy wroctawskie, architektura
i sztuka, natura i sztuka, sztuka i sztuka animacji, zajecia konstruktorskie, zajecia miedzy-
kulturowe. Mozna tu takze znalez¢ zajecia dla rodzin, w ktérych czynny udziat biorg zarow-
no dzieci, jak i ich opiekunowie. Duzg popularnoscig cieszg sie zajecia ,inzynierskie” w ra-
mach Rodzinnego Klubu Konstruktora. Filia prowadzi swoj profil na Facebooku.

Fot. 9.1 10. Migajska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu, Filia nr 44
Zrodto: ze zbioréow Fundacji Fenomen.

Filia nr 16, ul. Kolista 17

Filia jest Bibliotekg bez Barier, specjalizujgcg sie w pracy z osobami niepetnosprawnymi.
Bibliotekarze organizujg wystawy i réznego rodzaju zajecia (np. teatrzyki kukietkowe). Bi-
blioteka oferuje dostep do internetu oraz multimediow, a takze dostarcza literature do do-
mow osobom niepetnosprawnym i chorym.

Zarzadzanie filiami

Kierownicy filii zarzadzajg placéwkami, finansami przyznanymi na zakup zbioréw i dziatal-
no$¢ promocyjng, a takze wspédtpracujg z instytucjami dziatajgcymi w bliskim sgsiedztwie
konkretnej biblioteki. Do ich obowigzkéw nalezy réwniez samodzielne dokonywanie zamé-
wien nowych tytutdw poprzez sktadanie dezyderatéw w Dziale Gromadzenia i Opracowa-
nia Zbiorbw MBP we Wroctawiu. Kierownicy przygotowujg plany i sprawozdania roczne.
Bezposredni nadzor merytoryczny nad placéwkami sieci sprawuje Dziat Metodyczny MBP,
ktéry podlega bezposrednio Zastepcy Dyrektora ds. Merytorycznych MBP we Wroctawiu.
Z kadrg kierowniczg dyrekcja spotyka sie systematycznie dwa razy do roku, natomiast
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Dziat Metodyczny organizuje spotkania z kierownikami i pracownikami sieci w zaleznosci
od potrzeb.

Promocja MBP we Wroctlawiu

Dziat Promocji MBP we Wroctawiu jest zlokalizowany w gtdwnej siedzibie biblioteki na ul.
Sztabowej. W jednostce pracujg cztery osoby, w tym kierownik. Dwie osoby majg wy-
ksztatcenie artystyczno-graficzne. Pracownicy dziatu zauwazajg, ze dziatalnos¢ biblioteki,
ze wzgledu na jej specyfike, trudno jest wypromowac. W czasie kiedy sie¢ nie stanowita
spojnej catosci, byto to prawie niemozliwe. Centralizacja data szanse na lepsze przebicie
sie z informacjg o wydarzeniach i ofercie MBP. Specjalnie powotane do tego osoby zajmu-
ja sie kompleksowo sprawami promocji — od zapewnienia materiatdw graficznych po ob-
stuge kontaktow z mediami. Kierownik dziatu petni jednoczesnie funkcje rzecznika praso-
wego, a w sprawach szczegodlnie kontrowersyjnych wypowiedzi udziela dyrektor MBP.

Dziat Promocji zajmuje sie réwniez redagowaniem strony internetowej biblioteki. Wszystkie
aktualnosci sptywajace z filii sg weryfikowane i redagowane zanim trafig do publikacji. Pra-
ca ta ma na celu ujednolicenie komunikaciji i spéjne informowanie o ré6znorodnych dziata-
niach podejmowanych na terenie catego miasta. Najwazniejszy, zdaniem dyrekciji, jest ,je-
den gtos” — polityka informacyjna to kwestia wymagajgca szczegdlnej uwagi. Prowadzenie
profili na portalach spotecznosciowych czy promowanie mniejszych wydarzen w srodowi-
sku lokalnym lezy w gestii pracownikéw poszczegdlnych filii. Dziat Promocji MBP promuje
dziatania o szerszej skali, niestandardowe lub angazujgce pracownikow wiecej niz jednej
filii. Pracownicy dziatu zajmujg sie tez pisaniem wnioskéw o granty i realizacjg projektow fi-
nansowanych z zewnetrznych dotacji. Jedna osoba petni funkcje koordynatora Dyskusyj-
nych Klubéw Ksigzki.

Bardzo istotnym zagadnieniem jest identyfikacja wizualna, o ktérg dba sie kompleksowo
w catej sieci. Wszystkie materiaty graficzne powstajg na podstawie wspdlnej koncepciji, za-
wierajgcej logo instytucji. W wyjgtkowych sytuacjach uzywane sg rowniez loga filii biblio-
tecznych. Dla kazdego z wiekszych projektéw tworzona jest specjalna linia graficzna.
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Network of Wroctaw Public Libraries
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Fot. 11. Przyktadowe materiaty promocyjne
Zrédto: ze zbioréw Fundacji Fenomen.

Dziat Promocji dysponuje wtasnym budzetem, ktory zapewnia prawidtowg obstuge wszyst-
kich bibliotek w sieci. Z dotacji drukuje sie plakaty i ulotki oraz inne materiaty promocyjne,
np. zaktadki. MBP zapewnia réwniez z nieregularng czestotliwoscig gadzety (np. breloki
do kluczy, diugopisy). Materiaty drukowane dotyczace wydarzen sg dystrybuowane w catej
sieci.

Ciekawe projekty:

« Miedzynarodowy Miesigc Spotkan Autorskich?® organizowany w lipcu — okoto 60
spotkan autorskich z literatami z krajéw wspétpracujgcych. Co roku festiwal ma go-
$cia honorowego, ktérym jest panstwo, np. w 2015 r. byta to Ukraina?.

+ Pakiet ,Na dobry poczatek” — to pomyst zwigzany z promowaniem czytelnictwa od
najmtodszych lat. Rodzice zapisujgcy dziecko do biblioteki otrzymujg pakiet starto-
wy zawierajgcy ksigzeczki dla dzieci oraz poradnik dotyczgcy czytania i doboru lek-
tury dla najmiodszych. Materiaty w catosci zostaty przygotowane przez pracowni-
kow MBP.

+ Biblioteka Plenerowa — akcja organizowana od 2012 r. To biblioteka zorganizowana
na potrzeby wydarzeh plenerowych odbywajgcych sie we Wroctawiu. Specjalny
ksiegozbior pochodzacy z dardw jest udostepniany podczas spotkan, piknikow itp.
Pozyczone ksigzki mozna zwrdci¢ w dowolnej bibliotece. Te, ktdre nie wrécg, mogg
pozostac u czytelnikow, poniewaz ksiegozbior nie jest rejestrowany i ma charakter
mobilny. Wiekszos¢ tytutdbw wraca jednak z powrotem do zasobow Biblioteki Plene-
rowe;.

2 Miesigc Spotkan Autorskich 2014 [on-line] [dostep 17.07.2015]. Dostepny w:
http://www.biblioteka.wroc.pl/home/2013-10-17-10-18-39/2013-10-17-11-15-22.
24 Miesigc Spotkar Autorskich 2015 [on-line] [dostep 17.07.2015]. Dostepny w:
http://www.msa.wroclaw.pl/2015/pl/program.
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« Program Partnerski OK — to program lojalnosciowy. Karta biblioteczna uprawnia do
znizek u partneréw programu. Powstat on z inicjatywy MBP. Ws$rdd partnerow sg
inne instytucje kultury, restauracje, punkty ustugowe czy edukacyjne.

+ Rowerem do biblioteki — to projekt promujgcy miejskg jazde na rowerach oraz czy-
telnictwo. Biblioteki zapraszajg do udziatu w réznych aktywnosciach, w tym np.
w konkursie, a takze promujg swoj ksiegozbior zwigzany z rowerami.

pteeznd

Kart® pibhh

fa doby™
Quuns ¥V ‘:

Fot. 12. i 13. Materiaty akcji ,Na dobry poczatek”
Zrodto: ze zbioréw Fundacji Fenomen.

Gromadzenie i opracowanie zbioréw

Procesy gromadzenia i opracowania zbiorow prowadzone sg w MBP przez dziaty central-
ne. Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu nawet przed zmiang przepiséw? nie przy-
stepowata do procedury przetargowej na zakup wydawnictw. Ksigzka ma witasny tytut
i inng tre$¢, a zatem nie trzeba traktowac takiego zakupu jak nabywanie towaréw jednej
kategorii. Zakupy sg procesem ciggtym, podobnie jak selekcja. W kompetencjach dziatow
centralnych jest zarzgdzanie procesem gromadzenia (cze$¢ zadan wykonujg pracownicy
filii) oraz katalogowanie.

Na poczatku roku budzetowego kazda filia otrzymuje informacje o wielkosci funduszy przy-
znanych jej z dotacji organizatora na zakup nowosci. Jest to kwota, ktérg kierownik filii za-
rzgdza przez 12 miesiecy. Ponadto srodki na zakup zbioréw w roku budzetowym sg po-
wiekszane o kwoty pozyskiwane od czytelnikdw w ciggu catego roku. Sg to dobrowolne
wptaty na fundusz czytelniczy, optaty za nieterminowe zwroty wypozyczonych materiatéw
bibliotecznych czy tez za ich zniszczenie czy zagubienie.

W filiach MBP selekcja jest prowadzona na biezgco. Materiaty biblioteczne niewypozycza-
ne przez piec lat sg ubytkowane badz przekazywane innym placéwkom sieci. Przy selekcji
ksiegozbiorow wykorzystuje sie raport wskazujgcy liczbe wypozyczen konkretnych tytutow.
Pojedyncze tytuty o ponadczasowej tresci, duzej wartosci artystycznej czy edytorskiej, kto-
rych wznowieh od dawna nie byto, sg przekazywane do biblioteki tzw. jednego egzempla-

2516 kwietnia 2014 r. w wyniku zmian ustawy Prawo zaméwien publicznych zmieniono kwote, po ktérej prze-
kroczeniu biblioteka jest zobowigzana do ogtaszania przetargu na zakup ksigzek — z 14 tys. euro na 207 tys.
euro.
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rza, czyli biblioteki sktadowej i udostepniane na miejscu przy ul. Sztabowej. Przy ocenie
celowosci polityki zakupdw pomocny jest wskaznik obrotu ksiegozbioru, tzn. stosunek pro-
centowy liczby egzemplarzy wypozyczonych co najmniej raz do catkowitej liczby zbiorow.
Takie dane wspomagajg proces selekcji oraz wyznaczajg wewnetrzne standardy. Wskaz-
nik obrotu jest bardzo wysoki, np. dla Mediateki wynosi 90%.

Udostepnianie

Dziat Organizacji i Udostepniania Zbiorow (Metodyczny) MBP we Wroctawiu zajmuje sie
sprawami kadrowymi w zakresie wydawania zgody na urlopy, zastepstwami w przypadku
nieobecnosci pracownikdw w danej fili. Prowadzi takze kontrole wyposazenia i wydaje
zgody na jego zakup. Do szczego6towych czynnosci pracownikéw Dziatu nalezy:

1. Opracowywanie regulaminéw zwigzanych z dziatalnoscig filii bibliotecznych, instruk-

cji i procedur zwigzanych z realizacjg procesow bibliotecznych.

2. Wspdtredagowanie rocznych planéw pracy i sprawozdan MBP we Wroctawiu.

3. Nadzér nad organizacjg i dziataniem biblioteki ostatniego egzemplarza.

4. Organizowanie szkolen i instruktaz bibliotekarzy pracujgcych w placowkach sieci,
realizujgcych zadania bibliotek publicznych i szkolnych.
Koordynowanie czytelnictwa osob chorych i niepetnosprawnych.
Koordynowanie prac zwigzanych z wolontariatem funkcjonujgcym przy MBP we
Wroctawiu.
Nadzoér merytoryczny nad stazami i praktykami studenckimi.
Koordynowanie i prowadzenie dziatan zwigzanych z postepowaniem windykacyj-
nym.
9. Wspdtpraca z Dziatem Promogiji i filiami w zakresie aranzacji wnetrz i realizacji

dziatan reklamowo-promocyjnych.
10. Wspotpraca z instytucjami kultury, edukacji oraz organizacjami pozarzgdowymi

w zakresie popularyzacji czytelnictwa, dziatalnosci informacyjnej, edukacyjnej

i wolontariatu.

o o

® N

W strukturze MBP znajduje sie introligatornia, jednakze nie naprawia sie tzw. ksigzek za-
czytanych, a jedynie te unikatowe o szczegdlnej wartosci.

Doskonalenie zawodowe kadry

Zakres szkolen organizowanych dla kadry zwigzany jest z aktualnymi potrzebami bibliote -
karzy. Wiele z nich dotyczy zmian wprowadzanych w systemie komputerowym. Czesto or-
ganizowane sg takze spotkania informacyjne dotyczgce realizacji projektéw. W zakresie
doksztatcania kadr MBP wspotpracuje z Wojewddzka Bibliotekg Publiczng we Wroctawiu.
Zdarza sie takze, ze kursy prowadzone sg przez zewnetrznych specjalistow. Zorganizowa-
no m.in. szkolenia na temat pracy z trudnym klientem, ochrony danych osobowych, prawa
autorskiego. Dziat Metodyczny organizuje takze szkolenia wewnetrzne w ramach zespo-
tbw samoksztatceniowych. Spotkania szkoleniowe sg prowadzone przez pracownikow
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dziatu oraz pracownikow filii, ktorzy majg doswiadczenie i kompetencje zdobyte podczas
uczestnictwa w szkoleniach zewnetrznych, konferencjach czy seminariach.

Oprogramowanie biblioteczne

Miejska Biblioteka Publiczna we Wroctawiu w 2002 r. zakupita system biblioteczny ALEPH
z dotacji z budzetu miasta w wysokosci 210 tys. zt. tgcznie na komputeryzacje po 2000 r.
wydano ok. 650 tys. zt. Z systemu korzysta 27 filii, co stanowi 71% placéwek sieci. Co
roku w kolejnych filiach wdrazany jest modut wypozyczen systemu ALEPH. Planuje sie
skomputeryzowanie wszystkich placéwek do roku 2017. Systemem zarzgdza jeden z infor-
matykéw petnigcy funkcje bibliotekarza systemowego, dbajgc jednoczesnie o jednolite
wdrazanie procedur umozliwiajgcych sprawng realizacje procesow bibliotecznych. Wdro-
zenie zintegrowanego systemu ALEPH umozliwito centralne zarzgdzanie procesami biblio-
tecznymi, w tym ewidencje wptywow i opracowanie materiatéw bibliotecznych oraz ujedno-
licito procedury rejestracji czytelnikow, wypozyczen i zwrotow. Ponadto system usprawnit
generowanie globalnych i analitycznych raportow statystycznych, ktére sg narzedziem
wspomagajgcym ocene efektywnosci wykonywanych czynnosci bibliotecznych. Z drugiej
strony widac¢ korzysci dla czytelnika:

* jedna karta biblioteczna/UrbanCard — to mozliwos¢ korzystania ze zbiorow 38 filii

MBP we Wroctawiu z dostepem do internetu,

*  mozliwo$¢ samodzielnego przedtuzania termindw zwrotow i rezerwowania zbioréw,

* dostep do centralnego katalogu komputerowego OPAC,

» skrécenie procesow wyszukiwania i informacji o dostepnosci zbioréw.

Podsumowanie

Rozwigzania zastosowane przez MBP we Wroctawiu sg bardzo odwazne. Centralizacja
zarzgdzania, reorganizacja sieci bibliotek, w tym tgczenie filii oraz lokalizowanie filii
w szkotach, budzg kontrowersje i zywe dyskusje wokét zmieniajgcej sie roli bibliotek
publicznych w Polsce. Podjete przez dyrekcje kroki sg bardzo rdéznie odbierane
i niejednokrotnie mocno krytykowane. Jednak za wprowadzonymi zmianami stojg rosngce
wskazniki czytelnictwa w miescie, a takze bogata i przemyslana oferta, trafiajgca do
réznych grup odbiorcéw. Na uwage zastugujg réwniez dobre zarobki bibliotekarzy oraz
sposob zarzgdzania dotacjami. Podczas odwiedzin poszczegolnych bibliotek wyczuwa sie,
ze czytelnik i ksigzka sg najwazniejsi — pozostate wydatki stanowig tylko droge do celu,
jakim jest zaspokajanie potrzeb kulturalnych, szczegdlnie czytelniczych, spotecznosci
lokalnej. Sie¢ miejskich bibliotek we Wroctawiu, to zdecydowanie miejsce dobrych praktyk
i innowacyjnego podejscia do tematu bibliotek.
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