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LMS PATRON dla wymagajacych i odpowiedzialnych

Streszczenie: Artykut przedstawia system biblioteczny PATRON dedykowany bibliotekom wymagajgcym,
system na miare XXI w. Tworcy systemu podkreslajg istotne cechy oprogramowania, do ktérych nalezg m.in.
odpowiedzialnos¢, elastyczno$¢, samodzielno$¢ z jednej strony i wsparcie z drugiej strony, ciggty rozwdj
i 25-letnie doswiadczenie.
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gement System, Software as a Service, SaaS

Odpowiedzialny bibliotekarz, elastyczny system

Czy jestem odpowiedzialny? To zasadnicze pytanie, na ktére odpowiada sobie bibliotekarz
systemowy nadzorujgcy lub wspierajgcy proces wyboru oprogramowania klasy Library Ma-
nagement System (LMS).

Komputeryzacja polskich bibliotek juz dawno osiggneta wiek dorostosci, niestety ciggle,
z tzw. przyczyn obiektywnych, wielokrotnie niezaleznych od samych bibliotek i biblioteka-
rzy, podejmowane sg wybory zakupu oprogramowania pod wptywem chwili i na chwile. Te
podejmowane ad hoc decyzje czesto okazujg sie nietrafione po uptywie zaledwie kilku
miesiecy od dnia zakupu, a niejednokrotnie juz na etapie wdrazania systemu. Dlatego od-
powiedzialnosc jest tu tak niezwykle wazna. Udane wdrozenie jest satysfakcjg nie tylko dla
samej biblioteki, ale rowniez dla producenta oprogramowania. Zatem pozgdane jest, aby
obie zainteresowane strony (biblioteka i dostawca), wzajemnie wspieraty sie w zakresie
akceptacji projektu automatyzacji przez prowadzgce jednostki samorzgdowe, uczelniane,
centralne i wspolnie pracowaty nad przetamywaniem tych tzw. przyczyn obiektywnych.

Wdrazane od 2014 r. w Bibliotece Narodowej zmiany w zasadach opracowania zbioréw,
popularnie w $rodowisku bibliotekarskim definiowane jako ,wprowadzenie deskryptoréw”,
dowodzg, jak wiele kiopotéw moze sprawi¢ sobie biblioteka, podejmujgc niefortunng decy-
Zje 0 zakupie oprogramowania.

Oczywiscie, zaden system nie jest przygotowany na wszystkie mozliwe, jeszcze niezapo-
wiedziane, nienazwane i niewymyslone zmiany, jakie mogg nastgpi¢ w miedzynarodowych
lub krajowych standardach opracowania dokumentéw. Zaden system nie jest przygotowa-
ny na wszystkie nowe potrzeby lokalne, jakie mogg sie pojawi¢ wraz ze zmiang dyrekc;ji
placowki lub instytucji nadzorujgcej, np. w zakresie pracy dziatow udostepniania czy gro-
madzenia. Natomiast kazdy system przygotowany jest do tego, aby (mniej lub bardziej
szczego6towo) katalogowac, pobierac opisy z Biblioteki Narodowej, KARO, NUKAT, nada-
wac numery inwentarzowe, wypozycza¢ za pomocg kodow kreskowych i pozwalac¢ sie
przeszukiwac w internecie.
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Jak odréznic¢ i zdefiniowaé system pozgdany, ciekawy, godny zainteresowania od tych
zwyktych? Kluczem jest tutaj elastycznos¢ i to tego klucza poszukuje zapewne odpowie-
dzialny bibliotekarz systemowy: elastycznosci w zakresie konfiguracji struktury bazy
oraz opcji interfejsu. Oczywiscie odpowiedzialny bibliotekarz bedzie szukat elastycznego
programu, ale jednoczesnie elastyczny program bedzie potrzebowat odpowiedzialnego bi-
bliotekarza systemowego. Odpowiedzialnego to znaczy takiego, ktdry chce sie doksztat-
cac, jest ciekawy, umie zdefiniowac¢ potrzeby swojej placéwki.
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II.1. Ekran startowy programu PATRON
Zrodio: PATRON.

Zmiany jako smoke test dla systemu PATRON

Zapowiedziane pod koniec 2014 r. zmiany w zakresie opracowania przedmiotowego w Bi-
bliotece Narodowej wprowadzity w konsternacje zaréwno bibliotekarzy, jak i czesciowo do-
stawcdéw oprogramowania. Nagle okazato sie, ze nalezy wprowadzi¢ znaczne zmiany
w opisach bibliograficznych w zakresie obstugi formatu MARC 21, a takze w rekordach
kartotek wzorcowych. Wywotato to niepokdj bibliotekarzy i uzasadnione pytania, czy ich
systemy sg na to przygotowane. System PATRON wiele lat temu zostat wyposazony
w modut administracyjny nazywany Definicjg formatu MARC 21. Dzieki temu oprogramo-
wanie jest perspektywicznie przygotowane na przyszie, nawet znaczne zmiany w za-
kresie formatu opracowania dokumentéw. To za pomocg Definicji formatu MARC 21 biblio-
tekarz systemowy moze zupetnie samodzielnie, tj. bez udziatu producenta oprogramo-
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wania, bez koniecznosci aktualizacji bazy, bez oczekiwania na pomoc ze strony producen-
ta (czasem dtugotrwatego), zdefiniowaé strukture nowych pdl, podpdl i wskaznikow w for-
macie MARC 21. Wprowadzone zmiany mogg dotyczy¢ zarowno struktury formatu dla opi-
su bibliograficznego, jak i dla rekordu wzorcowego. Ale PATRON nie ogranicza sie tylko
do tego! Bibliotekarz moze réwniez zdefiniowac zakres kolejnosci podpol oraz znaki przed
podpolami, wewnatrz podpdl i na koncu pola. Elastycznos¢ LMS PATRON posunieta jest
do tego stopnia, ze stworzone przez siebie pole lub podpole bibliotekarz moze samo-
dzielnie podtgczy¢ do kartoteki haset wzorcowych, a jesli to nie jest potrzebne, to co naj-
mniej do samodzielnie utworzonego stownika pomocniczego, np. miejsc wydan, siglow bi-
bliotek, dat wydan, wydawcow, tytutdw, ISBN-6w lub kazdego innego potrzebnego bibliote -
karzom.
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Il.2. Edytor rekordu wzorcowego
Zrodio: PATRON.

Wprowadzanie danych to jedno, i nawet jesli dane wprowadzimy, to i tak pozostanie kwe -
stia ich wyszukiwania. Kazdy, absolutnie kazdy system umozliwia wyszukiwanie za pomo-
cg indeksow: autoréw, haset przedmiotowych, tytutéw, serii, UKD, ISBN. Ale nie kazdy
system pozwala bibliotekarzowi na samodzielne okreslenie, jakie pola formatu MARC 21
sg przeszukiwane np. z pomocg indeksu tytutowego, autorskiego czy innych. LMS PA-
TRON pozwala. Pozwala na dowolne zdefiniowanie indeksu wyszukiwawczego od pod-
staw, tj. od jego nazwy, widocznosci w katalogu internetowym, po przeszukiwalnos$¢ za-
wartosci pdl i podpdl w danym indeksie. Dzieki temu, jezeli zaistnieje potrzeba utworzenia
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indeksu instytucji sprawczych z pdl 110 i 710, mozna to zrobi¢ samodzielnie! Jesli istnieje
potrzeba usuniecia z indeksu autoréw instytucji sprawczych, mozna to zrobi¢ samodziel-
nie! Jesli istnieje potrzeba utworzenia indeksu wydawcéw (260b), miejsc wydan (260a),
dat wydan (260c) albo w ogodle wszystkich dat (260c, 6XXy, 648, 1XXd, 7XXd) mozna to
zrobi¢ samodzielnie!

Reasumujgc, w LMS PATRON mozna samodzielnie zdefiniowa¢ kazde, dowolne, nawet
jeszcze nieistniejgce pole w formacie MARC 21, zatem moze by¢ to pole z grupy RDA:
336, 337, 338... 388; 648, 658 lub 889 czy 970, jesli zaistnieje potrzeba zdefiniowania
pola 889, 970 czy jakiegokolwiek innego. Mozna tez samodzielnie zdefiniowa¢ dowolne re-
guty przeszukiwan opisdw za pomocg indeksow.

Tak, mozesz bibliotekarzu!

Wielokrotnie podkreslane stowo ,samodzielnie” jest tutaj kluczem, bowiem wiele systemdw
bibliotecznych i niemal kazdy producent systemu na pytanie, czy mozna doda¢ nowe pole
do systemu, odpowie: tak, mozna! | powie prawde, bo producent oczywiscie moze wyko-
na¢ bardzo wiele zmian w swoim oprogramowaniu. Zadajmy jednak pytanie: Czy ja, bi-
bliotekarz, moge dokonac¢ takiej zmiany? Na to pytanie odpowiedz nie jest juz taka
oczywista. W przypadku LMS PATRON brzmi jednoznacznie: Tak, mozesz bibliotekarzu!
Na kazdym etapie pracy z systemem PATRON — mozesz!

Dziesigtki przypadkéw dzialu udostepniania

Procesy przebiegajgce w dziatach udostepniania sg prawdopodobnie najczesciej testowa-
ne podczas przygotowawczego etapu wdrazania systemu bibliotecznego. Mam tu na mysili
wielos¢ przypadkoéw, ich ztozonosé, a jednoczesnie konfliktogennosé proceséw zwigza-
nych z udostepnianiem materiatdw. Bo cho¢ biblioteki udostepniajg wiekszos¢ swoich
zbiorow tradycyjnych na przyjety regulaminowo, staty okres np. 30 dni, to jednak okazuje
sie, ze odstepstw od tej reguty jest wcale niemato. Niektére zbiory wypozycza sie na okres
krotszy (np. multimedia), a niektére kategorie czytelnikdw mogg wypozyczac¢ wiecej mate-
riatbw w jednej filii (np. dzieciecej czy filii danego wydziatu uczelni), a w innej filii mniej.
.Przetrzymanie” przez czytelnika niektorych zbioréow (np. multimedidw) moze nies¢ za
sobg konsekwencje wyzszej optaty dyscyplinujgcej. Dla niektérych zbiorow mogg byc¢ nali-
czane optaty wedtug taryfikacji dziennej, a dla innych wedtug taryfikacji godzinowej. Nie-
mal kazdy doswiadczony kierownik dziatu udostepniania w bibliotece wie, ze regulaminy
wypozyczania zbiorow bywajg zawite, skomplikowane i dtugie, mogg sie zmienia¢ pod
wptywem potrzeb, doswiadczen, pojawiajgcych sie nowych typdw zbiorow, filii, kategorii
czytelniczych. Mogg wyewoluowaé w kierunku, ktdérego obecnie nawet nie przewidzimy.
A wowczas kluczem jest znow elastycznosé struktury bazy.

Na zakres udostepniania: wypozyczania/zamawiania/rezerwowania zbiorbw mogg miec¢
wptyw nastepujgce warunki, ktére mozna ze sobg dowolnie fgczyc:
o kategoria czytelnika, np. pracujgcy, uczacy sie, student, wyktadowca, pra-
cownik administracyjny etc.,
o dziat/wydziat/instytut uczelni czy innej jednostki, np. kulturoznawstwo, polito-
logia, pedagogika, ale tez, np. powiat grodzki, ziemski etc.,
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e typ dokumentu, np. ksigzka, dokument dzwiekowy, dokument audio, praca
magisterska, norma etc.,
e lokalizacja dokumentu, np. czytelnia, magazyn, archiwum, wypozyczalnia
etc.,
e tryb udostepniania, np. na miejscu, do wypozyczenia etc.,
e ksiega inwentarzowa, np. ksiega wydawnictw zwartych, ksiega zbiorow spe-
cjalnych, ksiega wydawnictw ciggtych etc.,
e rodzaj literatury, np. literatura naukowa, podreczniki, literatura piekna etc.,
e sygnatura, np. specyficzna sygnatura dla jakiego$ dokumentu lub zbioru do-
kumentow,
o filia, np. poszczegdine filie biblioteki, wydziaty zamiejscowe uczelni etc.
W niemal kazdej z wymienionych powyzej kategorii mozna samodzielnie zdefiniowac do-
wolng liczbe parametréw, réznicujgc uprawnienia czytelnikéw, ktore nastepnie bedg kon-
trolowane przez system biblioteczny.

W przypadku, gdy biblioteka decyduje sie na wprowadzenie optat za przetrzymane ksigzki,
ma do dyspozycji nastepujgce warunki, ktore mozna dowolnie ze sobg tgczy¢:
e wypozyczenie zwykte,
wypozyczenie czytelniane,
wypozyczenie depozytowe (niepodlegajgce optacie),
naliczanie optat za przetrzymanie w trybie godzinowym,
naliczanie optat za przetrzymanie w trybie dziennym.

tatwo zauwazy¢, ze mozliwosci i kombinacji jest bardzo wiele. LMS PATRON, zapewnia-
jac wsparcie w tym zakresie, umozliwia bibliotekarzowi systemowemu samodzielne udzie-
lenie skutecznej pomocy, dostosowanej do potrzeb dziatu udostepniania.

Program nie tylko do gromadzenia, katalogowania i wypozyczania

Prowadzenie ksigg inwentarzowych, rejestru akcesji, przydziatow, statystyk, protokotow
ubytkéw, skontrum, ewidencji brakéw wzglednych i bezwzglednych oraz pozostatych prac
zwigzanych z gromadzeniem i ubytkowaniem zbioréw, nie wywotuje takiego dreszczyku
emocji jak katalogowanie i wypozyczanie. Wynika to po trosze z faktu, iz w zakresie czyn-
nosci ewidencyjnych i kontrolnych — regulowanych rozporzadzeniami ministerialnymi —
zmiany nie zachodzg tak czesto. Oczywiscie wszystkie wymienione funkcje i czynnosci sg
mozliwe do wykonania w systemie PATRON. Jednak, jak sie okazuje, proces gromadze-
nia wcale nie musi kojarzyC sie ze zmudng buchalterig. LMS PATRON nie jest bowiem
programem tylko do inwentaryzowania, katalogowania, wypozyczania i skontrowania. Jest
tez Swietnym narzedziem do zbierania danych i analizowania potrzeb czytelnikow i filii
w zakresie pozyskiwania zbiorow. Doskonale sprawdza sie w zakresie kontroli budzetu
poszczegolnych placowek biblioteki. Umozliwia réwniez wysytanie zamowien do dostaw-
cow.

Jak wyglada proces gromadzenia i kto jest w niego zaangazowany? Przede wszystkim
w procesie mogg bra¢ udziat wszyscy, czyli pracownicy poszczegolnych filii, dziatdw (np.
udostepniania), a takze czytelnicy, zgtaszajgc swoje potrzeby czytelnicze do biblioteki.
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Wszyscy, ktorzy otrzymali do tego odpowiednie uprawnienia od bibliotekarza systemowe-
go. Czynny udziat w gromadzeniu polega na zgtaszaniu dezyderatéw. To, ze w procesie
mogg brac¢ udziat wszyscy, jest dobrg wiadomoscig dla dziatu gromadzenia, bowiem pod-
czas realizacji zakupow dziat ten przetwarza olbrzymig ilos¢ informaciji, niejednokrotnie
przekazywang za pomocg poczty elektronicznej lub — co gorsza — samoprzylepnych karte-
czek, co jest dos¢ archaicznym i ulotnym sposobem. Nadanie temu nieformalnemu syste-
mowi przekazywania informacji ram formalnego systemu informowania o potrzebach, czyli
dezyderatach, jest kluczowe dla komfortu pracy zwykle przecigzonego dziatlu gromadze-
nia. Warto tu wspomnie¢, ze system tworzenia dezyderatéw moze by¢ systemem central-
nym, tj. takim, ktéry uniemozliwia tworzenie dezyderatéw dla kazdej filii oddzielnie. Dezy-
derat jest jeden, a do niego dopisujg sie poszczegodlne placéwki/filie/dziaty biblioteki. Dzie -
ki temu w bazie nie tworzy sie chaos, nie wystepuje tez zjawisko dublowania raz wprowa-
dzonej informacji. Dezyderaty mogg byc zbierane i przeksztatcane przez dziat gromadze-
nia w zamowienia do dostawcow, wysytane z systemu lub importowane do paneli sprzeda-
zowych firm dystrybucyjnych.

System kontroluje dowolng liczbe budzetoéw biblioteki bgdz jej filii, nie pozwalajgc na wyko -
nanie zamoéwien ponad zdefiniowane wartosci. Ale i tu elastycznos¢ LMS PATRON jest
tak duza, ze jesli istnieje potrzeba przekroczenia budzetow, bibliotekarz systemowy moze
skonfigurowa¢ oprogramowanie w odpowiedni do sytuacji sposob. W toku pracy dziatu
gromadzenia realizowane zamoéwienia przeksztatcane sg automatycznie w akcesje, przy-
dziaty i wpisywane do ksigg inwentarzowych. W tym samym czasie, gdy dziat gromadze-
nia realizuje swojg procedure zamowien i inwentaryzacji, dziat opracowania moze uzupet-
niac¢ lub przeksztatcaé opisy szczatkowe (tzw. kadtubki) tworzone z dezyderatéw w petne
opisy bibliograficzne.

Opisany proces jest wysoce konfigurowalny i elastyczny, z mozliwoscig samodzielnego
dostosowania go do modelu gromadzenia biblioteki w zaleznosci od jej potrzeb. A modeli
moze by¢ kilka: centralne gromadzenie, rozproszone gromadzenie oraz centralne i rozpro-
szone gromadzenie. Podobng charakterystyke funkcjonalnosci LMS PATRON wykazuje
w zakresie obstugi prenumeraty czasopism.

Pracujmy razem, czyli wspélna praca

Opisane wyzej funkcjonalnosci z oczywistych przyczyn nie wyczerpujg wszystkich prze-
wag LMS PATRON nad innymi systemami. Nie byto celem tego artykutu tworzenie nudne;j
listy funkcjonalnosci. Celem byto zwrdcenie uwagi tylko na niektore, wybrane aspekty pra-
cy, charakterystyczne dla trzech gtéwnych dziatéw biblioteki: opracowania, gromadzenia
i udostepniania.

Bibliotekarz systemowy wie, ze przewaga systemu jest rowniez budowana poprzez jakosé
wdrozenia, szkolenia i pdzniejszg wspotprace pomiedzy dostawcg a bibliotekg, regulowa-
ng przez umowe Serwisowa.

Szkolenia, czyli proces nauki obstugi oprogramowania, powinny odbywac sie az do skutku,
tj. do momentu, gdy personel biblioteki czuje sie na sitach, aby podjg¢ prace w systemie.
Sprzyja temu standard szkolen realizowany przy okazji wdrozenia LMS PATRON. Stan-
dard ten zaktada, ze szkolenia sg realizowane w miejscu przyjaznym dla bibliotekarzy,
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np. w miejscu ich pracy. Dostawca oprogramowania zapewnia wszystkim uczestnikom
szkolenia sprzet, realizujgc tym samym idee warsztatow, a nie nudnych wyktadow — pre-
zentacji. Podczas realizowanych warsztatow kazdy uczestnik korzysta z zapewnionego
przez dostawce oprogramowania i komputera z zainstalowanym systemem. Szkolenia re-
alizowane sg w matych, maksymalnie osmioosobowych grupach, dzieki czemu szkole-
niowcy mogg skoncentrowac sie na realnych potrzebach szkolgcych sie oséb, niejed-
nokrotnie dostosowujgc program i tempo szkolenia do poziomu zaawansowania grupy lub
nawet poszczegdlnych osdb.

Bibliotekarz systemowy Swietnie wie, ze im wiecej profesjonalnie zorganizowanych i prze-
prowadzonych szkolen, tym pozniej formutowanie oczekiwan personelu wobec konfiguracji
systemu bedzie przejrzystsze, a w zwigzku z tym sama praca bibliotekarza systemowego
bedzie prostsza.

Standard szkolen w przypadku bardzo elastycznego LMS PATRON jest istotny réwniez
dla dostawcy oprogramowania, bowiem dobrze wyszkolony personel biblioteki generuje
mniejszg liczbe pytan dotyczgcych dziatania systemu, a to przektada sie potem na krotszy
czas rozwigzywania zgtoszen serwisowych. Szkolenia sg wiec wspodlng, dtugofalowg in-
westycjg zaréwno biblioteki, jak i dostawcy, dlatego niezmiernie wazne sg gruntowne
szkolenia, a nie pobiezne, realizowane w pos$piechu.

Zakup oprogramowania oznacza dla biblioteki zwigzanie sie z dostawcg na dtugie lata. Za-
tem kolejnym waznym aspektem, branym pod uwage podczas zakupu, jest serwis opro-
gramowania. Sam zakup moze by¢ realizowany jako zakup dozywotni licencji lub ustuga
SaaS (Software as a Service). Obie formy zaktadajg rowniez nawigzanie umowy serwiso-
wej. Umowy serwisowe mogg by¢ oczywiscie negocjowane i zawiera¢ wiele niestandardo-
wych zapiséw. Zobowigzujg dostawce do udzielania pomocy merytorycznej, aktualizaciji
oprogramowania, pomocy zdalnej, pomocy przy instalacji i aktualizacji. Umowy serwisowe
dajg réwniez mozliwos¢ zgtaszania postulatow dotyczgcych kierunkéw rozwoju oprogra-
mowania. Sg one wnikliwie analizowane i jesli zyskajg aprobate — sg realizowane w kolej-
nych wersjach systemu. Dysponujgc zespotem doswiadczonych programistéw, bazoda-
nowcow i wdrozeniowcow, dostawca zapewnia petne wsparcie w trakcie umowy, a i po jej
wygasnieciu biblioteka ma mozliwos¢ otrzymania bezptatnej pomocy.

Serwis realizowany jest przez system pomocy przechowywujgcy zgtoszenia serwisowe
klientow, zapewniajgc im wglad w swoje sprawy serwisowe. Wygodny i sprawny system
obstugi klienta, realizowany przez dostawce jako firme, a nie przez pojedyncze osoby,
powoduje, ze biblioteka nie jest skazana na wypadki losowe, wystepujgce w kazdym za-
ktadzie pracy, takie jak: choroba, urlop czy delegacja pracownika. Dzieki temu bibliotekarz
systemowy ma pewnos¢, ze po drugiej stronie systemu serwisowego zawsze jest ktos,
kto udzieli pomocy bibliotece.

LMS PATRON wdrozymy razem!

Wdrozenie LMS PATRON w Ksigznicy Podlaskiej w Biatymstoku byto prawdopodobnie
najwiekszym wdrozeniem jakiegokolwiek systemu zarzgdzania bibliotekg w 2016 r.
w Polsce. Warto zatrzymac sie na chwile przy tym wydarzeniu, aby pokazac¢ skale przed-

7



ERBIB Biuletyn EBIB, nr 1 (171)/2017,
Systemy biblioteczne
Artykuty

siewziecia. Zaufanie, jakim obdarzyta nas Ksigznica Podlaska, jest najlepszym swiadec-
twem spetniania standardéw bibliotecznych przez LMS PATRON. Ksigznica Podlaska to
najwieksza w Polsce publiczna biblioteka po prawej stronie Wisty, jedna z siedmiu biblio-
tek wojewddzkich i jednoczesnie miejskich w naszym kraju, sktadajgca sie z 17 filii. To
czwarta pod wzgledem wielkosci zbioréw biblioteka wojewodzka. Jako jedna z pieciu bi-
bliotek publicznych ma prawo do egzemplarza obowigzkowego. Nalezy do grona placo-
wek, ktore przecieraty szlak komputeryzacji bibliotek, instalujgc pierwszy program do ob-
stugi wypozyczalni w 1989 r. Wymienione wyzej cechy, a szczegdlnie dtuga historia kom-
puteryzacji biblioteki spowodowata, ze przed wdrozeniem LMS PATRON w systemie bi-
blioteki byto 39 baz z ponad 1 400 000 rekorddw, niejednokrotnie zduplikowanych: biblio-
graficznych, zasobu, dostawcéw, czytelnikdw, wypozyczen, wzorcowych z kartoteki haset.
Rekordy te byly zapisane w réznych formatach: MARC BN, MARC 21 i formatach lokal-
nych w nierelacyjnym oprogramowaniu MAK i MS Access. Wdrozenie i konwersja tak du-
zej liczby danych wymagata od nas przede wszystkim: deduplikacji rekordéw wzorcowych,
deduplikacji opiséw bibliograficznych, nawigzania relacji pomiedzy opisami a hastami
wzorcowymi, wykonania setek operacji globalnych, majgcych na celu ujednolicenie da-
nych.

Wszystkie te bazy zostaly scalone wraz z danymi do zaledwie dwoch: katalogu central-
nego i bibliografii regionalnej. W trakcie wdrozenia przeszkolilismy ok. 90 pracownikéw bi-
blioteki w grupach szescioosobowych, czes¢ z tych pracownikow odbywata kompleksowe
szkolenia, trwajgce dwa, czasem trzy dni. Caty cykl nauki z zakresu obstugi oprogramowa -
nia dla personelu Ksigznicy Podlaskiej trwat 10 dni i byt realizowany rownolegle przez
trzech szkoleniowcow. DostarczyliSmy réwniez, co bardzo wazne w przypadku tak duze;j
biblioteki, sSrodowisko testowe, ktore biblioteka moze wykorzystywac do szkolen wewnetrz-
nych. Skala i zakres wykonywanych prac pokazuje, jak wazny jest profesjonalizm, do-
Swiadczenie dostawcy oprogramowania oraz wspotpraca dostawcy i zespotu pracownikow
biblioteki odpowiedzialnych za wdrozenie systemu.

Konwersja przeprowadzana w trakcie opisanego wdrozenia byta wykonywana z systemu
MAK. Doswiadczeni programisci i bazodanowcy tworzgcy LMS PATRON bez problemu
wykonujg konwersje zaréwno ze standardowych, czesto spotykanych systemow (nie tylko
polskich producentéw), jak i z systemow niszowych, ktore byty pisane na zamoéwienie po-
jedynczych bibliotek.

W trakcie konwersji zapewniamy przeniesienie takich danych jak: opisy bibliograficzne,
ksiegi inwentarzowe, dane czytelnikbw, wypozyczenia, rekordy kartotek wzorcowych, re-
kordy dostawcow dziatu gromadzenia czy rowniez ubytkdw.

Stuzymy naszg 25-letnig wiedzg z zakresu komputeryzacji bibliotek na kazdym etapie
wdrozenia.

Dla twojej biblioteki!

Jaka jest grupa docelowa bibliotek systemu PATRON? Powyzszy skrocony opis funkcjo-
nalnosci pokazuje, ze nie da sie tej grupy utozsami¢ z wybranymi kategoriami bibliotek np.
akademickie, publiczne, mate, duze. Latwo jg natomiast zdefiniowaé, jako biblioteki wy-
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magajace, z odpowiedzialnymi bibliotekarzami systemowymi, patrzace perspektywicz-
nie, zdajgce sobie sprawe, ze biblioteka nie jest tylko ,tu i teraz”, ale rowniez w przyszto-
Sci, nawet tej jeszcze przez nas — bibliotekarzy — niewymyslonej. Dla bibliotek oczekujg-
cych systemu sprawdzonego, elastycznego, zapewniajgcego nieskonczong liczbe mozli-
wosci i nieustanny rozwo;.

Szczegodlnie dumni jestesmy z naszych wdrozen w: Wojewddzkiej i Miejskiej Bibliotece Pu-
blicznej w Gdansku, Ksigznicy Beskidzkiej, Miejskiej Bibliotece Publicznej w Gdyni, Ksigz-
nicy Zamojskiej, Miejskiej Bibliotece Publicznej w Stupsku, ale i w mniejszych bibliotekach
publicznych np. w Wieliczce, Raciborzu, Bochni; warszawskich bibliotekach akademickich
np. w Akademii Pedagogiki Specjalnej, Uczelni tazarskiego; bibliotekach muzealnych np.
w Muzeum Zamkowym na Wawelu, Centralnym Muzeum Morskim w Gdansku oraz spe-
cjalistycznych — Filmotece Narodowej i wielu innych.

25 lat

Elastyczny LMS PATRON produkowany jest przez firme MOL Sp. z 0.0. obecng na rynku
oprogramowania bibliotecznego od 25 lat. Nie jest jednoosobowym przedsiewzigeciem. Nie
jest przedsiewzieciem uzaleznionym od dotacji panstwowych, nie jest przedsiewzieciem
wrazliwym na zmiany polityczne, nie jest tez przedsiewzieciem grupy chwilowych entuzja-
stow wdrazajgcych bezptatny open source, za ktéry potem nikt nie wezmie odpowiedzial -
nosci. LMS PATRON to system zbudowany na bazie wieloletniej wspotpracy z polskimi bi-
bliotekarzami i odpowiadajgcy potrzebom polskich bibliotekarzy.

PATRON

zaprojektowany z precyzja
) Il. 3. Logo systemu PATRON
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