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Obserwuj swoja Biblioteke

Streszczenie: Biblioteki podgzajg wszedzie tam, gdzie sg ich obecni, ale tez potencjalni uzytkownicy, dlate-
go wiele z nich zakfada profile na portalach spotecznosciowych. Nalezy do nich m.in. Instagram, fotograficz-
ny serwis spotecznosciowy. Biblioteki mogg go wykorzystywaé do promocji swojej dziatalnosci, szczegdlnie
wsréd mtodych odbiorcow.
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Myslimy szybko, dziatamy duzo i zyjemy w coraz wiekszym tempie, dlatego tez korzysta-
my bardzo chetnie z wydajnej formy komunikacji w mediach spotecznosciowych, jakg sg
posty zamieszczane przez znajomych i nieznajomych. Nawigzujemy wirtualne kontakty,
cho¢ pragniemy tez poczucia realnej wiezi. ZzyliSmy sie z ekranami naszych smartfonow,
a opuszki naszych palcow coraz czesciej przewijajg niz przewracajg strony...

Bibliotekarze doskonale o tym wiedzg i podazajg za potrzebami uzytkownikow, dostarcza-
jac aktualnych zdjeé¢ opatrzonych swietnie skondensowanymi informacjami o dziataniach
swojej biblioteki na profilu na Instagramie. Jest to fotograficzny serwis spotecznosciowy
hostingu zdje¢, potgczony z aplikacjg o tej samej nazwie, ktéry umozliwia uzytkownikom
edycje zdje¢ i filmow oraz udostepnianie ich w réznych serwisach spotecznosciowych™.

Instagram nalezy do Facebooka, istnieje juz szesc lat i nadal rozwija sie dynamicznie.
Wiekszos¢ jego uzytkownikow to ludzie mtodzi w wieku 15-24 lat?. Nieczesto zdarza sie,
by ktores z mediéw spotecznosciowych byto tak dtugo popularne, tym bardziej warto, by
biblioteki zainteresowaty sie tym serwisem. W roku 2015 probowano wprowadzi¢ optaty za
korzystanie z Instagramu, ale nie zostaty one przyjete dobrze przez spotecznosc¢ serwisu
i zostaty wycofane. W kwietniu 2017 r. poinformowano, ze liczba uzytkownikow
przekroczyta 700 min, z czego w Polsce ok. 2,5 mIn3. A wérdd nich wiele matych bibliotek
— lideréw zmian (obecnie ok. 50 profili).

1Za: Instagram. W: Wikipedia. Wolna encyklopedia [online]. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w: https://pl.wiki-
pedia.org/wiki/Instagram.

2 2 min polskich uzytkownikéw Instagramu. Przewazajg kobiety, mtodzi i ludzie z miast. W: Wirtualne Media
[online]. Wirtualnemedia.pl 2001-2017. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w: http://www.wirtualnemedia.pl/arty-

kul/2-mlIn-polskich-uzytkownikow-instagramu-przewazaja-kobiety-mlodzi-i-ludzie-z-miast.
3 RYSUJE FEJSBUKI: Rysunkowy blog o social media [online]. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w: https://ry-

sujefejsbuki.pl/rysunek/instagram-rosnie.
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) IIl. 1. Fragment listy wynikéw dla zapytania ,gminna biblioteka”
Zrédto: Instagram [online]. 2017. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w: https://www.instagram.com.

Jedng z bibliotek wykorzystujgcych Instagram do promocji jest Gminna Biblioteka Publicz-
na w Chmielniku. Przedstawiona biblioteka (il. 2) posiada tez strone internetowg (il. 3), ale
jesli kto$ chciatby sprawdzi¢ szybko wydarzenia, chetniej skorzysta z Instagramu — strona
WWW wymaga dtuzszego skupienia uwagi. Na Instagramie szybki rzut oka pozwala np.
stwierdzi¢, ze byta tu organizowana Noc Bibliotek — radosne dzieci w Spiworach w bibliote-
ce —to jest to! Oczywiscie powodzenie profilu zalezy od kreatywnosci prowadzgcych go bi-
bliotekarzy i doboru informacji pojawiajgcych sie w postach, jak tez ich czestotliwosci, jed-
nak to, jak wida¢, nie przeraza bibliotekarzy.
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biblioteka_chmielnik | owewowanie | -
J 2 ) Posty: 285 389 cbserwujacych Obserwowani; 280
]
) Giminna Biblioteka Publiczna Rozwijamy czytelnictwe, szeroko pojeta kukture,

animujemy, realizujemy projekty dla 3 grup wiskownych, zapewniamy przyjazng

preestrzen dla odbioredw@ www bibliotekachmielnik.pl

. Il. 2. Fragmenty profilu Gminnej Biblioteki Publicznej w Chmielniku i strony WWW (po prawej)
Zrédto: biblioteka_chmielnik. W: Instagram [online]. 2017. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w: https://www.in-

stagram.com/biblioteka chmielnik.
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) Il. 3. Fragment strony WWW Gminnej Biblioteki Publicznej w Chmielniku
Zrédto: Gminna Biblioteka Publiczna w Chmielniku [online]. 2017. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w:
http://www.bibliotekachmielnik.pl.

Instagram daje bibliotekom narzedzie do tworzenia atrakcyjnej formy reklamy swojej dzia-
talnosci. To swietne narzedzie do promocji nowosci — warto np. cyklicznie zamieszczac in-
spirujgce fotografie ksigzek powigzanych tematycznie czy przeznaczonych dla okreslone-
go odbiorcy.
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Il. 4. ,Paczka Literacka” — zestaw 21 ksigzek i 2 audiobookdw juz na Was czeka. Zapraszamy do lektury —
post Gminnej Biblioteki Publicznej w Pawtowiczkach
Zrédto: gminna_biblioteka_pawlowiczki. W: Instagram [online]. 2017. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w:
https://www.instagram.com/gminna_biblioteka_pawlowiczki.

Na przyktadzie posta widocznego na ilustracji 4 wida¢ tylko czesc¢ potencjatu Instagramu
dla marketingu bibliotecznego. Instagram umozliwia tez zamieszczenie krétkiego opisu
przy wykorzystaniu hasztagéow* — jednowyrazowych lub ztozonych wyrazen (bez podziatu
spacjami) poprzedzonych znakiem # (hasztag). Hasztagami katalogujemy i opisujemy tre-

4 Hasztag. W: Wikipedia. Wolna encyklopedia [online]. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w: http://pl.wikipedia-

.org/wiki/Hasztag.
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sci wizualnych postéw publikowanych w mediach spotecznosciowych. Ma je takze Twitter,
Facebook i Pinterest. Stuzg one do rzeczowego opisu publikowanych tresci i obrazéw,
choc nie tylko — uzytkownicy z upodobaniem tworzg zabawne, zaskakujgce hasztagi. | ten
typ hasztagow moze stosowac biblioteka.
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IIl. 5. Fragment wyszukiwania postow z hasztagiem #paczkaliteracka
Zrodto: Instagram [online]. 2017. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w:
https://www.instagram.com/explore/tags/paczkaliterackal.

Inne narzedzie Instagramu — aplikacja do Collage — umozliwia tworzenie w prosty i efek-
towny sposob bardziej skondensowanych, wieloobrazowych postow. W ten sposéb mozna
zaprezentowac jednoczesnie ogolng informacje i istotne szczegoty. Krétki rzut oka pozwa-
la wyczyta¢ niemal wszystko o organizowanej przez biblioteke imprezie, np. Spotkanie w
Godowie z cztowiekiem z pasja, ktéry przejechat rowerem trase z Portugalii do Polski

(il. 8).
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] Il. 6. Post z profilu Gminnej Biblioteki Publicznej w Godowie
Zrédto: Bibliotekagodow. W: Instagram [online]. 2017. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w: https://www.insta-
ram.com/p/BaKWjTXhwnx/?taken-by=bibliotekagodow.
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Na Instagramie, podobnie jak w innych mediach spotecznosciowych, mamy miejsce na in-
terakcje. Uzytkownicy mogg komentowac posty i oznaczac je serduszkiem. Profile biblio-
tek mogg ogladac tez zupetnie niezwigzane z bibliotekg osoby i je obserwowac. Warto, by
biblioteka byta aktywna, obserwowata swoich uzytkownikéw, komentowata posty, klikata
Jlubie t0” pod ich zdjeciami. W ten sposdb nawigzuje relacje z obecnymi uzytkownikami,
zaciekawia i przycigga potencjalnych czytelnikow. Zas obserwowanie profili innych biblio-
tek moze przysporzy¢ nowych inspiracji i pomystow.

Instagram to kolejne miejsce, w ktorym mozna zamiesci¢ informacje o ksigzkach, impre-
zach i o swojej instytucji, i zardwno bibliotekarze, jak i czytelnicy wykorzystujg je intensyw-
nie. To narzedzie dla bibliotekarzy, ktorzy w sposob tworczy widzg swojg prace, wtasng bi-
blioteke, ktorzy lubig zabawe z fotografig, pasjonujg sie nowymi technologiami. Nie powin-
ny przegapi¢ Instagramu takze biblioteki chcgce swe ustugi kierowa¢ do miodziezy — gru-
pa ta korzysta z tego serwisu na co dzien, na swoich smartfonach czy tabletach. Tym, kté-
rzy chcieliby zaczg¢ swojg przygode z Instagramem, polecamy artykuty Jakuba Bieli
pt.Biblioteka na Instagramie® (il. 7) oraz Bozeny Jaskowskiej Biblioteka w obrazkach, czyli
jak efektywnie promowac dziatalno$c¢ biblioteczng na Instagramie®.
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II. 7. Post z profilu Jakuba Bieli
Zrédto: Kuba_biel. W: Instagram [online]. 2017. [Dostep 7.10.2017]. Dostepny w:
https://www.instagram.com/p/BSa4CQWgpR_/?hi=pl&taken-by=kuba_biel.
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