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Viktoriia Vitkovska pracuje w Bibliotece Gtoéwnej Uniwersytetu Ekonomicznego (BGUE) we
Wroctawiu od stycznia 2019 r. Poznatysmy sie, gdy odbywata praktyke w Oddziale Opra-
cowania Zbioroéw, ktorego jestem kierowniczkg. Po dtuzszej rozmowie na temat roznic
i podobienstw w bibliotekach Ukrainy oraz Polski zrodzit sie pomyst na przeprowadzenie

tego wywiadu.

Agnieszka Bobruk: Zacznijmy moze od tego, co sprawito, ze zamieszkata Pani
w Polsce i podjeta prace w naszej bibliotece?

Viktoriia Vitkovska: Do Polski przyjechatam w celu potgczenia z matzonkiem. Od poczat-
ku szukatam pracy w swoim zawodzie, takze dlatego, by podwazy¢ istniejgcy stereotyp, ze
obywatele Ukrainy przyjezdzajg gtéwnie do prac fizycznych i mato prestizowych. Ukonczy-
tam dodatkowo kursy podyplomowe w Polsce na dwodch kierunkach: bibliotekoznawstwo
i informacja naukowa oraz przygotowanie pedagogiczne; oba zrealizowane w Instytucie
Studiow Podyplomowych Ogdlnopolskiego Biura Obstugi Studenta w Piotrkowie Trybunal-
skim. W Polsce szukatam pracy przez rok. Sktadatam podania w réznych bibliotekach.
Zostatam zaproszona na rozmowe do BGUE i od stycznia rozpoczetam tu prace.

A.B.: Prosze opowiedzie¢ w kilku zdaniach o swoim poprzednim miejscu pracy?

V.V.: Pracowatam ponad 22 lata (1995-2017) w Charkowskiej Panstwowej Bibliotece Na-
ukowej imienia B. H. Korolenki. Biblioteka powstata w 1830 r. jako Biblioteka Rosyjskiej
Guberni Charkowskiej i w takiej postaci istniata do 1882 r. W latach 1883-1916 funkcjo-
nowata jako Charkowska Biblioteka Publiczna. Od 1917 do 1990 r. i po 1991 r. (niepodle-
gtos¢ Ukrainy) postuguje sie obecng nazwe. Ze zbiorami liczagcymi ponad siedem milionéw
toméw — jest najwiekszg na Zadnieprzu i drugg co do wielkosci bibliotekg na Ukrainie, za-
raz po Bibliotece Narodowej Ukrainy im. Wtadimira Wiernadskiego w Kijowie.

A.B.: To rzeczywiscie imponujaca liczba zbioréw. W jakim stopniu sg wykorzysty-
wane?

V.V.: Rocznie udostepnianych jest ponad 3 milionéw wolumindéw ksigzek i czasopism. Bi-
blioteka moze pomiesci¢ 524 czytelnikow w 12 salach i czytelniach. Z ksiegozbioru korzy-
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sta sie na miejscu, a mozliwos¢ wypozyczania do domu jest zarezerwowana jedynie dla
pracownikow naukowych. Roczna liczba odwiedzin wynosi okoto 55 tysiecy. Za ,czaséw
radzieckich” byto ich znacznie wiecej, cho¢ dostep do biblioteki byt ograniczony dla
uprawnionych oséb. Obecnie kazdy chetny ,z ulicy” moze korzysta¢ z biblioteki, jednak
obserwuje sie spadek czytelnictwa, co jest miedzy innymi wynikiem obecnej sytuacji poli-
tycznej. Bogate tematycznie i jezykowo zbiory sprawiajg, ze biblioteka ma zasieg miedzy-
narodowy. W jej progach goszczg uzytkownicy nie tylko z Charkowa i okolic, ale tez przy-
jezdni z innych krajow. Jednym z nich byt wroctawianin prowadzgcy kwerende do swoje;j
pracy doktorskiej, ktory jest obecnie moim mezem.

A.B.: Szukajgc materiatéw do pracy, znalazt zone. A jak liczny jest personel bibliote-
Ki?

Biblioteka jest podzielona na wiele oddziatéw, w ktérych tgcznie pracuje ponad 300 oséb.
A.B.: A w jakim oddziale Pani pracowata, na jakim stanowisku?

V.V.: W czasie swojej ponad dwudziestoletniej kariery zawodowej zajmowatam stanowiska
od bibliotekarza do gtéwnego bibliotekarza. Pracowatam w dziale obstugi czytelnikéw —
w oddziale informacji katalogowej, a takze kierowatam oddziatem realizacji zamowien.
W polskiej bibliotece pracuje od pét roku w Oddziale Udostepniania i Informacji o Zbiorach.
A.B.: Czy w Pani bibliotece byta wyznaczona sciezka kariery zawodowej?

VV: Nie, nie byto wyznaczonej Sciezki kariery, awanse byty zalezne od uznania dyrekciji.

A.B.: Jakie ma Pani przygotowanie zawodowe?

VV: Ukonczytam Charkowskg Akademie Kultury, Wydziat Bibliotekoznawstwa, kierunek
Bibliotekoznawstwo i Bibliografia.

A.B.: Jak wyglada edukacja bibliotekarzy na Ukrainie? Na jakim poziomie mozna si¢
ksztatcié¢? Czy sg studia podyplomowe?

V.V.: Mozna ksztatci¢ sie na poziomie szkoty $redniej w technikum bibliotekoznawstwa lub
podja¢ studia na uczelni wyzszej. Nie ma bibliotekoznawczych studiow podyplomowych.
Jezeli ktos jest zatrudniany do pracy w bibliotece, a nie ma wyksztatcenia kierunkowego,
musi je uzupetnic.

A.B.: Jak wyglada obecnie sytuacja bibliotek na Ukrainie?

V.V.: Bardzo duzo bibliotek zostato zlikwidowanych z powodéw finansowych. Przede
wszystkim brakuje pieniedzy na zakup zbioréw. W zwigzku z tym polikwidowano réwniez
ksiegarnie. Gdy zaczynatam prace, do biblioteki ustawiaty sie dtugie kolejki czytelnikow,
prawie nie dato sie wejs¢. Ostatnie 10, 15 lat przyniosto znaczny spadek czytelnictwa.
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A.B.: W takim razie, czy prestiz zawodu bibliotekarza réwniez podupadi?

V.V.: Zawdd bibliotekarza na Ukrainie nigdy nie byt prestizowy, ani za czaséw radzieckich,
ani obecnie. Przyczyng sg niskie wynagrodzenia.

A.B.: Czy wedlug Pani istnieje stereotyp bibliotekarza na Ukrainie?
V.V.: Tak, oczywiscie, ze jest — to starsza pani w koczku i w okularach.

A.B.: Ten stereotyp bibliotekarza mozna chyba uznaé¢ za miedzynarodowy. Czy
w zamian za niskie wynagrodzenie bibliotekarz na Ukrainie ma jakies przywileje
zZwigzane z czasem pracy?

V.V.: Bibliotekarz ma 26 dni urlopu i oSmiogodzinny dzieh pracy. Pierwszy raz z krétszym
czasem pracy dla bibliotekarzy spotkatam sie w Polsce. W pewnym okresie walczono na
Ukrainie, aby bibliotekarz byt traktowany jak urzednik, co wigzatoby sie ze znaczng pod-
wyzkg wynagrodzen, jednak do konkretnych rozwigzan nie doszto. A sytuacja spoteczno-
polityczna po 2014 r. zahamowata rozwoj wszelkich inicjatyw. Brakuje okreslonych regula-
cji prawnych dla bibliotek na Ukrainie. Od 1991 r. ogdlna sytuacja gospodarcza kraju jest
zta, a od 2014 r. trwa konflikt z Rosjg i potrzeba istnienia bibliotek w ogdle staneta pod
znakiem zapytania.

A.B.: Jakie réznice zauwaza Pani pomiedzy poprzednim a obecnym miejscem pra-
cy?

V.V.: W BGUE jest znacznie wiekszy stopien automatyzacji pracy. Ponadto wykupuje sie
tu dostep do wiekszej liczby baz danych niz na Ukrainie, gdzie wobec braku srodkow fi-
nansowych trudno o zakup nawet najpotrzebniejszych zasobéw. W Polsce pracownicy
wykazujg sie lepszg znajomoscig jezyka angielskiego, co zapewne wynika z codziennej
obecnosci zagranicznych studentéw na uczelni. W charkowskiej bibliotece poza ukrain-
skim dominuje jezyk rosyjski.

A.B.: Na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu studiuje tez wielu studentéw
z Ukrainy. Czy chetnie podejmuja z Panig konwersacje w rodzimym jezyku?

V.V.: Czesto zaczynajg konwersacje w jezyku angielskim, ale gdy widze legitymacje
z transliterowanym nazwiskiem, wéwczas podejmuje rozmowe po rosyjsku lub ukrainsku,
z czego studenci sg bardzo zadowoleni.

A.B.: Na podsumowanie chciatabym zapytaé: jak ocenia Pani swojg prace w char-
kowskiej bibliotece? Czy byta satysfakcjonujgca? Co bylo najwiekszym wyzwa-
niem? Z jakim odbiorem swojej pracy spotykata si¢ Pani ze strony uzytkownikéw?

V.V.: Na pytanie ,co byto dla Pani najwiekszym wyzwaniem” moge powiedzieC, ze praco-
watam w swoim wyuczonym zawodzie, lubitam te prace, chciatam pomagac ludziom po-
szukujgcym zrodet informacji i przewaznie mi sie to udawato. Oceniam swojg prace bardzo
dobrze i byta oraz nadal jest ona dla mnie satysfakcjonujgca. Ze strony uzytkownikéw spo-
tykatam sie z réznym odbiorem swojej pracy, na ogot pozytywnym. Jednak nie zawsze
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czytelnicy potrafili kulturalnie sie zachowac, zdarzato mi sie obstugiwa¢ osoby niezrowno-
wazone psychicznie. W ciggu wieloletniej kariery spotkatam sie z roznymi interesujgcymi
przypadkami.

A.B.: A jakie sg Pani wrazenia po po6t roku pracy w BGUE?

V.V.: Moje ogdlne wrazenia po szesciu miesigcach pracy w Polsce sg bardzo pozytywne,
jestem wdzieczna kierownictwu i wspotpracownikom, ze pomogli mi sie zaadaptowac i nie
odczutam dyskryminacji, np. ze wzgledu na poczatkowy brak ptynnosci jezykowej. Kole-
zanki bardzo mnie wspierajg i czuje sie coraz swobodniej.

A.B.: Dziekuje bardzo za rozmowe. Mam nadzieje, ze praca w naszej bibliotece przy-
niesie Pani wiele satysfakcji oraz mozliwos¢ rozwoju zawodowego i awansu.

V.V.: Dziekuje.
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