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Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie. Magister filologii polskiej
oraz dziennikarstwa i komunikacji spotecznej UWM w Olsztynie.
Wyksztatcenie uzupetnita na studiach podyplomowych Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej UWM w Olsztynie, na ktérych obecnie prowadzi
zajecia pt. Media spotecznosciowe i marketing biblioteczny. Kierownik Sekcji
Promocji BU UWM. Od potowy 2016 roku administrator profilu bazy danych
BazTech na Facebooku. Autorka publikacji m.in z zakresu marketingu
: bibliotecznego 2.0., réznych aspektéw udostepniania oraz mangi i anime.
Bibliotekarz Waml i Mazur roku 2013, czionek zespotu redakcyjnego Bibliotekarza Warminsko-
Mazurskiego.

Streszczenie: Marketing spotecznosciowy bazy danych to zjawisko nadal dos¢ nowe w Srodowisku
naukowym. Czy produkt jakim jest bibliograficzna baza danych BazTech potrzebuje budowania wokét
siebie spofecznosci, wiezi i statej komunikacji? Autorka prébuje odpowiedzie¢ na te pytania oraz
przedstawia dziatania promocyjne tworcow bazy BazTech. Opisuje etapy realizacji programu promog;ji
bazy m.in. za pomocg portalu spotecznosciowego Facebook (planowanie postéw pod wzgledem
tresci, formy i czestotliwosci) oraz poprzez tradycyjne narzedzia promocji, tj. plakat czy inne formy
grafiki.

Stowa kluczowe: promocja, bazy bibliograficzne, BazTech, media spoteczno$ciowe, marketing

Abstract: Social marketing of the database is a fairly new phenomenon in the scientific community.
Does the product, that is bibliographical BazTech database, need community building around itself, the
bond and permanent communication? The author of the following article is trying to answer these
questions, as well as describing promotional activies of the BazTech’s makers. She is also describing
the stages of the base promotion programme’s implementation via social networking site Facebook
(planning posts in terms of the plot, form and frequency) and through traditional promotion tools, i.e.
poster or other graphic forms.

Keywords: promotion, bibliographical databases, BazTech, social media, marketing

Prezentacja

Koordynatorzy bazy danych BazTech (Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy
w Bydgoszczy i obecnie Politechnika Krakowska) indeksujgcej zawartos¢ polskich
czasopism z zakresu nauk technicznych, scistych i ochrony srodowiska, od samego
poczatku istnienia bazy (1998 r.) widzg potrzebe szerokiego propagowania efektéw
pracy wspottworcow serwisu. W tym celu w 2014 r. m.in. opracowano i realizowano
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zatozenia kampanii promocyjno-edukacyjnej ,Poznajmy sie lepiej... BazTech”,
w ramach ktorej w latach 2014-2015 m.in. innymi organizowano seminaria dla
wydawcow i redakcji czasopism indeksowanych w bazie oraz utworzono profil na
Facebooku'. Czy wybor narzedzia marketingowego, jakim jest profil bazy danych,
bazy bibliograficznej na popularnym portalu przyniést promocyjne efekty? Za pomoca
jakich narzedzi zwraca sie uwage grup docelowych bazy BazTech i jak buduje sie ich
lojalnos¢?

Nowa wizja komunikacji naukowej

W dobie interaktywnie rozwijanych relacji zdobywanie uwagi odbiorcy oswojonego
z nowoczesng technologig komunikacyjng odbywa sie w sieci. Generowaniu ruchu
internetowego sprzyja z kolei obecnos¢ w serwisach spotecznosciowych (portalach
spotecznosciowych czy blogach). Powody popularnosci narzedzi internetowych,
jakimi sg media spotecznosciowe (ang. social media), sg zgota prozaiczne. Zatozenie
konta na Facebooku, skorzystanie z platformy blogowej czy utworzenie kanatu na
YouTube jest bezptatne. Niski koszt i tatwy dostep (kazdy zainteresowany uzytkownik
internetu moze skorzystac¢ z wybranego narzedzia Web 2.0), prostota obstugi i szybki
przekaz to kolejne wazne atuty social media. Media spoteczno$ciowe umozliwiajg
ponadto bezposredni dostep do grupy docelowej, ktéra z pasywnego odbiorcy stron
WWW stata sie aktywnym uzytkownikiem i wspottworcg sieciowych tredci. Potencijat
social media przyczynit sie do powstania nowego paradygmatu komunikacyjnego,
ktory jest oparty na informac;ji sieciowej tworzonej, rozprzestrzenianej i wykorzystane;j
przez konsumentéw do wzajemnej edukacji o produktach, markach i ustugach?.

Niezwykta popularnos¢ mediéw spotecznosciowych i rozwdj nowych praktyk
komunikacyjnych  wptynety réwniez na formy rozpowszechniania wiedzy.
Problematyka tg zajeta sie grupa robocza Open Access Network Austria (OANA),
prowadzgc na spotkaniach w Wiedniu (od kwietnia 2015 r. do czerwca 2016 r.)
dyskusje na temat zasadniczej reformy systemu komunikacji naukowej. Cztonkowie
zespotu OANA, pracujgcego pod nazwg Open Access and Scholarly Communication,
opracowali 12 zasad majgcych stanowi¢ wyznaczniki przysztego, otwartego systemu
komunikacji naukowej i zainspirowac szeroko zakrojong dyskusje na temat wspéinej
wizji dobrych praktyk w nauce w XXI w. Na liscie tych zasad wiedenskich znalazty
sie:

otwartos¢ (accessibility),

mozliwos¢ odnalezienia (discoverability),

ponowne wykorzystywanie danych, materiatow i rezultatow (reusability),
odtwarzalno$¢ (reproducibility),

transparentnos¢ (transparency),

zrozumiato$¢ (understandability),

wspotpraca (collaboration),

Nogokwh =

' DERFERT-WOLF, L., BUZDYGAN, D. Sposoby i skuteczno$é¢ promocii bibliograficznej bazy danych
BazTech. Biuletyn EBIB [online]. 2015, nr 8 (161). [Dostep 15.06.2017]. ISSN 1507-7187. Dostepny w:
http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/399.

2¥ OPACINSKA K. Social media w zintegrowanej komunikaciji marketingowej. Marketing i Rynek 2014,
nr 12, s. 2—-6. ISSN 1231-7853.
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8. zapewnianie jako$ci (quality assurance),

9. ewaluacja (evaluation),

10. weryfikowalny postep (validated progress),

11. innowacja (innovation) — wykorzystywanie potencjatu nowych technologii,

12.dobro publiczne (public good) — zapewnienie wszystkim cztonkom
spoteczenstwa mozliwosci korzystania z efektow dziatalnosci naukowej?.

Baza danych BazTech, wspierajgca ruch otwartego dostepu i bezptatnie
funkcjonujgca w sieci, wpisuje sie w wizerunek nowoczesnej komunikacji naukowe;.
Biorgc pod uwage dziatalnos¢ promocyjng twércow bazy szczegolng uwage warto
zwrocié na umozliwienie efektywnego wyszukiwania, przeglagdania i eksploracji
dorobku naukowego. Zdaniem grupy OANA naukowcy powinni jak najszybcigj
znalez¢ informacje na temat wtasnej pracy i powigzanych z nig dziatan. Realizacje
tego postulatu utatwia zasada numer 7, czyli wspieranie wspolnych inicjatyw
i wymiany doswiadczeh miedzy naukowcami i ich partnerami spotecznymi, jakimi sg
bibliografowie czy dokumentalisci. Do wykorzystywania potencjalu nowych
technologii naktania 11. zasada, za$ ostatnia nawotuje do zapewnienia wszystkim
cztonkom spotecznosci mozliwosci korzystania z efektow dziatalnosci naukowe;.
Baza danych BazTech jest czescig dobra publicznego, gdyz tworzona jest ze
srodkow publicznych i dostepna jest bezptatnie w sieci.

Potencjat portalu spotecznosciowego

Stereotyp wskazujacy, iz social media sg wytgcznie zabawkg dla szukajgcej rozrywki
mtodziezy, juz dawno stracit na aktualnosci. Wsrod korzysci, wynikajgcych
z zatozenia profilu firmy na platformie spotecznosciowej czy blogowej wskazuje sie:
budowanie swiadomos$ci marki, ochrone reputacji marki, poprawe publicznych relaciji,
tworzenie wiasnej spotecznosci, poprawe jakosci obstugi klienta, uproszczenie prac
badawczo-rozwojowych, podniesienie liczby potencjalnych klientow*.

Czy posiadanie profilu na Facebooku przez bazy danych, w tym bazy bibliograficzne,
to zjawisko popularne? Czy moze jest to teren jeszcze nieodkryty lub niedoceniony?
Wpisujgc w wyszukiwarke portalu fraze ,baza bibliograficzna” czy ,baza danych”
odnalez¢ mozna jedynie profil Polskiej Bibliografii Prawniczej (PBP) Instytutu Nauk
Prawnych PAN° (zatozony w 2013 r.) oraz Bibliografi.eu, tj. ptatnej ustugi
przygotowujgcej gotowe spisy bibliograficzne na zaméwione tematy. Polska
Bibliografia Prawnicza dostepna jest w dwoch formach: jako regularnie wydawany
rocznik oraz jako elektroniczna baza danych dostepna na stronie www.bibliografia-
prawnicza.pl®. Wpisy na Facebooku — umieszczane dwa lub trzy razy w roku — stuzg
administratorom profilu PBP do upowszechniania aktualizacji danych bazy lub

* KRAKER, P.iin. The Vienna Principles: a vision for scholarly communication in the 21st century.
Mitteilungen der VOB 2016, Vol. 69, nr 3/4, s. 436-446. ISSN 1022-2588.

* FALLS J., DECKERS, E. Media spoteczno$ciowe bez $ciemy. Jak kreowaé marke. Gliwice: Helion,
2013, s. 40. ISBN 978-83-246-4838-3.

> Polska Bibliografia Prawnicza Instytut Nauk Prawnych PAN [online]. Facebook. [Dostep 15.06.2017].
Dostepny w: https://www.facebook.com/Polska-Bibliografia-Prawnicza-Instytut-Nauk-Prawnych-PAN-
587412184615652/.

® Wszystkie odestania do stron internetowych przedstawiajg wersje aktualng w dn. 15.06.2017 r.
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reklamy kolejnej czesci wydania papierowego. Profili PBP posiada obecnie” 203
fanéw. Nie wydaje sie jednak skuteczng strategig marketingowg umieszczanie
najwyzej czterech postéw rocznie. Pozyskane w ten sposob zainteresowanie szybko
mija, zas sam profil sprawia wrazenie, ze nie funkcjonuje.

Zagraniczne bazy powoli odkrywajg nowy kanat komunikacji, jakim jest Facebook.
Podejmujac liczne proby wpisywania w wyszukiwarke portalu terminu ,bibliografia”
w réznych formach gramatycznych i w réznych jezykach natrafic mozna na profil
Czeskiej Bibliografii Literackiej (Ceska Literarni Bibliografie). Opracowywana od
blisko 70 lat w Instytucie Czeskiej Literatury Akademii Nauk Republiki Czeskiej
stanowi zbidr bibliograficznych baz danych, ktére obejmujg dziennikarstwo z zakresu
kultury i profesjonalne teksty o literaturze czeskiej i zyciu literackim na ziemiach
czeskich. Wedtug informacji umieszczonej na stronie domowej
(https://clb.ucl.cas.cz/cs-cz/) baza zawiera ponad 2 miliony rekordéw. Fanpage
Czeskiej Bibliografii Literackiej? na Facebooku zatozony w pazdzierniku 2016 r.
w dniu badania liczyt 186 fanéw. Mimo stosunkowo matej liczby fanéw, upubliczniane
treSci dotyczgce zycia kulturalnego Czech (49 postéw) cieszyly sie
zainteresowaniem. Odbiorcy bazy wyrazali je poprzez polubienia, udostepniania
i komentowanie postow.

BazTech na Facebooku®

Zatozony w listopadzie 2015 r. profil kazdego roku zyskuje nowych fanéw. Po trzech
latach dziatalno$ci posiada ich obecnie 615'°. W tym czasie administrowato go trzech
redaktorow: Anna Peszel (Wojskowa Akademia Techniczna w Warszawie), Tomasz
Giza (Politechnika Slgska w Gliwicach), Katarzyna Bikowska (Uniwersytet
Warminsko-Mazurski w Olsztynie). Polityke tresci umieszczanych na Facebooku
administratorzy profilu BazTech uzgadniajg w specjalnie utworzonej zamknietej
grupie roboczej, ktéra stanowi forum wymiany pomystéw i materiatdw promujgcych
baze. Jedng z wazniejszych zasad owej wspolnej polityki byto umieszczanie na
profilu wtasnych tresci, przygotowanych wytgcznie przez grupe: grafik, zdjec,
materiatdow informacyjno-reklamowych. Jest to o tyle wazne dla prowadzenia profilu,
ze w sytuacji kiedy inny uzytkownik Facebooka udostepni post oryginalny, wptywa to
na zasieg strony go publikujgcej, a w duzo mniejszym stopniu tej, ktéra dane tresci
tylko ,pozycza” i rozpowszechnia dalej. To pokazuje, ze warto tworzy¢ wtasne posty,
zwilaszcza opatrzone logo strony, do ktorej nalezg prawa autorskie.

Dzieki umieszczaniu postow co najmniej trzy razy w tygodniu, profil bazy BazTech
dociera $rednio w tygodniu do ok. 560 odbiorcéw. Jesli wpis cieszy sie wiekszym
powodzeniem docierat nawet do 2234 odbiorcéw (np. post z 22 stycznia 2017 r. na
temat nowego plakatu promujgcego baze). Dzieki atrakcyjnej tresci o profilu

730 czerwca 2017 .

¢ Ceska Literarni Bibliografie [online]. Facebook. [Dostep 15.06.2017]. Dostepny w:
https://www.facebook.com/ceskabibliografie.

° BazTech — baza danych o zawartosci polskich czasopism technicznych [online]. Facebook. [Dostep

15.06.2017]. Dostepny w: https://www.facebook.com/bazabaztech/.
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dowiedziato sie dodatkowo ponad 1500 oséb, potencjalnych Ilub faktycznych
uzytkownikow lub wspotpracownikéw bazy.

W trakcie trwania roku akademickiego redaktorzy profilu bazy danych BazTech
publikujg szesé¢ gtébwnych rodzajéw postow. Zamieszczane tresci prezentuja:
wspotpracownikow bazy, elementy jej zasobdw, opinie uzytkownikow, statystyki,
objasnienia i tresci okolicznosciowe.

Marketing spotecznosciowy bazy danych BazTech

Polityka prowadzenia profilu bazy danych BazTech na Facebooku to realizacja celow
promocyjnych, do ktorych nalezy m.in. autoprezentacja bazy, jak réwniez samej
wspolnoty twércéw bazy danych, pochodzgcych z 23. instytucji naukowych w Polsce
i dzialajgcych na podstawie umowy Konsorcjum BazTech. Prezentacji
poszczegolnych teamow” stuzyt cykl postow fotograficznych przedstawiajgcych
zespoty z konkretnych osrodkéow Konsorcjum. Zdjeciu towarzyszyt opis, w ktorym
wymieniano osoby znajdujgce sie na zdjeciu, wraz z petniong przez nie funkcjg oraz
oznaczano instytucje, z ktérych pochodzity. Oznaczenia, dziatajgce na zasadzie
hipertgczy, kierowaty do profilu danej instytucji. Jednak realng korzy$cig promocyjng
byt fakt, iz dzieki oznaczeniom, dany osrodek zostat powiadomiony o wpisie, zas
profil, na ktérym opublikowano post zrodtowy zyskiwat dodatkowy zasieg (docierat do
wiekszej liczby odbioréw).

Kolejny cel promocyjny administratoréw profilu BazTech na Facebooku to
nawigzywanie relacji z wydawcami indeksowanych w bazie czasopism. W tym celu
prezentowane sg wybrane tytuty periodykow z zakresu nauk technicznych. Przyktad
wpisu eksponujgcego czasopismo ,Przeglagd Spawalnictwa” (Rys. 1) ilustruje
zasadnosc tego typu dziatan.

____ | BazTech - baza danych o zawartosci polskich
""" czasopism technicznych

Przeglad Spawalnictwa to kolejne czasopismo indeksowane w bazie
BazTech

To specjalistyczne pismo inzynierii spajania, wydawane od 1928 roku
przez Stowarzyszenie Inzynierdw i Technikdw Mechanikdw Palskich
Czytelnikami pisma s3 specjalisci z dziedziny inzynierii spajania
oraz osrodki naukowe, dydaktyczne i organizacje przemystowe w
Polsce zwigzane z szeroko rozumianym spawalnictwem.
Czasopismo jest wysytane do wiodgcych naukowych i
przemystowych oSrodkdw zagranicznych zwigzanych z inzynierig
spajania

Wag wykazu Ministerstwa MNauki i Szkolnictwa WyzZszego, za artykut
w "Przegladzie Spawalnictwa" przyznawane jest 9 punktdw na
potrzeby ewaluaciji jednostek naukowych.

Whybrane artykuty opublikowane w "Przegladzie Spawalnictwa” s3
tlumaczone na jezyk angielski | zamieszczane w czasopismie
International Welding wydawanym przez Woodhead Publishing Ltd. w
Wielkiej Brytanii na mocy porozumienia o wspdtpracy.

Strona www: http:/fwww.pspaw.pliindex php/pspaw

#bazujemynatechnice #baztech #czasopisma #echnika #mechanika

. Rys. 1. Post prezentujgcy czasopismo indeksowane w bazie danych BazTech
Zrédto: BazTech — baza danych o zawartosci polskich czasopism technicznych [online] Facebook,
12.06.2017. [Dostep 16.06.2017]. Dostepny w:

https://www.facebook.com/bazabaztech/posts/712400985610733.
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Rys. 2. Udostepnienie postu prezentujgcego czasopismo indeksowane w bazie danych BazTech
Zrédto: Przeglad Spawalnictwa [online]. Facebook, 12.06.2017 [Dostep 16.06.2017]. Dostepny w:
https://www.facebook.com/Przegl%C4%85d-Spawalnictwa-1691302164460353/.

W celu uwidocznienia postu na temat czasopisma indeksowanego w bazie,
obserwujgcym profil danego czasopisma, nalezy oznaczy¢ dany tytut w poscie na
profilu BazTech. Za pomocg tak utworzonego odsytacza administratorzy profilu
,Przegladu Spawalnictwa” nie tylko zauwazyli, ale réwniez udostepnili dany post na
swoim profilu (Rys. 2). Dodatkowy opis — Najwieksza polska baza czasopism
naukowych o ,Przegladzie Spawalnictwa” — dowodzi nawigzaniu pozytywnej relacji.
Pomijajac przyjemne tworcom bazy epitety, warto zwréci¢ uwage, ze oprocz kontaktu
zyskano wiekszy zasieg i rozpoznawalnos¢ profilu bazy danych BazTech, jak i samej
bazy, w branzy spawalniczej. Udostepniony przez pismo post polubito m.in. Koto
Naukowe Spawalnikow.

Niezwykle istotnym w ocenie efektow dziatan oséb tworzgcych baze danych jest
ocena jej uzytkownikow. Cykl postow Rekomendacje zawiera opinie pracownikow
konkretnych firm z branzy technicznej i pokrewnych czy przedstawicieli Swiata nauki
(wyktadowcow, doktorantdw, studentdéw), ktérzy polecajg baze BazTech i wskazujg
przyktady jej wykorzystania. Wsrdéd najczestszych powodow zastosowania bazy
wymieniano przygotowanie prac zaliczeniowych oraz $ledzenie branzowych
aktualnosci i innowacji.

W wyniku systematycznej aktualizacji zawartosci bazy danych BazTech, jej zasob
stale sie rozrasta. W celu informowania uzytkownikow o aktualnym stanie bazy
redaktorzy profilu BazTech na Facebooku przygotowujg i publikujg infografiki
statystyczne (Rys. 3). Przejrzystos¢ formy i stonowana kolorystyka stanowi
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skuteczny i szybki no$nik znaczenia™. Ten wzrokowy $rodek przekazu estetycznie
wizualizuje zaréwno dane liczbowe jak i procesy, ktorych efektem jest zawartosé
bazy danych BazTech.

Bazlech ]
Wzrost liczby tytutdow czasopism

- w ciggu 5-ciu ostatnich lat

670

556

stan na 14.10.2011r. stan na 12.12.2016r.

baztech.icm.edu.pl

Rys. 3. Infografika wykorzystana w poscie dotyczacym zasobu bazy danych BazTech
Zrédto: materiaty promocyjne BazTech.

Waznym elementem strategii promocji bazy danych BazTech na Facebooku,
podejmowanej przez administratoréw profilu, jest cykl wpiséw objasniajgcych.
Z uwagi na systematycznie rosngcg liczbe fanow profilu, co jakis czas prezentowane
sg na nim wpisy, ktére przyblizajg informacje o bazie. Przypominajg one
0 najwazniejszych przestankach jej dziatalnosci (np. otwartosci dostepu do informacji
i publikacji naukowych, dazenia do petnotekstowej bazy cytowan) czy podstawowych
danych (np. liczba osrodkéw dziatajgcych na podstawie umowy BazTech).

W budowaniu trwatych i bliskich relacji pomiedzy uzytkownikami, sympatykami
i twércami BazTech, nie nalezy zapomina¢ o uczestnictwie w wydarzeniach
niezwigzanych bezposrednio tworzeniem bazy. Aby przenikng¢é do zycia
codziennego sympatykow BazTech zaprojektowano cykl postéw okolicznosciowych.
Tresci wpisébw nawigzywaty do wydarzen okolicznosciowych w os$rodkach
Konsorcjum BazTech, np. obchodéw Ogdlnopolskiego Tygodnia Bibliotek czy
Miedzynarodowego Dnia Opozycji Przeciw GMO. Uniwersalne znaczenie miaty posty
dotyczgce Swigt Bozego Narodzenia czy tzw. majowki.

Opisane typy postow, wykorzystywanych w marketingu spotecznosciowym bazy
danych BazTech, wigzg sie z dwiema jego funkcjami. Dzieki temu, ze realizowany
jest za pomocg portalu spotecznosciowego Facebook, stuzy przede wszystkim do
budowania relacji z faktycznymi i potencjalnymi sympatykami bazy, ale tez promuje
przy okazji spotecznosc jej tworcow.

1 SMICIKLAS, M. Infografiki. Praktyczne zastosowanie w biznesie. Gliwice: Helion, 2014, s. 13. ISBN
978-83-246-8072-6.
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Marketing spotecznosci (wewnetrzny)

Marketing spotecznosci Konsorcjum BazTech to dziatania nastawione na promocje
efektow jej dziatalnosci — bazy danych o zawartosci polskich czasopism
technicznych. Zawartos¢ przygotowywanych rekordéw pochodzi z oryginalnych
tekstdw publikacji. Dane udostepniane za pomocg bezptatnie dostepnej bazy
usprawniajg dotarcie do rzetelnej, naukowej informacji. Rejestrowane dokumenty
pochodzg z 670 tytutbw czasopism, w wiekszosci osiggalnych w wersji
petnotekstowej: 244 dostepne w BazTech i 410 na serwerach wydawcow. Utworzono
ponad 395 tys. rekordow, w tym ok. 245 tys. z bibliografiami zatgcznikowymi (do
artykutéw opublikowanych od 2005 r.) oraz ponad 82 tys. z dotgczonymi petnymi
tekstami.

Poza obecnoscig na portalu spotecznosciowym Facebook, twércy BazTech kreujg
wizerunek bazy za pomocg tradycyjnych narzedzi promocyjnych. Charakterystyczny
logotyp, kolorystyka (bazujgca na odcieniach niebieskiego)™ i hasto reklamowe
.Bazujemy na technice” wykorzystywane sg w materiatach reklamowych.
Wspomniane state elementy wystepujg m.in. na: charakterystycznych ulotkach,
drukowanych w formie kart pocztowych, torbach ptéciennych czy plakatach. Materiaty
posiadajgce forme graficzng (logo, ulotki, infografika, banery) umieszczone sg na
stronie Konsorcjum Baztech (http://hps.biblos.pk.edu.pl/konsorcjum/strona_glowna),
w zakftadce Materiaty promocyjne i udostepniane do pobrania.

Najnowsza grafika promujgca baze, wyloniona zostata w ramach konkursu
zamknietego, ktory odbyt sie jesienig 2016 r. Udziat w nim mogli wzig¢ wytgcznie
pracownicy instytucji wchodzgcych w sktad Konsorcjum Baztech. Informacje
o konkursie przekazywali Pethomocnicy, decydujgc przy tym o jego zasiegu: czy tylko
w bibliotece czy w uczelni. W konkursie mogty bra¢ udziat jedynie prace, niebiorgce
udziatu w innych konkursach. Projekt graficzny plakatu musiat obejmowac grafike:
logotyp BazTech, petng nazwe bazy oraz nazwe tworcy: Konsorcjum BazTech. Do
organizatora konkursu (Politechniki Krakowskiej) wptyneto 13 prac, sposrod ktorych
wytoniono jedng, autorstwa Natalii Cofty z Politechniki Poznanskiej (Rys. 4).

2 Kolory obecne na infografikach sg pod$wiadomie odbierane przez mézg, jako oznaka czegos.
Tworzac infografike warto wykorzysta¢ szanse pod$swiadomego skojarzenia jej z jakas emocjg. Kolor
niebieski oznacza stabilizacje i lojalnos$¢. Zob. STOPKA, T. Content marketing. Dotrzyj, zainteresu;j,
zatrzymaj — sztuka pozyskiwania klientow za pomocg tresci. Warszawa: Poltext, 2017, s. 34—35. ISBN
978-83-7561-663-7.
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Rys. 4. Plakat promujacy baze danych BazTech. Aut. Natalia Cofta.
Zrédto: materiaty promocyjne BazTech.

Zwycieski projekt moze by¢ wykorzystany przez organizatora konkursu, do
stworzenia innych materiatéw reklamowych zwigzanych z bazg: nalepek, informacji
na stronie WWW bazy BazTech itp. Plakaty w wersji drukowanej zostaty przekazane
w liczbie ok. 10 szt. kazdej z instytucji Konsorcjum.

Podsumowanie

Dzieki aktywnosci promocyjnej tworcow bazy BazTech, ciggle sg zywe zaréwno
wewnetrzne jak i zewnetrzne relacje spotecznosci Konsorcjum oraz te tworzone za
pomocg medidw spotecznosciowych. Parafrazujgc stowa autoréw publikacji
o ,marketingu bez $ciemy”'®, marketing spotecznosciowy tworzy grupe zagorzatych
fanéw gotowych promowac dany produkt, ktérym jest na przyktad baza danych. Obie
formy marketingu wykorzystywane w promocji bazy uzupetniajg sie i wspierajg jej
podstawowg dziatalnosé, nie dajgc o niej zapomnieé. Mozna zatem podsumowag, iz
kampania promocyjno-edukacyjna ,Poznajmy sie lepiej... BazTech” jest skutecznie
realizowana.
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